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PRESENTACION

Esta publicacién recopila sistematizaciones de experiencias de trabajo realizadas
en cuatro regiones del pais -Moquegua, Cusco, Lima y Piura—, con actores muy
diversos como campesinos, poblaciones urbano marginales, microempresarios,
docentes, alumnos de escuelas publicas, entre otros. Sin embargo, tiene un
sustrato comun ya que todas ellas han sido ejecutadas por cinco centros sociales
que conforman la red SEPSI, Sector de Educacién Popular de la Compania de
Jests: CIPCA e INTELTA-Radio Cutivald en Piura; SEA El Agustino en Lima;
CCAIJO en Cusco y, CEOP ILO en Moquegua. Este trabajo se inscribe dentro de
un proyecto de fortalecimiento de los centros sociales de la red SEPSI que cuenta
con el apoyo de la Fundacién Alboan y de Entreculturas.

En esta presentacién queremos destacar algunos elementos del modo de
proceder y del recorrido a lo largo de la historia de la Compania de Jests que
pueden ser claves de lectura para contar con un panorama mds amplio y comiin
que permita analizar mejor los aprendizajes en cada una de estas intervenciones.
Lo hacemos partiendo del compromiso por la justicia social de la Compania de
Jestis Universal a lo largo de casi 500 afios de historia, de manera més especifica, su
misién desde el Secretariado para la Justicia Social y Ecologfa, y sefialando algunos
rasgos mds propios del quehacer social de los jesuitas en el Peru.

La espiritualidad Ignaciana es el sello particular que ha orientado todo modo
de proceder del servicio social que ofrece la Compania. Espiritualidad que puede
ser inspiradora en espacios ajenos a la fe cristiana. Asi, respetando las culturas,
tradiciones y creencias, este modo de proceder ignaciano ha estado a la base de
la ejecucion de los proyectos sistematizados en esta publicacion. Destacamos tres
rasgos de la identidad ignaciana: acompanamiento, contemplacion en la accion y el
magis. Comenzamos por el magis, que viene del latin mds; pero que no se trata de
un mds cuantitativo, sino cualitativo. Asi, algunas de las preguntas subyacentes en
cada una de estas sistematizaciones podrian ser ;cudl es el mayor impacto personal,
local, social, etc. de la experiencia?, ;cémo tal experiencia permite a otros y a mi
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acoger mds la vida?, ;cémo podemos enriquecer nuestro trabajo a partir de las
lecciones aprendidas en esta sistematizacion?

Del acompanamiento subrayamos que en los proyectos ejecutados no se han
realizado acciones que van en un solo sentido (de los «especialistas» que proponen
férmulas preconcebidas para ser simplemente ejecutadas por los beneficiarios),
sino que se ha tenido como criterio que la experiencia es realmente rica cuando es
compartida por todos y en la que cada actor tiene algo que aportar en el caminar
juntos a lo largo de la formulacién y ejecucién de un proyecto. Finalmente ser
contemplativos en accion puede ser visto, entre muchas aristas, como la capacidad
de articular accién y reflexién.

Este ano se celebran los 50 anos del Secretariado para la Justicia Social y
Ecologia, creado cuando el P. Pedro Arrupe Sj era Superior General. P. Arrupe fue
de esas personas que pasan por el mundo y dejan huella porque han sido capaces
de ser marcados por las huellas que deja la humanidad en el mundo. Desde esa
sensibilidad es que intuye la importancia de crear en Roma para la Compania
Universal un secretariado social. Lo fundamental de un secretariado es poner
en relieve la importancia de la dimensidn, en este caso social, del quehacer de la
Compafiia; potenciar, a través de la articulacién, su labor en los cinco continentes
para generar mayores posibilidades de incidencia con el fin de luchar contra las
estructuras de injusticia. Es evidente, aunque pareciera que no lo es para todos y
menos para los mds industrializados y «tecnologizados», que un rasgo critico de la
injusticia social en nuestro siglo es la crisis ecolégica. El dafio a la «casa comin» es
grave y puede llegar a ser irreparable e irreversible. Evidentemente, los més afectados
son los que viven en situacién de pobreza y vulnerabilidad, es decir, estamos frente
a un problema de justicia socio-ambiental. Por ello en el ano 2007, el P. General
Adolfo Nicolds, SJ. incorpora la dimensién ecologia en el Secretariado para la
Justicia Social.

La misién social de la Compania en el Pert no estd exenta de lo antes descrito,
mds bien estd impregnada por ello. De alli que queremos conmemorar estos 50
afos agradeciendo las ensefianzas del pasado, reflexionando sobre el presente
para proyectarnos al futuro. Estas sistematizaciones pueden ser algunos ejemplos
inspiradores en estas tres perspectivas: agradecer, reflexionar y proyectar.

Proyecténdonos al futuro, en el propésito de brindar un mejor servicio desde
el Sector para la Justicia Social y Ecologia en el pais, consideramos que debemos
priorizar cuatro elementos claves: (i) Seguir apostando por la sistematizacién de
las experiencias, reconociendo la importancia de recoger lecciones que permitan
mejorar nuestras intervenciones, articulindolas con las universidades a fin de

propulsar investigaciones aplicadas. (ii) Articular cada vez mds a los centros sociales
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entre s y con otras instituciones a través de una dindmica de trabajo en redes con
el propésito de brindar un servicio mds integral y de tener una mayor incidencia.
(iii) Considerar como prioritarios los enfoques de ecologfa integral, de derechos, de
género y de desarrollo territorial. (iv) Fortalecer las capacidades de los colaboradores
en la mision. Por dltimo, destacar que el trabajo por la justicia socio-ambiental
no es labor solo de un sector; sino que el sector de Justicia Social y Ecologia tiene
también la tarea de promover la dimensién social de la misién de la Compania en

todas sus intervenciones.

Carlos Miguel Silva Canessa S|
Delegado del Sector para la Justicia Social y Ecologia
Compania de Jests Provincia del Pert







INTRODUCCION

Por iniciativa de la Red de Centros Sociales de Educacién Popular de la Compania
de Jests en el Pertt —SEPSI-, los centros sociales que la conforman iniciaron un
proceso de sistematizacién de sus experiencias como parte de su compromiso de
aportar a una sociedad peruana mds democrética e inclusiva. Para ello, consideraron
pertinente llevar adelante un proceso de reflexion de sus estrategias educativas y
de promocion del desarrollo.

La presente entrega incluye ocho documentos sintesis de las sistematizaciones
de experiencias realizadas por la Asociacién Jestis Obrero — CCAIJO, el Centro de
Educacién, Organizacién y Promocién del Desarrollo Ilo (CEOP Ilo), el Centro de
Investigacion y Promocién del Campesinado (CIPCA), Radio Cutivalt y Servicios
Educativos El Agustino (SEA).

Las sistematizaciones se realizaron como parte de un proceso de fortalecimiento
de capacidades impulsada por SEPSI a través del proyecto “Centros Sociales
fortalecidos y trabajando en red para la promocion de la justicia, desde el sector social
de la Compaiifa de Jests en el Perd”, entre los afios 2016 y 2017. El objetivo de esta
iniciativa fue identificar aprendizajes para mejorar las propuestas institucionales y
el servicio a sus destinatarios.

El proceso se llevé a cabo con una metodologfa participativa a través de la cual
los centros sociales convocaron a diversos actores participantes en las experiencias
con entrevistas y talleres que posibilitaron la reflexion y andlisis critico de las mismas,
produciendo nuevo conocimiento que redundard en la formulacién de nuevas y
mejores apuestas de intervencion.

De las ocho experiencias sistematizadas, tres de ellas refieren al trabajo
de fortalecimiento de capacidades y apoyo a la incorporacién al mercado de
productores y productoras organizadas (cadenas de cacao, licteos y forestacion con
pinos) en Cusco y Piura; dos experiencias hacen énfasis en el trabajo con mujeres
(crédito para emprendimientos e incidencia para la reduccién de brechas de
género) en Piura, mientras las tres Gltimas abordan el fortalecimiento del desarrollo
econémico local y el trabajo con multiples actores en Moquegua, la formacién y
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convivencia en escuelas también en Moquegua y el desarrollo de capacidades para
la gestién de riesgos en Lima Este. Las ocho experiencias incorporaron el enfoque
de género en las intervenciones.

Emma Gallardo Palacios, Maria del Rocio Farfin Manrique y Victor
Dominguez Lépez nos trasladan al proceso seguido en la Experiencia de asociatividad
de los pequenos productores y productoras de la Cooperativa Agraria APPROCAP
— Piura (2012-2017). La mirada critica se centr6 en la gestién productiva, de
comercializacién, de administracién y de gestién organizacional, asi como en los
factores de contexto que favorecieron o limitaron el fortalecimiento de APPROCAP.

Aristides Diaz Barrientos y Santos Turpo Anccalle, hacen un recuento del
Desarrollo de la cadena productiva de ldcteos en el distrito de Ocongate, Quispicanchi
— Cusco (2006-2016), en el que identifican las potencialidades productivas
del territorio bajo un enfoque de cadenas productivas y mercado, y donde la
participacién y articulacién de los actores ha sido muy importante. Asimismo,
identifican las debilidades y fortalezas de cada eslabén y ponen puntos de atencién
para mejorar las deficiencias y encontrar un beneficio conjunto entre todos los
actores.

Jestis Beto Candia Zevallos, David Antonio Gamarra Medina y Miguel Angel
Quispe Castillo muestran el Proceso de forestacion con pinos y contribucion a la
economia familiar y gestion ambiental en el distrito de Ceatcca, Quispicanchi — Cusco
(2000-2012). La experiencia nos remite a la identificacién de una actividad con
potencialidades de generacién de ingresos para las familias, combinada con la
proteccién del medio ambiente, donde la participacién y articulacién de diferentes
actores ha sido crucial para su éxito y posibilidad de réplica.

Angélica Elena Benavente Pena y Eriber Aguilera Sosa, comparten sobre el
Fortalecimiento de las mujeres emprendedoras rurales a nivel econdmico, social'y personal,
de los valles del Bajo y Alto Piura (2015-2017). Experiencia que nos introduce al
tema del acceso a crédito y fortalecimiento de la gestién empresarial de mujeres
conductoras de negocios en dreas rurales.

Belia del Pilar Concha Alburqueque y Carmen Rosa Campos Mendoza
reflexionan sobre la Promocién de politicas de igualdad de género en la region Piura,
a través de la experiencia de Radio Cutivalii (2010 — 2016). Promover la equidad e
igualdad de género en los procesos de desarrollo en la regién Piura ha implicado
desarrollar capacidades, fortalecer organizaciones y brindar asistencia técnica para
la incidencia politica a fin de conseguir incorporar propuestas por la igualdad de
género en la gestién local desde un medio de comunicacién.

Jorge Damidn Acosta Zevallos y Arnold Alejandro Judrez Mamani analizan La
experiencia del Comité de Desarrollo Econdémico Local de la Provincia de Ilo (Codelpi)




Alfredo Gamio Tavara / Molvina Zeballos

y el mejoramiento del sector microempresarial en la provincia de llo — Moquegua
(2012-2017). ;Es la concertacién de actores la clave para un desarrollo equitativo
y sustentable? Esa es la pregunta que guié la reflexién sobre rol de Codelpi en la
cristalizacién de politicas puablicas, el apoyo a la gobernabilidad local y la gobernanza
en Ilo.

Ratl Chumacero Valencia y Miriam Aboal Castro, comparten el Proceso
Jformativo con estudiantes para el desarrollo de capacidades ciudadanas en Moquegua
(2013-2016). Experiencia que nos remite al trabajo con jévenes escolares y como
es posible desarrollar capacidades para el ¢jercicio ciudadano desde temprana edad.

Lorena Escobedo Pastor, nos introduce a La participacion de las organizaciones
vecinales en las estrategias de reduccion de las condiciones de vulnerabilidad, en
comunidades locales en Lima Este (2013-2014). Esta experiencia nos muestra cémo
el fortalecimiento de capacidades de gestién y organizacionales de los pobladores,
contribuye a la prevencién y reduccién de riesgos en comunidades vulnerables.

A partir de la reflexién conjunta, promovida por SEPSI, se logré identificar
algunos temas y estrategias comunes a las experiencias que entregan aprendizajes
que han resultado de mucha utilidad para las intervenciones, y que compartimos
con el objetivo de alimentar la reflexién sobre el desarrollo en los territorios.

Las estrategias y metodologias de trabajo para desarrollar capacidades han ido
variando en estos anos, aunque se mantienen aspectos fundamentales que se han
perfeccionado a partir de la practica. Las experiencias demuestran, por ejemplo,
que la realizacién de diagnésticos para definir las necesidades y modalidades de
formacion es una estrategia clave, que debe realizarse siempre, sin suponer que
manejamos & priori los requerimientos de las y los actores y sus formas de aprender.

Las intervenciones se realizan con maltiples y diversos actores, todos requieren
fortalecer de alguna manera capacidades, por ello la formacién debe incluirlos a
todos, con distintos niveles y prioridades, no solo a los considerados beneficiarios
y beneficiarias centrales de las propuestas.

La idea de “masificar” la capacitacion realizando talleres amplios con muchos
participantes no funciona de manera eficiente para fortalecer determinadas
capacidades. Se requiere mds bien enfocarse en grupos pequefios con caracteristicas
homogéneas para tener mejores y mayores resultados.

Se ha trascendido la capacitacién en aula y se acompana la formacién en el
hacer con pasantias e intercambio de experiencias como una estrategia eficiente para
incorporar nuevas capacidades y, de manera especial, aquellas para la innovacién.

En los ultimos anos la formacién se ha orientado también a fortalecer
capacidades para la incidencia politica, conjugando u orientindose a los espacios

donde se toman decisiones. Se distingue la participacién a niveles locales, regionales
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y nacionales. Asimismo, las estrategias de formacién son diferentes para atender
lo territorial.

Si bien las sistematizaciones realizadas se han concentrado en la experiencia
directa de algunos tipos de actores como productores y productoras, lideres y
lideresas de organizaciones rurales o urbanas, estudiantes de secundaria, mujeres,
gremios de trabajadores y pueblos indigenas, se ha incorporado la identificacién
de otros actores que acompafan, facilitan o dificultan los procesos. Por ello, se
considera necesario realizar siempre mapeos de actores acompanados de andlisis
de intereses y poder.

Fomentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos ha sido una
preocupacién constante de los Centros jesuitas. La reflexién tenida a partir de las
sistematizaciones llevé a plantear que es necesario profundizar en el conocimiento
de los intereses que persigue la poblacién con la participacién, ésta ha variado
mucho con el tiempo, ahora es mucho mds intencionada, con sentido pragmatico.
Por ello, si las personas no visualizan logros de corto plazo o beneficios tangibles
con la participacién es dificil que se movilicen. Asistimos a un desgaste de la
participacién en espacios publicos debido a que no se visualizan cambios en estos
espacios informativos que no canalizan propuestas de la poblacién. Este tema es
uno de los retos a atender por los Centros de la Obra Jesuita.

Asociado al tema de la participacién en asuntos publicos, es de especial
importancia la participacién de los jévenes de comunidades campesinas. La
migracién ha ido incrementdndose cada vez mds, las expectativas de las y los jovenes
rurales pasan por la bisqueda de actividades laborales distintas a la agricultura. Este
tema genera tensiones y controversias en la medida que colisionan el derecho a la
libre movilidad, con la necesidad de sostenibilidad del agro y ganaderia del pais.

La concertacion y articulacion entre actores sociales, con actores politicos,
instituciones publicas y sectores privados, es otro de los temas que aparece con
recurrencia en la reflexién de las experiencias. La concertacién Estado-sociedad civil
es una estrategia prioritaria del trabajo de las instituciones; debido a que la incidencia
es considerada clave para lograr cambios en las politicas publicas que beneficien
a los sectores poco favorecidos con las politicas vigentes. Se requiere desarrollar
capacidades de negociacién y argumentacion para la actuacién de los actores en
espacios de concertacién politica o de articulacién econémica. Se reconoce que en
las experiencias debe buscarse la articulacién de mds actores a los procesos.

El fortalecimiento organizacional ha sido una de las apuestas centrales de
las intervenciones, sea para el accionar gremial, potenciar las cadenas productivas,
impulsar el desarrollo local o realizar incidencia politica. Todas las experiencias

tienen aprendizajes en este plano, algunos de ellos, especificos al tipo de organizacién
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o al tema de trabajo, como apreciardn en la lectura de cada uno de los casos. Acd
queremos resaltar lo que consideramos comun a varias de ellas.

El tema de los recambios generacionales es uno de los puntos criticos para el
sostenimiento de las organizaciones. Se requiere innovar permanentemente las
estrategias de trabajo de las organizaciones para atraer nuevos liderazgos, sobre
todo juveniles y femeninos. Hay que redoblar esfuerzos para identificar y formar
nuevos liderazgos. Reflexionar sobre la visién y capacidades proactivas e innovadoras
que requieren los lideres es crucial. Hay una permanente tensién entre lo que se
afiora de liderazgos del pasado y lo que las nuevas generaciones consideran debe
ser un lider. Similar situacién se traslada al plano de las organizaciones, aparecen
nuevos tipos de organizaciones con una dindmica distinta y en muchos casos la
coexistencia de diversas organizaciones genera conflictos en el relacionamiento entre
organizaciones con fines similares, donde los esfuerzos para trabajar de manera
concertada requieren férmulas innovadoras.

Asimismo, los Centros coinciden en que es necesario realizar investigaciones
asociadas al quehacer institucional, pues se requiere generar mayor evidencia para
conocer y atender los retos actuales para el fortalecimiento organizacional. El
“modelo” de organizacién con el que se ha trabajado en los dltimos anos ya no
funciona, no es el mismo, ahora intervienen variables como las cadenas de valor,
lo territorial, lo ambiental —por citar algunas— que requieren abordajes distintos y,
por lo tanto, estrategias de fortalecimiento distintas.

Se ha reflexionado y arribado a la conclusién de que no han estado recogiendo
de manera adecuada las necesidades e intereses de las poblaciones y sus formas
de organizacién. Se ha trabajado con tipos ideales de organizaciones a las cuales
se les ha asignado una funcionalidad y ello dista mucho de lo que realmente estd
ocurriendo en el pais.

Todas las experiencias trabajan con enfoques transversales de género,
interculturalidad y ambiental. La reflexién llevé a plantear que para una adecuada
incorporacién de dichos enfoques en el accionar de las instituciones es clave
entender que son “miradas”, formas de hacer y entender los procesos y que deben
ser internalizadas por los profesionales. No son una “actividad” o una “tarea”. Si
se requiere de herramientas que ayuden a plasmar las intenciones. Las mayores
dificultades estin en superar pricticas, costumbres o desaprender aprendizajes
adquiridos que no contribuyen a sintonizar con los cambios que se producen en
la sociedad.

Las tres experiencias asociadas a cadenas productivas, hacen énfasis en la
necesidad de trabajar con innovaciones productivas y de comercializacién, ademds

de ser sostenibles ambientalmente. Durante mucho tiempo se ha trabajado con
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la idea de mejorar la productividad y calidad de los productos, pero ello no es
suficiente si no se cuenta con capital de trabajo que permita la sostenibilidad de
los emprendimientos econémicos de las familias y las organizaciones. Desarrollar
capacidades para la articulacidn y negociacién con instituciones ptblicas y privadas
involucradas en las cadenas de valor es vital para las y los productores. La viabilidad y
sostenibilidad de la pequena agricultura pasa por generar valor agregado a todo nivel,
organizativo, técnico, comercial y de articulacién. Adn debe reflexionarse sobre la
tension entre la produccién convencional versus la orgdnica, como alternativa de
generacién de mayores ingresos para las familias.

Estas son algunas de las reflexiones que surgen de la lectura de las ocho
sistematizaciones realizadas y que esperamos sean utiles para la colectividad que
promueve el desarrollo en el pais y otras regiones.

Agradecemos a todas aquellas personas que participaron en la reflexién de estas
experiencias en cada regién y cuyo aporte ha sido valioso para extraer lecciones y

conclusiones sobre las mismas.

Alfredo Gamio T4vara Molvina Zeballos Manzur
Coordinador Presidenta
Red de Centros Sociales de la Centro de Estudios y Promocién

Compaiifa de Jests en el Pert del Desarrollo — desco
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INTRODUCCION

El presente documento sistematiza la experiencia de la Cooperativa Agraria
APPROCAP que se inicia como asociacién en el afio 2003, en el marco del Programa
de Desarrollo Rural Sostenible (PDRS), ¢jecutado por la Agencia Alemana para el
Desarrollo (GIZ) en alianza con el Gobierno Regional de Piura. Desde el 2003 al
2011 la cooperativa atravesé distintas etapas, algunas exitosas y otras con resultados
poco alentadores, fundamentalmente en los tltimos afios. Es en esa coyuntura que
el 2012 APPROCARP, con el acompanamiento de CIPCA, dio inici6 a un proceso
de mejoras progresivas, bdsicamente a partir de la implementacién de tres proyectos:
“Fortalecimiento de la competitividad de la Asociacién de Pequenos Productores
de Cacao de Piura (APPROCAP)-Pertt”, “Fortalecimiento de la competitividad
de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao de Piura (APPROCAP)-Perd,
IT Fase” y “Fortalecimiento de la cadena de valor del cacao con enfoque territorial
del corredor del Alto Piura”, que se ejecutaron sucesivamente entre 2012 y 2017.
La sistematizacién constituye una mirada critica de esa experiencia, que busca la

generacion de aprendizajes institucionales desde ella.

1. La experiencia a sistematizar

En 1998 la regién Piura se vio azotada por un fuerte fenémeno de El Nifio. En
esa coyuntura se disefié e implementé el Proyecto de Ayuda a la Emergencia de
El Nifio (PAEN), ejecutado por la Cooperacién Alemana al Desarrollo (GIZ) y el
Consejo Transitorio de Administracién Regional (CTAR), en las subcuencas de los
rios Bigote y La Gallega. El proyecto PAEN, en el marco de sus actividades, realizé
un conjunto de estudios, diagndsticos y lineas de base, con la finalidad de identificar
recursos competitivos en la regién. Como parte de esos estudios se concluyé que
el cacao, entre otros cultivos, era un recurso de alto potencial.

En €1 2003 el PDRS, ¢jecutado por GIZ en alianza con el Gobierno Regional de
Piura, retoma el trabajo hecho por el PAEN y promueve el proceso de asociatividad
de 150 productores y productoras de cacao de cinco distritos (Salitral, San Juan de
Bigote, Yamango, Lalaquiz y Canchaque), naciendo asi la Asociacién de Pequenos
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Productores de Cacao del Alto Piura (APPROCAP) con el propésito de mejorar la
calidad de vida de las familias de los productores y productoras de los mencionados
distritos.

Desde sus inicios la APPROCAP tuvo un modelo organizacional que
mostraba un marcado desbalance entre sus distintos componentes: productivo,
comercial, de gestién administrativa y organizacional. EI componente de gestién
administrativa fue escasamente trabajado. En lo organizacional, los esquemas
verticales no facilitaron mucho la participacion de los socios y socias en la gestién
de la organizacién.

La gestién de las juntas directivas correspondientes a los periodos 2003-2005
y 2009-2011, coincidieron con las mayores crisis de APPROCAP. El trabajo que
realizaron fue muy cuestionado por los socios y socias, no se lograban resultados y
el proyecto como tal empez a perder la confianza de las bases. El agravamiento de
la crisis coincidié con la culminacién o la suspensién de algunos proyectos que la
cooperacién internacional venia ejecutando con la asociacién. GIZ y Swisscontact
culminaron sus proyectos de apoyo técnico-productivo y de comercializacién,
sin implementar una segunda fase o al menos ampliar los plazos de ejecucidn.
También las municipalidades de San Juan de Bigote, Salitral, Lalaquiz y San Miguel
del Faique, retiraron su apoyo por falta de confianza y de credibilidad. Esta crisis
conllevé a la consecuente caida en los voliumenes de cacao comercializados en el
mercado nacional e internacional.

Recién a inicios de 2012 un proyecto implementado por el Centro de
Investigacién y Promocién del Campesinado (CIPCA), “Fortalecimiento de la
competitividad de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao del Alto
Piura (APPROCAP) - Pertt”, con el financiamiento de la Agencia Vasca de
Cooperacion, se constituy6 en la tnica fuente de cooperacién que ingresé a apoyar
ala APPROCAP en el peor momento de su historia. CIPCA elaboré un plan de
trabajo 2012 - 2013 que contenia acciones de corto y mediano plazo, con miras a
salir de la crisis y gestionar eficientemente la organizacion.

En febrero de 2012 el proyecto promovié la conformacién de un comité
interinstitucional integrado ademds de CIPCA y la APPROCAP, por GIZ y
la Direccién Regional Agraria (DRA), que formaban parte del Programa de
Capacitacién y Asistencia Técnica - PROCAT Il y por Swisscontact. Sus primeras
tareas consistieron en analizar la situacién de crisis y proponer un plan de gestién
para el periodo 2012-2013, con la finalidad de apuntar al fortalecimiento de la
asociacién. El comité se mantuvo activo durante la fase de elaboracién del plan, pero
en los inicios de la ejecucion, a fines de abril de 2012, la mayoria de las instituciones

integrantes anunciaron el retiro de su apoyo. Sélo se continué con el soporte del

CIPCA y del PROCAT II para la implementacién del plan.
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El esfuerzo iniciado el 2012 con el proyecto “Fortalecimiento de la
competitividad de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao del Alto
Piura (APPROCAP) - Perd”, continué con los proyectos “Fortalecimiento de
la competitividad de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao del Alto
Piura (APPROCAP) — Perd, segunda fase”, ejecutado entre 2014 - 2015, y
“Fortalecimiento de la cadena de valor del cacao con enfoque territorial del corredor
del Alto Piura”, ejecutado en 2016 - 2017. Cada uno de ellos contribuy a fortalecer
institucionalmente a la APPROCAP, normalizar sus finanzas y favorecer el retorno

de sus ex socios y socias.

Ambitos de intervencién de los proyectos

Los proyectos no sélo se complementaban en sus énfasis y propésitos, adicionalmente

coincidian en sus 4mbitos de operacién, como se muestra en el cuadro 1 y el mapa.

Cuadro 1. Distritos de intervencién del proyecto

Salitral

Morropén San Juan de Bigote Ceja de sierra
PERU PIURA Canchaque
Huancabamba  Lalaquiz Sierra
San Miguel de El Faique

Elaboracién propia.

Mapa / Ambitos de intervencion

San Juan
de Bigote

%

San Miguel
El Faique
Huancabamba

Morropon 26 hectéreas
de cultivos

de cacao
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Las caracteristicas principales de estos distritos son:

Bajo Indice de Desarrollo Humano - IDH, que coloca a estos distritos entre
los puestos 924 (Salitral) y 1801 (Lalaquiz) de un total de 1824 distritos
del pais.

Ingreso familiar per cdpita, que varia entre 140.8 soles y 275.6 soles,
equivalente a 38.8 y 75.9 euros, respectivamente.

Alta incidencia del nivel de pobreza sobre la poblacién que va del 41.3%

al 81.7%.

Alto porcentaje de hogares sin servicio de electrificacion: del 34.3% al 72.3%.
Alto porcentaje de hogares sin conexién a red de agua: del 25.6% al 99.0%
Alto porcentaje de hogares sin desagiie: del 30.0% al 61.8%.

Alto porcentaje de poblacién que carece de algin sistema de seguridad

social: del 59.0% al 71.9%

Estos cinco distritos fueron seleccionados como zonas de intervencién de los

proyectos por las siguientes razones:

Se trataba de un territorio muy vinculado por la carretera que comunica
a los distritos de Salitral, Canchaque y San Miguel de El Faique, asi como
por la variante de la misma que lleva a los distritos de San Juan de Bigote
y Lalaquiz. Los cinco distritos en conjunto definen la Mancomunidad del
Alto Piura.

Dichos distritos comparten altos niveles de pobreza total y extrema.

Constituyen una zona en la que predomina la pequena propiedad agraria.
De acuerdo con el Censo Agropecuario 2012, en los cinco distritos existe
un total de 9.578 unidades agropecuarias, de las que 8.596 poseen menos
de 5 hectdreas. Estas tltimas representan el 90% del total de unidades, pero

s6lo el 52% del total de superficie agraria.

2. El eje de sistematizacion

En el marco de la implementacién del Plan de Fortalecimiento Institucional, se

decidié sistematizar la experiencia de la APPROCAP incluyendo la ejecucién de

tres proyectos, “Fortalecimiento de la competitividad de la Asociacién de Pequefios
Productores de Cacao del Alto Piura (APPROCAP) - Pertt”, “Fortalecimiento de la
competitividad de la Asociacién de Pequefios Productores de Cacao del Alto Piura
(APPROCAP) — Perti, segunda fase” y “Fortalecimiento de la cadena de valor del
caco con enfoque territorial del corredor del Alto Piura”. Segin la reflexiéon del
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equipo responsable del estudio, se encontré en dicha experiencia hitos relevantes
q

que la identificaban como una importante oportunidad de aprendizaje.

Cuadro 2. Criterios de seleccion de la experiencia de APPROCAP

La experiencia de la APPROCAP

El fortalecimiento de APPROCAP incide en un equilibrio de las fuerzas
. del mercado en la regién.

Relevancia . . .
Contribuye a la mejora de los ingresos de los productores y al

dinamismo econémico regional.

Las lecciones que se pueden extraer de la experiencia van a favorecer el
Potencial para fortalecimiento de la asociatividad en la pequefia agricultura.

aprendizajes Se emplearon estrategias que favorecieron la participacién de la mujer
en la produccién cacaotera.

Se cuenta con acceso a informacién secundaria sobre la experiencia, en
informes y otros documentos.

Viabilidad técnica

Los actores involucrados en la experiencia estdn presentes en la zona y
con disposicién para aportar en el proceso.

APPROCARP es un actor protagénico en los espacios de la cadena de

valor del cacao.

IRTECEIRIEElI A nivel local incide en las politicas ptblicas favorables a la asociatividad
incidencia en la pequena agricultura.

Algunas de las buenas précticas sostenidas en APPROCAP tienen

potencial de réplica en otras organizaciones y regiones.

Elaboracién propia.

Para definir el eje o la pregunta central de la sistematizacion, el equipo identificé
algunas dimensiones en la experiencia relacionadas con la generacién de aprendizajes
y el planteamiento de mejoras para futuras intervenciones. Estas dimensiones fueron
las siguientes: la gestién productiva, comercial, administrativa y organizacional, en
el marco de la experiencia.

Sobre las dimensiones identificadas se plantearon algunas preguntas
orientadoras: jcudnto y cémo las capacidades de produccién, de comercializacién y
de administracién de la APPROCAP se han fortalecido en la experiencia?, cudnto
y cémo se ha fortalecido la gestién organizacional?, ;qué factores ubicados en el
contexto han favorecido el fortalecimiento de la APPROCAP?, ;c6mo los cambios
son percibidos por los actores involucrados?

Tomando como base y como referencia este conjunto de preguntas, se definié
el eje de la sistematizacién, expresado en la siguiente pregunta: ;qué factores

en la gestién productiva, de comercializacién, de administracién y de gestién
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organizacional, asi como aquellos ubicados en el contexto, favorecieron o limitaron

el fortalecimiento de la APPROCAP entre 2012y 20172

3. Lasituacion inicial de la experiencia

Desde el 2012 APPROCAP, con el acompanamiento de CIPCA, inicié un proceso
de mejoras progresivas, bdsicamente a partir de la implementacién de tres proyectos
“Fortalecimiento de la Competitividad de la Asociacién de Pequenios Productores
de Cacao de Piura (APPROCAP)-Pert”, “Fortalecimiento de la Competitividad
de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao de Piura (APPROCAP)-Pert,
IT Fase” y “Fortalecimiento de la cadena de valor del cacao con enfoque territorial
del corredor del Alto Piura”, que se ejecutaron sucesivamente entre 2012 y 2017.
El objetivo que se buscaba era “fortalecer la capacidad técnico-productiva de la
APPROCAP vy sus bases para producir y transformar productos agropecuarios
orgénicos saludables, que cumpliesen con los estindares internaciones establecidos
por las buenas précticas agricolas, de manufactura y otras normativas nacionales e
internacionales, asi como posicionar a la APPROCAP en los mercados regional,
nacional e internacional, con productos agropecuarios orgdnicos y derivados de
calidad”. Sin embargo, el primer semestre del 2012, estuvo marcado por una crisis
organizacional e institucional que repercutié en los dmbitos productivo, comercial,

y administrativo financiero.

La gestién productiva

Los niveles de productividad del cultivo de cacao en las parcelas de los socios de
APPROCAP a fines del 2011 eran muy bajos, situacién que fundamentalmente
se explicaba por lo inadecuado de las précticas agronémicas, la escasa e inoportuna
fertilizacién y la ausencia de innovacidn tecnoldgica para el mejoramiento de los
cultivos.

La produccién cacaotera desde el 2003 se hizo apelando muchas veces al
conocimiento empirico de los productores y productoras, quienes con frecuencia
extrapolaban saberes provenientes de otras vocaciones productivas (café, frutales,
otros) para emplearlos en el cacao. Las capacitaciones técnico-productivas a
productores y productoras entre el 2003 y 2011 fueron muy limitadas, no llegaron
a la mayoria, ni emplearon el tiempo necesario para instalar aprendizajes. Se trat6
de capacitaciones colectivas, realizadas mayoritariamente en aula que no lograron
superar la deficiente implementacién de pricticas agrondmicas. Los productores
y productoras percibian la actividad cacaotera como una actividad limitada a la
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recoleccién de frutos favorecida por la ausencia de plagas y enfermedades y el buen
rendimiento del cultivo con poca inversién y esfuerzo.

Si bien en los ocho afos iniciales se produjeron algunas mejoras en la
productividad, los niveles de produccién promedio por productor o productora
fueron minimos, con rendimientos que estaban por debajo de los 300 kg/ha.
La presencia de plagas y enfermedades que atacaban los cultivos no pudo ser
enfrentada de manera adecuada, dado el limitado conocimiento que los productores
y productoras tenfan en torno a ellas. El manejo fitosanitario era muy deficiente,
sin contar con un andlisis fitopatolégico de las plantaciones, que no facilité el

establecimiento de un calendario sanitario para el control de plagas y enfermedades.

La gestion comercial

APPROCAP no operaba con el capital necesario para comprar la totalidad de la
produccién de sus socios y socias, ni para pagarles con oportunidad, situacién que
constitufa la principal limitacién. La falta de capital obligaba a recurrir a créditos
bancarios para iniciar la campana agricola, a los que muchas veces no se lograba
acceder. Adicionalmente, el acopio se dificultaba por la competencia de la Central
Piurana de Cafetaleros (CEPICAFE) y de acopiadores del mercado nacional e
inclusive del Ecuador, que participan del mismo mercado. Por ello, una parte de
los socios percibian que lograban un mejor trato comercial de los intermediarios
o de CEPICAFE en precios y plazos de pago.

En relacién al acopio, el cacao “en baba” llegaba a los almacenes con altas
cantidades de mucilago y al no contar con mecanismos de control de humedad se
incrementaban los costos de fermentacién y se perjudicaba la calidad del producto.
No se registraban las variaciones de peso en cada una de las actividades del proceso
para determinar rendimientos y mermas, ni en el acopio ni en su ingreso a almacén.

Desde el 2007 el mercado internacional del cacao presentaba un contexto
muy favorable para los productores nacionales. En el periodo comprendido entre
el 2007 al 2011 se registré un incremento de 400% en términos del volumen de
exportacién de cacao peruano y de mds de 600% en términos del valor de mercado.
Sin embargo, a pesar del contexto internacional favorable, a nivel regional no se
contaba con la presencia suficiente de una institucionalidad de apoyo al rubro
cacaotero. No se disponia de asistencia técnica adecuada para facilitar el control
de plagas y enfermedades, tampoco para el mantenimiento de las plantaciones.
Menos atin se contaba con politicas regionales favorables a la instalacién del riego
tecnificado o el acceso al crédito. Hasta fines de 2011 APPROCAP no habia logrado
obtener las certificaciones orgdnicas y de comercio justo que harfan posible acceder

a mejores precios.
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La gestion administrativa

APPROCAP presentaba una débil capacidad de gestién empresarial, limitacién que
encontraba su explicacién en el escaso empleo de herramientas contables necesarias
para la planificacién o la administracién cotidiana de sus recursos econdémicos y
financieros. Asimismo, los directivos desconocian las normas y procedimientos
administrativos que debfan manejar para la toma de decisiones, este hecho no les
permitié emplear herramientas e instrumentos de control interno, ni estandarizar
procesos administrativos, o elaborar e implementar planes operativos anuales.

Es mds, las actividades cotidianas de APPROCAP, que debian realizarse de
acuerdo con los reglamentos contables y tributarios que la legislacién peruana
exige, se hacian sin la documentacién requerida o los comprobantes de pago que
permitiesen determinar si hubo pérdidas o utilidades. No se contaba con un registro
de compra y venta de cacao, ya que no existia un registro de almacén que ayudase

a determinar las entradas y salidas del producto.

La gestion organizacional

La gestién organizacional y el relacionamiento interinstitucional de APPROCAP
eran débiles a nivel local, situacién que no les permiti6 desarrollar una base sélida de
relaciones y articulaciones con sus asociados y con otros actores clave en la regién.
El funcionamiento orgdnico de los comités de base era escaso y no contaban con
una representacion organica elegida democrdticamente, ni con un reglamento para
su funcionamiento interno.

La relacién entre los integrantes de las bases estaba limitada al acopio y la
comercializacién del producto, més alld de eso no habia temas comunes o no
desarrollaban actividades conjuntas. El incumplimiento en la realizacién de
asambleas ordinarias y extraordinarias de acuerdo a los estatutos, era sistemdtico.

En tanto, la poca comunicacién entre los directivos y socios, o los comités de
base, afecté drasticamente los niveles de confianza. La comunicacién descendente
(de la directiva hacia sus bases) no era suficiente o no era la apropiada, ya sea
porque se utilizaban canales inadecuados, los mensajes no eran claros, o porque la
informacién que se manejaba era incompleta y de baja calidad. La construccion de
intereses comunes o de un proyecto institucional compartido se vio muy limitada,
situacion que llevé a la desmotivacién y desercién de muchos socios y socias.

El enfoque de género

El tema de género, que en términos de las propuestas tenia que ser transversal

y prioritario, fue desde inicios de la experiencia muy secundario o simplemente
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invisible. La cultura local, tradicionalmente muy machista, dificult6 en gran medida
la participacién de las mujeres en la produccién cacaotera y en el fortalecimiento
de la asociacién, e incluso en la instalacién de relaciones igualitarias al interior de
las familias. La resistencia al reconocimiento de las desigualdades de género, no
s6lo entre hombres, sino incluso entre mujeres, puso un conjunto de dificultades
a la asistencia de las mujeres a las capacitaciones técnicas, a la vez que mantuvo la
invisibilidad de sus aportes en la cadena de valor del cacao. La promocién de la
corresponsabilidad en las tareas del hogar y la constitucién de familias democraticas,

fueron temas que simplemente no se trabajaron.

4. El proceso de la experiencia

El plan de fortalecimiento institucional de APPROCAP. El aprovechamiento de
la cadena de valor del cacao

A inicios de 2012 APPROCAP y CIPCA acuerdan iniciar la implementacién de
un Plan de Fortalecimiento Institucional de APPROCAP a mediano plazo. Este
proceso de fortalecimiento involucré la ejecucién de tres proyectos especificos
orientados a que los socios y socias superen las restricciones que subsistian en la
organizacién y logren aprovechar de mejor manera las potencialidades de la cadena
de valor del cacao.

Los objetivos del Plan de Fortalecimiento Institucional de la APPROCAP, que
inclufan a los tres proyectos, fueron los siguientes:

Fortalecer la capacidad técnico-productiva de la APPROCAP y sus bases para
produciry transformar productos agropecuarios organicos saludables, que cumplan
con estdndares internaciones establecidos por las buenas pricticas agricolas, de

manufactura y otras normativas nacionales e internacionales.

Posicionar a la APPROCAP en los mercados regional, nacional e internacional,

con productos agropecuarios organicos y derivados de calidad.

Mejorar la capitalizacién econémica y financiera de la APPROCARP, asi como

el fortalecimiento organizacional, con la implementacién de estrategias de

diversificacién de negocios, de comunicacién e informacién transparente y de
fidelizacién de sus socios.

Mejorar la calidad de vida de las familias de productores y productoras de
APPROCAP, promoviendo el acceso a servicios oportunos, la distribucién
equitativa de beneficios de la organizacién y la mejora de las relaciones entre

socios y socias, con los equipos técnicos y con los directivos.
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Para ello se propone desarrollar actividades en cuatro componentes, los cuales han
sido identificados y priorizados, acompanados de una labor sostenida de incidencia

y de estrategias transversales.

Diagrama 1. Plan de fortalecimiento institucional APPROCAP

Plan de fortalecimiento
U Proyectos
institucional

----- Produccion Comercializacion Gestién

Administrativa

Estrategias
transversales

Organizaciony

participacion

Incidencias en politicas

Elaboracién propia.

El componente de produccién

El componente estd orientado a mejorar la productividad en las parcelas de los
pequenos productores y productoras socios y socias de la APPROCAD, a través de
la aplicacién de un paquete tecnoldgico del cultivo de cacao, que cuente con la
provisién de un servicio de asistencia técnica personalizada, de capacitacién en el
manejo del cultivo, la implementacién de servicios de abastecimiento de abonos
orgénicos, asi como la disponibilidad de nuevas précticas tecnoldgicas en el manejo
de la fertilizacién, control de plagas y enfermedades, y manejo del riego. Servicios
que serfan adecuados a las necesidades de los productores y productoras individuales,

como resultado de investigaciones aplicadas realizadas en parcelas demostrativas.

La mejora genética del cultivo del cacao

La mejora genética supone un proceso de renovacién de plantones y de
rehabilitacién de las plantaciones en general. Con el proyecto “Fortalecimiento
de la competitividad de la Asociacién de Pequenos Productores de Cacao de
Piura (APPROCAP) — Perd, segunda fase”, se inicié el piloto de este proceso en
un drea de 15 hectdreas de familias de productores y productoras socios y socias
de la APPROCARP El piloto demostré que la mejora genética era viable y que el
proceso alcanzaba una alta aceptacién por parte de las familias participantes. Con
el proyecto “Fortalecimiento de la cadena de valor del cacao con enfoque territorial
del corredor del Alto Piura”, se amplié significativamente la superficie de hectdreas

en las que se ejecutd el proceso, con resultados similares.
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La asistencia técnica y capacitacion

El manejo adecuado del cultivo es el primer eslabén de la cadena de valor de
cacao y la principal apuesta colectiva de directivos, socios, socias y técnicos de la
APPROCAP. Con ese propdsito se plante una nueva estrategia que consistié en
brindar asistencia técnica y capacitacién directa a cada socio/a productor/a que
consistié en visitas de acompafamiento “en campo”, personalizadas y vivenciales.
La estrategia general combind las sesiones de ensenanza colectivas, las visitas
individuales “en campo” y la socializacién de resultados con parcelas demostrativas,
sustentdndose en los principios basicos de la metodologfa de educacién de adultos.

La estrategia de atencién en parcelas contempld los siguientes criterios operativos:
(i) Identificacién de sectores y rutas de atencién, (ii) Asignacion de responsabilidades
segtin las rutas establecidas, (iii) Establecimiento de un cronograma de atencién, y
(iv) Identificacién de practicas agronémicas a implementar, tales como:

* Podas del cultivo, tanto de rehabilitacién como de mantenimiento, que no
eran realizadas por el 90% de los productores y productoras.

* Control fitosanitario para el manejo de plagas y enfermedades, que era
limitado y en ocasiones se realizaba empleando productos no permitidos
por la produccién orgénica.

* Abonamiento de las parcelas, que no era aplicado por el 95% de productores
y productoras, ya sea por carencia de recursos o por desconocer el impacto

real de esta préctica en la produccién.
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El componente de comercializacion

Este componente buscaba superar las limitaciones que presenté la APPROCAP
para acceder a las certificaciones de produccién orgdnica, de comercio justo y de
UTZ certified que, a su vez, le permitirfan acceder a mercados especiales como
exportador directo. Para ello, se tenia previsto implementar acciones de capacitacién
a productores y productoras sobre las normas y protocolos de produccién, cosecha
y poscosecha, que se requeria poner en préctica para la obtencion de la certificacién
correspondiente, asi como proveer de los recursos materiales necesarios para la
realizacién de las auditorfas de evaluacién por parte de las empresas certificadoras.
El propésito del componente era consolidar la participacién de la APPROCAP
en la cadena de valor del cacao y su posicionamiento comercial en el mercado

nacional e internacional.

El componente de gestién administrativa y financiera

La mejora de la gestion empresarial de la APPROCAP y de sus comités de base era
un proposito clave. Para ello, se implementaron acciones de capacitacién a técnicos y
directivos en temas de gestién empresarial, el manejo de finanzas y el cumplimiento
de normas y procedimientos administrativos, que en conjunto podrian llevar a
una gestion eficiente y transparente de los recursos econdmicos y financieros de la
organizacién. Esto fue complementado con el disefio, implementacién y puesta
en marcha de diversas herramientas de gestién empresarial como el plan operativo
presupuestado, el manual basico de ejecucion y control de gastos, y la puesta en
operacién de un soffware administrativo contable que permitia la automatizacién
de la informacién econémico-financiera y una toma de decisiones mejorada, con

acceso a informacién de calidad y en tiempo real.

El componente de organizacion y participacion

Este componente buscaba fortalecer la gestion organizacional y el relacionamiento
interinstitucional de la APPROCAP en la regién, empleando la capacitacién de
directivos en temas de gestién organizacional y promoviendo el fortalecimiento de
la estructura organizativa de los comités de base de la APPROCAP, para mejorar
asi su funcionamiento y la articulacién con la APPROCAP como organizacién
matriz. Estas acciones se complementaron con la socializacién e integracién de
socios y socias, la programacién de asambleas participativas, la comunicacién interna
mejorada y la realizacién de actividades recreativas. También se preveia fortalecer
la mayor participacién e implicacién de las mujeres productoras en el desempeno

organizacional de la APPROCAP y en los espacios de concertacién local y regional.
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La incidencia en politicas y en la cadena de valor del cacao

El propésito de esta estrategia de apoyo a la iniciativa fue fortalecer la capacidad de
incidencia de la APPROCAP para involucrar a otros actores, publicos y privados,
en la promocién concertada de la cadena de valor del cacao en el corredor del Alto
Piura, a través de la formulacién y gestién de propuestas o iniciativas en torno a la
cadena. Esto teniendo en cuenta que dicha cadena es un componente importante de
las economias distritales y tiene lugar en espacios en los que interactan diferentes
actores socio-econémicos y politicos. El rol de la APPROCAP en la promocién
de la cadena se orientd a su participacién en espacios de concertacién como los
presupuestos participativos a nivel local y regional, asi como en la Mesa Técnica del
Cacao, que es una instancia conformada por las organizaciones de productores y
representantes de las instituciones putblicas (Gobierno Local, Gobierno Regional,
Direccién Regional Agraria) y privadas (ONG vinculadas al sector agrario y

cacaotero).

Las estrategias transversales

El fortalecimiento de las capacidades locales

Buscaba que los productores y productoras del corredor del Alto Piura fortalezcan
su nivel de asociatividad, para estar en mejores condiciones de aprovechar las
potencialidades de la cadena de valor del cacao. En esta perspectiva, se promovid el
fortalecimiento de capacidades tanto de los productores y productoras como de sus
organizaciones en aspectos técnico-productivos, empresariales u organizacionales,
buscando prestar especial atencién a los derechos de los productores y productoras
y el ejercicio de los derechos de las mujeres al interior de la APPROCAP y en el
dmbito de los distritos donde residen.

El enfoque de género

La propuesta buscaba seguir profundizando e implementando estrategias orientadas
a disminuir las brechas de género e impulsar el empoderamiento de las mujeres que
son parte de la cadena de valor del cacao. Se parte del supuesto que el trabajo con
enfoque de género y la institucionalizacién del mismo en el marco de los proyectos
es importante para fortalecer la participacion de las mujeres en la organizacién y
el reconocimiento de su aporte por los varones.

La sostenibilidad ecolégica

La produccién orgdnica del cacao requiere de un manejo del cultivo bajo la forma
de sistemas agroforestales, que permiten asociar el cultivo de cacao con otras
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especies fruticolas y/o maderables. Este esquema diverso contribuye no solo a
gestionar adecuadamente el ambiente, sino a diversificar las fuentes nutricionales
de las familias (a través de la produccién de alimentos para el consumo familiar y
local), y al mismo tiempo diversificar las fuentes de ingreso econémico familiar, si

se coloca parte de lo producido en el mercado local.

5. Lasituacion actual
La gestién productiva

La APPROCAP ha reducido significativamente las brechas en la aplicacién de tres
practicas agronémicas fundamentales: poda, abonamiento y control fitosanitario.
De 221 productores/as que recibieron asistencia técnica, 181 (81.9%) emplean
las tres précticas agronémicas, 28 (12.6%) sélo podan y 12 (5.4%) sélo realizan
control fitosanitario. Este “cierre de brechas” ha tenido efectos visibles en los
rendimientos por hectdrea, que al 2016 ascienden a 0.43 toneladas/ha/ano de
cacao grano. Si bien estos rendimientos atin no superan los promedios regionales, la
contribucién de APPROCAP a la oferta cacaotera de la regién se ha incrementado
significativamente.

La nueva propuesta generé un cambio en la actitud de los productores. Hoy
se aprende y se verifica los beneficios de las podas, la fertilizacion y el control
fitosanitario de las plantas, en la propia parcela o en parcelas demostrativas. Si
bien al comienzo los productores y productoras que se animaron a implementar
las practicas recomendadas fueron pocos, por la resistencia al cambio, con el correr
de las semanas y en la medida en que las plantas podadas y fertilizadas empezaron
a mostrar una mejora ostensible, el nimero de productores y productoras que
expresaban su deseo de aplicarlas aumentd significativamente. Adicionalmente, los
productores y productoras vienen incorporando practicas agricolas y ambientales
contempladas en los protocolos de produccién orgdnica.

Si bien se registran avances significativos, atin sigue siendo un reto encontrar

estrategias para la adaptacion de los cultivos a las variaciones climdticas.

La gestion comercial

Se ha alcanzado mejoras significativas en el relacionamiento comercial con
empresas chocolateras nacionales, que son compradoras importantes. En 2016
la APPROCAP acopié 38 toneladas de cacao grano seco de sus asociados, que
fueron vendidas a cinco empresas nacionales. Tres de ellas mantienen una relacién
comercial sostenida con APPROCAP en los tltimos tres afios.
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Conociendo el contexto de los mercados internacionales de commodities, como
es el mercado del cacao, se entiende que competir con un producto genérico dejaria
a una organizacién como la APPROCAP en una limitada posicién negociadora.
Acertadamente se han realizado esfuerzos importantes para certificar el producto
con el sello de comercio justo y de producto orginico, logro que favorece el
relacionamiento con el mercado nacional y, fundamentalmente, internacional del
cacao. Actualmente, el 80% de la produccién se vende como orgdnica, de la cual el
20% se destina al comercio justo; lo que le permite a la cooperativa obtener precios
de venta superiores en 1300 ddlares a los establecidos en la bolsa de valores de

New York. El 20% restante se vende en Chiclayo como cacao grado 2 y descarte.

Alineado con lo anterior, la implementacién del centro de acopio centralizado
y la apropiacién de tecnologias de poscosecha mds modernas, han permitido un
tratamiento homogéneo al cacao fresco. Sin embargo, la debilidad sigue siendo
la escasez de capital para la compra del producto entre los asociados, llegando a
adquirir en promedio el 60% de la produccién.

Actualmente, la APPROCAP oferta cacao grano fresco al mercado nacional e
internacional. Sus principales compradores son SUMAQAO, Alimentos del Pert,
Amazonas Chocolate y en perspectiva se viene negociando con la empresa Blu
chocolate de Emiratos Arabes, Blanxart (Espana) y Melgao (Portugal).
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Asimismo, ha incursionado en el mercado local, regional y nacional con la
produccién de derivados, iniciativa que si bien estd en un proceso de desarrollo
constituye una oportunidad para pasar gradualmente de ser ofertantes de materia
prima a ser también ofertantes de productos derivados.

Las mujeres socias, hijas de socios o socias y esposas de socios, integrantes del
Comité de Emprendedoras Productoras de Derivados de APPROCAD, han recibido
capacitacion a través de los proyectos desarrollados por CIPCA, contribuyendo a
alcanzar el objetivo de APPROCAP de impulsar la produccién y comercializacién
de los derivados, incorporando la produccién de nuevos productos y ampliando
el alcance de sus estrategias de comercializacién a nuevos mercados y sectores mds
amplios de consumidores/as.

Las mujeres se han especializado en la produccién de pasta de cacao de 90
gramos, chocolates de 40,55 y 70% de cacao y bombones rellenos de maracuys,
fresa, mani, café, entre otros sabores. Todos los productos cuentan con registro

sanitario, linea grafica y se venden bajo la marca Intensso.

La gestion administrativa

La capacitacién, asesoria y acompafiamiento dirigido a los miembros de los
consejos y comités de la cooperativa, en aspectos relacionados a la gestién,
ha favorecido la implementacién de herramientas de gestién como los planes
operativos presupuestados, los estados financieros, memorias anuales y hojas
informativas semestrales, socializadas en asambleas generales o en las reuniones
descentralizadas de base. Este empleo de herramientas de gestién ha mejorado
el manejo administrativo y contable de la cooperativa, siendo considerada por la
SUNAT como buenos contribuyentes dada la declaracién oportuna de gastos e

ingresos.

La gestion organizacional

La APPROCAP ha mejorado de manera importante sus relaciones interinstitucionales
con diferentes actores regionales vinculados a la cadena de valor del cacao. Su
principal estrategia ha consistido en mejorar su participacién en la Mesa Técnica
Regional del Cacao, que actualmente es presidida por Oliberto Feria, presidente
de la cooperativa.

Asimismo, el liderazgo de la APPROCARP, en la presidencia de la Mesa Técnica
Regional del Cacao de Piura ha contribuido al posicionamiento de la cooperativa en
la esfera publica, lo que ha facilitado mayor exposicién y la construccién de redes
interinstitucionales que constituyen una oportunidad para la comercializacién de
cacao en grano seco o derivados y/o la obtencién de fondos publicos y privados.
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Igualmente, la presencia de APPROCAP en espacios de decisién publica
como el Presupuesto Participativo Regional Ano Fiscal 2018 y el Consejo de
Coordinacién Regional, ha permitido plantear propuestas de la poblacién a
través de fichas de ideas de proyecto centradas en la construccién de puentes que
mejoren las condiciones de transitabilidad de la produccién cacaotera en épocas
de pronunciadas lluvias. Finalmente, una condicién favorable para los préximos
afios impulsada desde el proyecto, en aras de la sostenibilidad, es el proyecto de
inversién publica denominado “Mejoramiento de los servicios de apoyo en la cadena
de valor del cacao blanco en etapas de produccién, poscosecha, transformacién y
comercializacién en las provincias de Morropén, Huancabamba, Piura y Ayabaca
- Regi6n Piura”. Los avances en dicho proyecto, que actualmente se encuentra en
la fase de aprobacién del expediente técnico, vienen siendo monitoreados por la
Mesa Técnica Regional de Cacao.

Complementariamente, APPROCAP, impulsé la construccién de la “Agenda
de prioridades de las mujeres productoras de cacao Regién Piura”, que contribuyé a
revalorar el importante rol que cumplen las mujeres en la cadena de valor del cacao.
De esta manera las productoras —no solo de la Cooperativa Agraria APPROCAP—
contaron con un espacio de intercambio de experiencias y didlogo con otras personas
involucradas en la misma actividad que ellas y permitié identificar liderazgos de
las mujeres productoras que conscientes de sus derechos, exponen y gestionan sin

temor sus planteamientos y propuestas.

El enfoque de género

APPROCAP de la mano con CIPCA, ha venido trabajando en el empoderamiento
de las mujeres bajo una mirada integral de derechos de las mujeres y enfoque de
género, considerando su crecimiento personal, su autonomia y el derecho a decidir
por ellas mismas. Esta estrategia, trabajada con participacién de varones y mujeres
de la Cooperativa Agraria APPROCAP, favorece los cambios positivos al interior
de las relaciones familiares y de la organizacion.

Muestra de ello son algunos cambios importantes que hacen mds visible
la participacién de las mujeres en APPROCAP. Un ejemplo es la inclusién de
mujeres en los cargos directivos que hasta algunos anos atrds era dificil de aceptar.
Actualmente, de un total de siete cargos directivos, tres son ocupados por mujeres
presentes en los comités y consejos de la cooperativa, una de ellas se desempena
también como apoderada de la institucién.

Igualmente, se observa una mayor participacién de las socias de APPROCAP
en las asambleas, en los eventos de capacitacién, en los espacios de concertacién

regional, en las actividades de produccién de derivados de cacao —a través del Comité
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de Emprendedoras de APPROCAP- vy en su articulacidon al mercado a través de
participacion en ferias y festivales. Estos cambios demuestran que el proceso de
mejora de las relaciones equitativas de género se viene dando de manera gradual
al interior de las organizaciones y familias, pero ain quedan aspectos por mejorar,
como la excesiva carga de actividades que adn tienen las mujeres en el hogar.

En tanto, en los distritos donde se localiza la ejecucién de los proyectos,
actualmente es posible encontrar organizaciones de mujeres que se encuentren
vinculadas a la produccién, como la Asociacién de Mujeres Tejedoras de Canchaque
o las Tejedoras de Tunal (Lalaquiz), el Comité de Emprendedoras de APPROCAP
y la Asociacién de Mujeres Emprendedoras de Buenos Aires.

Respecto a la participacién de la mujer en la politica local, en los distritos de
intervencién de APPROCAP (San Miguel de El Faique, Lalaquiz, Canchaque,
Salitral y Bigote), de las 25 regidurias electas para el periodo 2015-2018, el 32%
(ocho) son ocupadas por mujeres, lo que significa un avance en comparacién al
periodo 2011-2014 que representaba el 19% del total.

6. Lecciones aprendidas

La innovacién productiva debe ser prdctica, visible al productor/ay
enmarcada en la sostenibilidad del medioambiente

APPROCAP buscé la mejora del manejo técnico del cultivo, de la cosecha y
poscosecha, proceso que acompané CIPCA a través de las capacitaciones. Se pasé
de una capacitacién grupal a la asistencia técnica personalizada y vivencial en la
parcela, donde se recogian las necesidades de capacitacién de los agricultores y
agricultoras, y las necesidades del cultivo y la tierra. Ello implicé un cambio en las
actitudes de las y los productores y productoras que aprendian y verificaban, entre
otros aspectos, los beneficios de las podas, la fertilizacién y el control fitosanitario
de la planta. Si bien al inicio, fueron pocos los que se animaron —por la resistencia
al cambio— con el correr de los dias, cuando verificaron que las plantas podadas y
fertilizadas empezaban a mostrarse lozanas y atractivas, el nimero de productores

y productoras que expresaban su deseo de aplicar estas précticas, aumenté.

La calidad y la productividad no son suficientes sin capital de trabajo

La implementacién de estrategias para la mejora de la productividad y la calidad
del producto repercuten positivamente en la comercializacién; sin embargo, estos
efectos positivos no serdn sostenibles si no se implementa una estrategia para generar
capital de trabajo que permita a la cooperativa, no solo acopiar, sino también
comprar el producto de sus asociados y asociadas.
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La sostenibilidad cooperativa requiere de la fidelizacion de los socios y de la
articulacién sostenible al mercado con una cartera diversificada de productos

Cuando los socios y socias se sienten identificados con su cooperativa y se
implementan estrategias productivas, comerciales y organizacionales adecuadas,
se obtienen impactos sociales, econémicos y ambientales. Por ello, para mantener
y recuperar la confianza de los socios y socias de la cooperativa se ha comprobado
que es crucial brindar asistencia técnica personalizada, implementar infraestructura
para la mejora del beneficio del cacao, acceso al crédito para compra de insumos,
busqueda de mercados, mejores precios que aseguren la entrega de reintegros y
fortalecimiento de la comunicacién interna entre directiva y asociados. Otro factor
importante para mantener la fidelizacién de socios y socias es la promocién de la
diversificacién de su produccién para no depender de un solo producto y tener

una mayor oferta que les asegure un ingreso constante.

El factor humano es clave para promover la gobernabilidad transparente,
democrdtica y con enfoque de género

Identificar lideres y lideresas que garanticen un cambio generacional, cuando sea
pertinente y necesario, es clave para la sostenibilidad de la cooperativa. Ello debe ir
acompanado de un desarrollo de capacidades en los productores/as y directivos/as,
para el trabajo en equipo, la articulacién y negociacién con instituciones publicas
y privadas involucradas en la cadena de valor del cacao que permita beneficios
para todos y todas.

Este proceso de empoderamiento que se desarrolla en la cooperativa contribuye,
ademds, a la identificacién de nuevos liderazgos femeninos, cuya participacion
se evidencia no s6lo en una mayor presencia de mujeres en las capacitaciones,
sino también en su calidad propositiva. El trabajo con enfoque de género y la
institucionalizacién del mismo es importante para fortalecer la participacién de las
mujeres en la organizacién y el reconocimiento de su aporte por parte de los varones.

Viabilidad de la pequena agricultura comercial a través de la generacion de
valor agregado

Las capacidades producidas a nivel organizativo, técnico, comercial y de articulacién,
otorgan valor agregado a la pequena agricultura, convirtiéndola asi en viable y
sostenible, para la mejora de la calidad de vida de productores y productoras. Si
bien la oferta de materia prima es importante para el dinamismo econémico de la
cooperativa, no debemos olvidar que el reto es la generacién de valor agregado como
la produccién de derivados, servicios de maquila y la venta de fruta procesada, dado
que los mayores mdrgenes de ganancia se obtienen en este eslabon de la cadena.
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El peso politico y técnico acumulado en los socios y socias es fundamental para
transparentar y consolidar la asociatividad

Cuando se coloca demasiado peso politico y técnico (poder) en pocos dirigentes
como la presidencia o la administracién, generalmente se producen crisis en las
organizaciones. Ello puede superarse con la puesta en marcha de un plan de
fortalecimiento para generar confianza que contemple colocar el poder en manos de
todos los socios y socias a través de diversas estrategias dirigidas al fortalecimiento de
capacidades dirigenciales que contribuyan al empoderamiento de los productores,

productoras y, sobre todo, promoviendo la participacién de las y los jévenes.

Generar conocimiento, analizar y sistematizar son estrategias clave que
contribuyen al éxito de las intervenciones

La generacién de conocimiento y el enriquecimiento de la memoria de los
actores locales y de los propios centros sociales son de suma importancia para
la identificacién de lecciones y aprendizajes; favorecen el posicionamiento y la
incidencia institucional a nivel local, regional y nacional, y contribuyen al éxito de
las experiencias, para asumirlas, valorarlas y considerarlas en futuras intervenciones.
En relacién a la experiencia, objeto de sistematizacién, nos demuestra que los
fracasos, mds que significar exclusivamente pérdida, se convierten en ganancias
para fortalecer el desarrollo local, siempre y cuando sean asumidos con actitudes de
transparencia, ideas innovadoras y con los recursos politicos y técnicos necesarios,

pertinentes, viables y concretos.
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INTRODUCCION

El presente documento da cuenta de la experiencia de desarrollo de la cadena
productiva de ldcteos durante el periodo 2006-2016 en el distrito de Ocongate,
provincia de Quispichanchi, Cusco. La Asociacién Jestis Obrero - CCAIJO decide
sistematizar esta experiencia debido a que ha sido exitosa, se lograron identificar las
potencialidades productivas del territorio bajo un enfoque de cadenas productivas
y mercado, donde la participacién y articulacién de los actores han sido muy
importantes; también ha sido posible determinar las debilidades y fortalezas de
cada eslabén y poner puntos de atencién para mejorar las deficiencias y encontrar
un beneficio conjunto entre todos los actores. Ha contribuido al desarrollo de
capacidades de las familias campesinas para la generacién de ingresos desde un
enfoque de mercado. Durante el proceso fue muy importante el apoyo otorgado por
CCAJJO, la Municipalidad Distrital de Ocongate y la Agencia Agraria de Ocongate.

El desarrollo de la cadena productiva de licteos en el distrito de Ocongate en
los dltimos diez afios, ha posibilitado que 567 familias campesinas pertenecientes
a 18 comunidades, tengan a la actividad ganadera como una de sus principales
actividades productivas, pues les genera ingresos econdémicos por la venta de leche.
La produccién de leche se ha venido incrementando sostenidamente pasando de
4.25 litros de leche por vaca por dia en el 2006, a 6.60 litros por vaca por dia en
el 2016, muy por encima del promedio regional que es de 3.19 litros de leche por
vaca por dfa'. En su corto periodo de operaciones (cuatro afos en promedio), las
17 plantas de produccién de derivados ldcteos  han logrado colocar sus productos
en el mercado regional de Cusco, diferencidndose del resto y posiciondndose
genéricamente como “Quesos Ocongate”, a pesar de que cada planta cuenta con su
propia marca. Hoy estas plantas acopian 8096 litros de leche por dia para producir
diariamente 937 quesos de un kilogramo.

1

Gobierno Regional de Cusco (2016). Boletin pecuario regional N° 09, Direccidn Regional de
Agricultura, Cusco-Pert.
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1. La experiencia a sistematizar

La experiencia estd referida al desarrollo de la cadena de ldcteos en el distrito de
Ocongate, Quispicanchi, Cusco, cuyos actores principales son 567 productores de
la crianza de vacunos de leche y 17 plantas de produccién de derivados ldcteos que
hoy vienen articulando la produccién de leche con el mercado regional, a través de
la oferta de quesos de tipo Paria y queso Andino. La experiencia empez6 en el afio
2006, coincidiendo con el retorno de CCAIJO al distrito, después de cinco afios
de haber salido de Ocongate. También involucra a otros agentes que participaron
en el proceso de desarrollo de la experiencia, como es el caso de la Municipalidad
distrital de Ocongate y la Direccién Regional de Agricultura, a través de la agencia
agraria que tiene sede en el distrito de Ocongate.

La importancia de la experiencia radica en la identificacién de las potencialidades
productivas de un territorio bajo un enfoque de cadenas productivas y mercado,
donde la participacién y/o articulacién de los actores es muy importante, bajo este
enfoque es posible determinar las debilidades y fortalezas de cada eslab6n y poner
puntos de atencién para mejorar las deficiencias y encontrar un beneficio conjunto
entre todos los actores’.

La experiencia se desarrolla en el marco de siete proyectos, cuatro de ellos
gestionados por CCAIJO cuyos cooperantes son CORDAID de Holanda,
INTERMON de Espana, Fondo Empleo de Perti y Acting for Life de Francia.
Adicionalmente, tres proyectos gestionados por la Municipalidad de Ocongate en
el marco del Sistema Nacional de Inversién Pablica.

A pesar de contar con la participacién de varios proyectos para el desarrollo de
la experiencia, en términos generales, los objetivos y los resultados mantuvieron

la misma orientacién.

El dmbito de intervencion: Ocongate

Ocongate es uno de los doce distritos de la provincia de Quispicanchi, tiene una
densidad poblacional de 14.6 habitantes por km* de acuerdo al censo realizado

Los proyectos productivos siempre habfan estado orientados a la mejora o incremento de la
produccién sin un enfoque de mercado, generando un problema al productor para colocar los
excedentes; una experiencia ocurrida en los afios noventa con la produccién de papa es un ejemplo
gréfico, donde a través de incorporacién de tecnologfa mediante el uso de semillas mejoradas, los
insumos fitosanitarios, manejo técnico del cultivo, etc., se logré incrementar la produccién. Sin
embargo, la gran dificultad fue la falta de acceso vial (carreteras) para sacar ese producto, ademds
de no tener un mercado definido; los productores realizaron intentos utilizando acémilas y a lomo,
pero no era suficiente para trasladar mds de 3 a 5 toneladas de papa, cifras en las que se habia
incrementado la produccidn.
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por el Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI 2007), en ese mismo
afio la poblacién del distrito fue de 13 578 habitantes, con una tasa de crecimiento
de 1.9% anual. De acuerdo a esta informacién, se estima que actualmente en el
distrito de Ocongate hay una poblacién de 15 614 habitantes. La poblacién del
distrito es mayoritariamente rural, el 82% se concentra en comunidades campesinas
y solo el 18% en los centros poblados; el 51% son mujeres. El nivel educativo en el
distrito es bastante bajo, s6lo el 1.66% de la poblacién tiene algtin nivel de estudios
superiores y el 22.82% no tiene nivel alguno (INEI-Censos Nacionales 2007: XI
de Poblacién y VI de Vivienda).

En cuanto a las actividades econémicas productivas, en la actualidad 567
familias estdn dedicadas a la crianza de vacunos de leche, 15 familias dedicadas a
la transformacién de derivados licteos, unas 600 familias dedicadas a la crianza
de camélidos sudamericanos y otras 300 familias dedicadas a la crianza de cuyes.
Complementariamente a estas actividades, encontramos el turismo de alta montana
y la artesania textil, esta dltima principalmente asumida por las mujeres. Otra de
las actividades importantes en el distrito es el comercio, que se realiza en la capital
del distrito y los centros poblados como T’inke y Lauramarca (ferias dominicales).

La agricultura que es principalmente de autoconsumo, se practica desde los
3450 24000 msnm, donde se cultivan cereales, algunas leguminosas, papas nativas
y papa amarga para transformacién en chuno y moraya (productos deshidratados).

El acceso al distrito de Ocongate es a través de la carretera Interocednica Sur,
que une la regién del Cusco con la regién de Madre de Dios y el Brasil. El trayecto
de Cusco a la capital de distrito tarda aproximadamente entre 2:30 a 3 horas en
bus de servicio, mientras que el acceso a las comunidades es por medio de trochas
carrozables que pueden demorar 1:30 horas como méximo desde la capital del
distrito a la comunidad mds lejana utilizando pequenos vehiculos (station wagon).

La reduccién de la ganaderia de ovinos ha significado también, el cambio en
la orientacién pecuaria del distrito. Los datos del IV CENAGRO indican que para
el 2012 la crianza de vacunos ha pasado a ser la actividad principal, pues ocupa
al 57.40% de los productores ganaderos. Luego sigue la crianza de alpacas, que
ocupa al 42.60% de los productores. Por tltimo, la tercera caracteristica se refiere
ala composicién del ganado. En 1994, el ganado de raza representaba un minimo
del total de cada tipo de animal. En el 2012, el incremento de ganado ovino y
vacuno de raza es notorio, especialmente de este tltimo; la poblacién total de
vacunos pasé a ser 6929 cabezas, lo que representaba un incremento del 95.73%.
De estas, el 50.95% eran animales de raza (3904 cabezas), principalmente Brown

Swiss; mientras que el nimero de animales criollos disminuyé a 3004 cabezas.
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A partir del ano 2000 el Gobierno Local empez6 a recibir mayores transferencias
del Gobierno Central, lo que permitié implementar la Oficina de Desarrollo
Econémico Local (ODEL), para atender de mejor manera las iniciativas econémicas
de la poblacién del territorio. En ese contexto, ya reinstalado CCAIJO en Ocongate
el 2006, empiezan las primeras coordinaciones con la Municipalidad a través de la
ODEL para implementar dos proyectos: “Especializacién productiva y generacién
de valor agregado en la produccién pecuaria” y el proyecto “Mejora de la generacién
de ingresos y la promocién de la sociedad civil de la poblacién de la provincia de
Quispicanchi”.

En este mismo periodo, la provincia de Quispicanchi ha vivido importantes
cambios; por ejemplo, la puesta en operacién de la carretera Interocednica Sur, que
ha mejorado los niveles de articulacién al interior de la provincia y con el resto de
las regiones y el pais. Estos cambios han planteado a los actores de la provincia y
del distrito de Ocongate en particular, nuevos retos y posibilidades para dinamizar
la economia de las familias rurales, generando excedentes en la produccién
agropecuaria, principalmente la produccién de leche que luego es transformada

en queso y comercializado en los mercados de la ciudad del Cusco.

Mapa / Ambito de intervencion

MARCAPATA
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2. El eje de sistematizacion

El desarrollo de la cadena productiva de licteos es una experiencia que ha
contribuido al desarrollo de capacidades de las familias campesinas para la
generacién de ingresos desde un enfoque de mercado. Para el desarrollo de esta
experiencia, desde CCAIJO se intervino con una serie de estrategias que permitieron
lograr los objetivos planteados y otras que se han generado durante el proceso y
que en la actualidad ha permitido constituirse en una experiencia modelo para la

implementacién de otros proyectos bajo este enfoque.

El eje de sistematizacién quedé expresado en la siguiente pregunta:
¢Cudles han sido los aportes del desarrollo de la cadena productiva de ldcteos a los
ingresos familiares y a la validacidn de estrategias institucionales para el desarrollo

rural?

Las preguntas analiticas que orientaron el proceso fueron:

* ;Cuiles de las estrategias de intervencién institucional, solas o en
combinacién han sido decisivas para el desarrollo de la cadena de ldcteos?
:Bajo qué condiciones estas estrategias tienen posibilidades de éxito y son
replicables?

¢ ;Cudles son las caracteristicas (perfil) de los productores(as) que respondieron
mejor a la propuesta, y por qué?

e ;Cémo ha sido la participacién de la mujer en el desarrollo de la cadena
productiva de ldcteos y en la generacién de ingresos?

e ;Cémo ha sido el proceso de participacién de las organizaciones
productivas (asociacién de productores de leche y de derivados licteos) en

la implementacién de los proyectos y el desarrollo de la cadena de licteos?

¢ ;C6mo han evolucionado los ingresos de los criadores de vacunos de leche

y transformadores de derivados ldcteos?

¢ ;Cbémo se han financiado las unidades de produccién y transformacién?

3. Lasituacion inicial de la experiencia

Ocongate es un distrito ganadero, con una especializacion en la crianza del ganado
ovino y de camélidos sudamericanos (alpacas) desde la época de la hacienda. Estas
crianzas perdieron importancia debido a la disminucién de los precios de la fibra en
el mercado internacional, lo que favorecid la crianza de vacunos de leche, pasando de
2117 cabezas de vacunos en el 2006 a 6021 en el 2016. (Censo ganadero - CCAIJO
2016). Cuando se da inicio al desarrollo de la experiencia (2006), s6lo el 25% era
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ganado mejorado, la produccién de leche por familia por dia sélo alcanzaba a 4.47
litros, y el proceso de transformacién existente era la produccién del tradicional
quesillo’® (el 98% de la leche era dedicada a ello) cuyo rendimiento era entre 0.80 a
1.00 litros de leche por quesillo, que luego era vendido en S/. 0.50. El litro de leche
costaba S/. 0.50. El problema a enfrentar era la reducida productividad de leche
y su escasa diversificacién productiva en productos a través de la transformacién
de derivados lécteos.

Por otro lado, en esos anos se venia construyendo la carretera Interocednica, que
abrié nuevas posibilidades de produccién a las familias. Por ese entonces, la empresa
concesionaria de la preparacién de alimentos APC (por sus siglas en inglés), que
cooperaba con la concesionaria de la constructora de la Interocednica Sur (conocida
como CONIRSA), dentro del marco de su labor de responsabilidad social, plante6
la posibilidad de abastecerles de leche, quesos y carne para su comedor, pero con
productos de la zona. En nuestro afdn de relacionar a las familias campesinas con
esta empresa, se realizaron visitas de campo con la presencia de personal de la APC,
verificando que la calidad de leche no garantizaba las condiciones de inocuidad y
salubridad requerida por la empresa, las causas eran bésicamente la mala prictica
de ordeno y el uso de productos veterinarios de manera no planificada que alteraba
la calidad de la leche. Adicionalmente, el volumen de produccién no era muy
significativo, 2111 litros de leche por dia a nivel del distrito distribuido en 12
comunidades.

Frente a esta situacién, CCAIJO se propuso desarrollar la cadena productiva
de ldcteos de manera integral, incluyendo de manera especial al sector de
transformacién como estrategia para el crecimiento de la actividad.

La poblacién directamente involucrada en la experiencia pertenece a dos
segmentos claramente definidos: El primero son los productores de vacunos de
leche, y el segundo grupo los productores de derivados licteos. Adicionalmente,

se encontrd familias dedicadas a la comercializaciéon de quesillo.

A continuacién, resumimos su perfil al inicio de la experiencia:

3 El quesillo es un producto que se elabora directamente de la leche ordefiada (sin pasteurizar).




Aristides Diaz Barrientos / Santos Turpo Anccalle

Perfil de los productores de vacunos de leche
Poseen de 2 a 3 cabezas de ganado vacuno entre criollo y mejorado.
Poco conocimiento sobre técnicas de crianza de ganado lechero.
Mantienen 0.15 ha de pastos cultivados disponibles.
Produccién de leche destinada al autoconsumo.
Produccién de leche de 3 a 5 litros diarios.
Desconocimiento sobre mecanismos de acceso al crédito y mercado.
Nivel educativo bésico y heterogéneo.
Limitada oferta hidrica.
Sobre pastoreo, generando degradacién del pasto natural.
No se calculan costos de produccién ni se aplican planes de negocio.
No existe una organizacién que aglutine a los productores de ganado lechero.
Productores agropecuarios (manejan cultivos y crianzas).

Productores en situacién de pobreza y extrema pobreza.

Perfil de los productores de derivados licteos
Desconocen formas de control de calidad de la leche.
Elaboran derivados licteos de forma tradicional, bdsicamente quesillo.
Produccién con destino al autoconsumo y una minima parte al mercado local.
Desconocen formas de calcular sus ganancias en la venta de sus productos.
No cuentan con registros de compras y ventas.

Desconocen los defectos que presentan los derivados ldcteos cuando son elaborados
en forma inadecuada.

Poco conocimiento sobre la demanda de los clientes.

Desconocimiento de formas de presentacién de los derivados licteos.

Perfil de los comercializadores de quesillo

Se llegé a identificar hasta tres comercializadores de quesillo, todas mujeres de las
diferentes comunidades del distrito de Ocongate, la funcién que cumplian era la de
acopiar la produccién diaria de quesillo en las comunidades para luego transportarla a
la ciudad del Cusco y ofrecerla en los mercados de Rosas Pata y San Pedro. En ¢l 2006
se llegé a calcular una produccién diaria de 850 unidades de quesillo, de la cual el
50% terminaba en los mercados ya mencionados de la ciudad del Cusco y el restante

50% se quedaba para el autoconsumo y la venta local en el distrito de Ocongate.
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En el 2000, se identificaron 433 familias con potencial para la produccién de
vacunos de leche. El censo realizado ese afio encontré una poblacién de 2117 cabezas
de ganado vacuno, de la cual el 25% eran animales en proceso de mejoramiento
genético a través de la monta natural y el 75% animales criollos. Se encontré una
produccién diaria de 2111 litros de leche por dia a nivel de todo el distrito. Cada
familia manejaba 4.9 cabezas de ganado vacuno y se mantenia la composicién
mixta del rebano familiar; también se encontré un total de 285.78 hectdreas de
pastos cultivados a nivel de todos los productores.

En cuanto a los productores de derivados lcteos, no existian familias
especializadas en la produccién de quesos, cada productor de vacunos elaboraba

el quesillo de manera artesanal.

Cuadro 1: Indicadores de linea base

Indicadores Unidad 2006
Familias productoras Fam. 433
Poblacién animal Cab. 2117
Hembras (vacas, vaquillonas, terneras) Cab. 1577
Machos (toros, toretes, terneros) Cab. 540
Vacas en produccién Cab. 497
Vacas en seca Cab. 576
Total vacas Cab. 1073
Pastos cultivados Ha 287.9
Prod. Med. de leche x vaca x dia Litros 4.25
Periodo de produccién x vaca x afo Dias 180
Produccion total diaria de leche Litros 2111
Animales mejorados % 25
Animales criollos % 75
Crias nacidas x inseminacién Cab. 00
Crias nacidas x monta natural Cab. 477
Promedio de animales x prod. Cab. 4.9

Fuente: Diagndstico de la produccién de vacunos — Ocongate, CCAIJO 2006.
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Cuadro 2: Ratios productivos

Vacas en produccién % 46.3
Vacas en seca % 53.7
Pastos cultivados x productor Ha 0.15
Animales mejorados % 25
Animales criollos % 75
Vacas en produccién / productor / dia Prom. 1.15
Produccién de leche x familia x dia Lit. 4.87
Produccién de queso dia Molde 00
Produccién de quesillo dia Unidad 850
Cantidad de plantas queseras Unidad 00

Fuente: Diagnéstico de la produccién de vacunos — Ocongate, CCAIJO 2006.

4. El proceso de la experiencia

Este capitulo se organiza respondiendo a las preguntas analiticas que facilitaron el
andlisis de la experiencia

Estrategias de intervencion institucional para el desarrollo
de la cadena de ldcteos

CCAIJO ha implementado cuatro estrategias para el desarrollo de la cadena
productiva de ldcteos.

Visitas guiadas e intercambio de experiencias

Esta estrategia permitié motivar en las familias la mejora de la unidad productiva
mediante visitas a comunidades al interior de la region y fuera de ella, en la mayoria
de los casos a familias campesinas con experiencias y caracteristicas similares,
pero que hubieran transitado a un manejo ganadero eficiente. Para el caso de
los productores de vacunos de leche, estos intercambios también sirvieron como
relacionamiento comercial, posteriormente adquirieron “vientres” de vacuno. En
el caso de los productores de derivados licteos se visité plantas de transformacién
artesanales, pero también plantas de mayor tecnologia manejadas por empresas
privadas o universidades.
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Formacion de capacidades

Antes de la intervencién en la cadena productiva de licteos, CCAIJO tuvo presencia
en estas comunidades, apoyando en la mejora de la produccién agropecuaria desde
un enfoque de seguridad alimentaria.

En la etapa de implementacién de la experiencia con productores de leche,
el manejo de ganado mejorado requeria de nuevas habilidades y conocimientos
complementarios a los que ya manejaban las familias. Este tema se torné muy
importante pues se trataba de manejar vacas de mediana produccién (15 a 20
litros de leche por dia) que empezaron a presentar problemas sanitarios como la
mastitis y otros a nivel reproductivo. Del mismo modo, la alimentacién de vacas
produciendo por encima de 15 litros diarios, requerfa un mayor conocimiento
sobre el uso de concentrado y alimentos suplementarios. Para ello, se elaboré un
programa de capacitacién diferenciado; uno para los criadores de ganado lechero
y otro para los productores de derivados licteos. Cada programa se organizé
modularmente, con contenidos validados, estrategias de capacitacién e indicadores
de procesos y logro. Adicional a estas dos especialidades, se formé un grupo de
25 jévenes altamente especializados a los que se denominé “Asistentes Técnicos
Rurales” (ATR), provenientes de diferentes comunidades, que hoy son los que
prestan servicios de asistencia técnica veterinaria a todos los productores del distrito,
desde la Municipalidad, Regién o de manera individual.

Para el caso de los productores de derivados ldcteos, en el afio 2006 se firmé
un convenio con la Municipalidad Distrital de Ocongate para la puesta en
funcionamiento de una Planta en la comunidad de Ccolcca; la municipalidad se
encargd de la infraestructura y algunos equipos, y el CCAIJO implementé la planta
y puso a disposicién personal permanente para las capacitaciones y supervisiéon
de la misma. Esta Planta fue el centro de formacién de la mayoria de las familias
que hoy se dedican a la transformacién de la leche. El éxito de las plantas radica
en que, desde el primer afio de capacitacidn, el 2007, se les comenzé a exigir que
construyeran sus salitas de transformacién para garantizar minimas condiciones de
higiene. Poco a poco, al construir sus salitas con piso de cemento, su falso techo
protector, sus mosquiteras, se fue promoviendo una cultura de higiene, limpieza
y orden, y ellas separaron esta actividad del quehacer cotidiano y la valorizaron
como tal. (Sistematizacién experiencia ldcteos, CCAIJO, 2010).

Tanto los productores de vacunos de leche como los productores de licteos, se
han capacitado como minimo tres anos consecutivos, dicha capacitacion se hizo en
el marco del Centro de Educacién Técnico Productivo (CETPRO), que conduce el
CCAIJO, producto del convenio firmado entre la Compaiifa de Jestis — Provincia
del Perti y el Ministerio de Educacién. Las capacitaciones son implementadas de
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manera modular y al final de cada afo se certifica a los participantes a nombre del
Ministerio de Educacién. Estas capacitaciones luego son complementadas con
participacion en ferias y la asistencia técnica de manera personalizada, donde se pone

en practica y se refuerza los contenidos impartidos en los talleres de capacitacin.

Fortalecimiento de la organizacion local

La organizacién de los productores es fundamental en la propuesta para desarrollar
la cadena productiva de licteos. A partir de ello se propicié la formacién de
la Asociacién Distrital de Criadores de Vacunos (ADCVA), que agrupa a las
asociaciones comunales y con la que participan organizadamente en otros 4mbitos
de la vida social y politica del distrito; por ejemplo, en el Presupuesto Participativo
del distrito o incidir para que el proyecto de vacunos de leche sea considerado
como proyecto estratégico a nivel distrital. Hechos logrados, pues en los tltimos
diez anos se han implementado tres proyectos de inversién publica en el distrito.
En cuanto a la organizacién de los productores de derivados de ldcteos, no es sino
hasta el 2010 que se forma la Asociacién Distrital de Productores de Derivados
Ldcteos “Sumac Ausangate”, que actualmente cuenta con 12 socios y con una vida

orgdnica muy activa.

La concertacion interinstitucional

Esta es otra de las estrategias que permiti6 avanzar con el desarrollo de la cadena
productiva. Desde un principio se buscé la participacién comprometida y liderazgo
de la Municipalidad Distrital. E1 2006 se firmé el primer convenio tripartito entre la
Asociacién Jestis Obrero CCAIJO, la Direccién Agraria, y la Municipalidad Distrital
de Ocongate. A través de este convenio se pone en funcionamiento la primera posta
de inseminacion artificial que se instalé en la comunidad de Yanama, para la cual la
Agencia Agraria de Ocongate puso el balon de nitrégeno para la conservacién de las
pajillas mds una moto para el desplazamiento del personal, el CCAIJO se hizo cargo
del abastecimiento de las pajillas de semen mds la capacitacién a los productores
sobre la deteccidn del celo, y la Municipalidad se comprometié al financiamiento
de un técnico. Posteriormente, en el 2007 y el 2011, se firman dos convenios con
la Municipalidad de Ocongate para la implementacién de dos proyectos ganaderos
en el distrito; a través de estos proyectos se priorizé el programa de inseminacion
artificial, la instalacién de mds dreas de pastos cultivados, la construccién de
cobertizos de ganado y la capacitacién en manejo reproductivo de los vacunos de
leche y la produccién de derivados lécteos.

Otro elemento importante ha sido la constitucion de la “Mesa técnica de

vacunos de leche” con participacién del personal del Area de Desarrollo Econémico
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de la municipalidad, la Agencia Agraria, personal de CCAIJO, y los productores,
que funciond con regularidad entre el 2007 y el 2014; sin embargo, no se ha
logrado institucionalizar como espacio, aun es dependiente de la voluntad de las

autoridades municipales del distrito.

Caracteristicas (perfil) de los productores (as) que respondieron
mejor a la experiencia

Se trabajé son 567 productores y productoras de vacunos de leche y 17 de derivados
ldcteos. En el primer grupo encontramos productores/as en inicio, pequefios/as
productores/as y medianos productores, clasificacion que se hizo para monitorear los
costos de produccién de la materia prima (leche), relacionada con el tamano del hato
(de 4 a 5 vacunos para el primer grupo, de 6 a 11 para los pequefios productores y
de 12 a 23 para los medianos productores). Esta caracterizacién permiti6 constatar
que los costos de produccién de la materia prima tenfan una relacién inversa, a
menor tamafio del hato mayor costo de produccién, fluctuando entre S/. 0.78 a
S/°1.10 por litro de leche. Sin embargo, la caracteristica mds saltante estd referida
a la motivacién y esfuerzo que despliegan para mejorar sus ingresos a partir de
la crianza del ganado vacuno. En este caso los pequenos productores son los que
respondieron de mejor manera a toda la propuesta disponiendo de tiempo para
la capacitacién y recursos econémicos para la compra de ganado mejorado, aun a
costa del empleo de mano de obra ya sea en la municipalidad o en la construccién
y mantenimiento de la carretera Interocednica. Los llamados productores en inicio
también mejoraron su produccién, sin embargo, por el mismo hecho de contar
con menores ingresos por la actividad ganadera, no tenian dedicacién prioritaria
para las labores que demandaba la crianza. En el caso de los medianos productores,
una vez alcanzado este nivel, mostraron una actitud conformista sin hacer mucho
esfuerzo por seguir mejorando la calidad de la leche que luego tiene que ver con
la transformacién del producto.

Los productores de derivados ldcteos, pese a los anos de experiencia en la
actividad, atin estdn en proceso de aprendizaje; se observa que las plantas donde
se capacitaron varones y mujeres o primero la mujer y luego el varén, son las que
responden de mejor manera. Otros casos con mejores respuestas son aquellos que
empezaron capacitindose y luego iniciaron una produccién muy pequefia (50 litros
de leche por dia) para subir paulatinamente. También hemos asistido al fracaso
de tres familias que incursionaron en la actividad, iniciando sus operaciones con
una produccién mediana (300 litros de leche por dia), sin haberse capacitado

previamente.




Aristides Diaz Barrientos / Santos Turpo Anccalle

La participacion de la mujer en el desarrollo de la cadena productiva de Idcteos
y en la generacion de ingresos

Durante el 2007 se capacitaron 23 productores de Ocongate (21 mujeres y 2
varones); el 2008 llegaron a 22, todas mujeres; y el 2009 fueron 17 (15 mujeres
y 2 varones). A partir del 2009 se incentivo la participacion de los esposos en las
capacitaciones con la finalidad de involucrarlos en la actividad productiva, dado que
crecientemente demandaba mds mano de obra (sistematizacién licteos - CCAIJO
2010). La mayor participacién de las mujeres se ha dado no sélo por la decisién de
orientar hacia ellas las acciones de capacitacion, sino también, por su propio interés.

Al inicio se constat que la mayoria no habia elaborado productos licteos,
salvo el quesillo tradicional. Durante los primeros meses todas trabajaban con su
propia produccién de leche, elaboraban pequenas cantidades de derivados licteos
(yogurt y quesos), pero poco a poco fueron comprando leche y aumentando su
produccidn, fue un cambio lento y progresivo. Aquellas que no lograron adaptarse
se fueron quedando en el camino, de las 22 mujeres capacitadas, 12 siguen
incursionando en la produccién de licteos y 10 dejaron la actividad. Los motivos
fueron diversos: no disponian de leche, no tenfan el apoyo del esposo, no la vefan
como una actividad rentable, no estaban convencidas; en la mayoria de los casos
optaron por la crianza de vacunos y la produccién de leche. De las que continuaron,

hay aquellas consideradas lideres con altos volimenes de produccién; y las que se
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estancaron en la elaboracién de yogurt una o dos veces por semana, como hacfan
al inicio del proceso. Normalmente, en los casos que el esposo se ha implicado en
la actividad, esta alianza ha inducido a que se incrementara la produccién, ya que
pasa a ser un negocio familiar y lo consideran como la principal fuente de ingresos.
La alianza comercial entre esposos ha permitido que la mujer se empodere, ya que
pasa a ser socia. (Sistematizacién Experiencia de Licteos, Marzo 2007 — Enero
2010, Meritxell Oms).

A partir del 2010, la capacitacién técnica a los/as productores/as de licteos
ha sido mds puntual. Sin embargo, no se ha dejado la asesoria y asistencia técnica
permanente concentrindose el trabajo en tres temas fundamentales y necesarios para
la nueva etapa: calidad de los productos, costos de produccién y comercializacion.

A partir del 2011 empiezan con la mejora de sus plantas, en muchos casos
construyen nueva infraestructura ampliando sus capacidades de procesamiento, lo
que hoy les permite captar el 79.8% de la produccién de leche del distrito.

En los dltimos cuatro anos, conforme fue incrementdndose la produccién de
leche y el producto “queso Ocongate” se posicioné en los mercados de la ciudad del
Cusco, las plantas empezaron a crecer, lo que condicioné a los esposos a dedicarse
a tiempo completo al negocio. Esta situacién hace que, aparentemente, los esposos
hayan tomado el control en la conduccién de las plantas, si bien es cierto que ahora
son ellos quienes “ponen la cara” pues tienen la fuerza para movilizar los volimenes
de leche y son los que comercializan la produccién, han sido las mujeres las que
decidieron la ampliacién de las plantas, la contratacién de personal y el uso de los
recursos econdmicos provenientes de la actividad. Algunas razones que explican
la situacién en que los maridos toman el control tienen que ver con el bajo nivel
educativo de la mujer, el hecho de ser quechua hablantes, sus dificultades para
relacionarse con personas ajenas a la comunidad, y su poca relacién con el exterior

de la misma.

Participacion de las organizaciones productivas en la implementacion de los
proyectos y el desarrollo de la cadena de Idcteos

La constitucién de las asociaciones de productores/as de vacunos de leche como de
productores/as de ldcteos, le ha dado formalidad y autoridad para que sus lideres y/o
representantes busquen financiamiento y puedan firmar convenios. La Asociacién
Distrital de Criadores de Vacunos de Leche — Sumagq Rit’i, es una organizaciéon
productiva que representa a los productores/as de las comunidades del distrito
de Ocongate, con personeria juridica en los Registros Publicos cuya finalidad es
buscar el desarrollo de los productores/as. Esta organizacién constituida el 2006
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ha sido beneficiosa para la cadena de ldcteos. En el 2006 participé en la firma del
convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la Municipalidad de Ocongate,
el CCAIJO vy las y los productores, este convenio permitié el funcionamiento de
la primera planta de produccién de licteos en la comunidad de Ccolcca, que al
mismo tiempo fue el espacio de capacitacién para las mujeres que iniciaban el
proceso de transformacién de ldcteos.

La Asociacién de Productores de Derivado Ldcteos Sumac Ausangate,
constituida el 2010, actualmente con 12 socias/os, juega un rol importante de
representacién y negociacién ante las autoridades municipales en la asignacién
de recursos para el apoyo en la implementacién de las plantas, tal como lo logré
en 2014, cuando las plantas de produccién de derivados lécteos mejoraron su
implementacién a través de la adquisicién de tinas pasteurizadoras, moldes de

queso y prensas, elementos importantes para el proceso productivo.

Evolucion de los ingresos de los productores de vacunos de leche
y los productores de derivados Idcteos

En la actualidad, los productores de vacunos de leche tienen un capital que
puede variar entre S/ 35 000.00 y S/ 70 000.00, de acuerdo a la calidad genética
y la capacidad productiva de los animales, antes de 2006, una cabeza de ganado
alcanzaba precios de apenas S/ 500.00 y S/ 800.00, en la actualidad alcanzan entre
S/4000.00 y S/ 12 000.00

Las plantas de los productores de derivados ldcteos estdn valorizadas entre
S/35000.00 y S/ 45 000.00 soles, que incluye la construccién, acondicionamiento
y equipamiento. Manejan un capital de trabajo de entre S/ 2000.00 y S/ 6000.00
soles semanales.
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Cuadro 3: Evolucién de algunos indicadores en la cadena productiva de lacteos
en funcién de la linea base

Familias productoras 611
Poblacién animal Cab. 2117 4545 6021
Hembras (vacas, vaquillonas, terneras) Cab. 1577 3603 4723
Machos (toros, toretes, terneros) Cab. 540 942 1298
Vacas en produccién Cab. 497 1210 1537
Vacas en seca Cab. 576 1104 970
Total vacas Cab. 1073 2314 2507
Pastos cultivados ha 287.9 670 714.4
Prod. Promed. de leche x vaca x dia litros 4.25 5.15 6.60
Periodo de produccién x vaca x afio dias 180 214 243
Produccién total diaria de leche litros 2111 6230 10 144
Animales mejorados % 4023 5907
Animales criollos % 522 114
Crias nacidas x inseminacién Cab. 480 1122
Crias nacidas x monta natural Cab. 477 741 415
Promedio de animales x prod. Cab. 4.9 7.4 10.62

Fuente: Elaboracién propia.

Cuadro 4: Ratios productivos

Indicadores Unidad 2006 2010 2016
Vacas en produccién % 46.3 52.3 61.3
Vacas en seca % 53.7 47.7 38.7
Pastos cultivados x productor has 0.66 1.10 1.26
Animales mejorados % 25 88.5 98.1
Animales criollos % 75 11.5 1.9
Vacas en produccién / productor / dia Prom. 1.15 1.98 2.71
Produccién de leche x familia x dia Lit. 4.87 10.20 17.89
Produccién de queso dia Molde 00 937
Produccién de quesillo dia Molde 850 2560
Cantidad de plantas de queseras Unidad 00 12 17

Fuente: Elaboracién propia.
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De manera general, para la estimacién de los ingresos actuales, consideraremos la
venta de quesillos al que se destina el 20.2% de la produccién de leche y las ventas

de quesos de las plantas, que canaliza el 79.8% de la produccién diaria de leche
(10 146 litros).

Cuadro 5: Ingreso aproximado generado por la experiencia

Tipo de Unidad Cant,. Cant. Precllo S s In‘greso
producto ordia | por mes | Unit. afo (soles)

Quesos Moldes de
provenientes de  queso de 1 kg 937 28 110 14.50 407 595.00 5910 127.00
las 17 plantas

Quesillos que Quesillo de

se venden en unos 150 2560 76 800 1.00 76 800.00 921 600.00
mercado local gramos
Total Ingresos aproximado 484 395.00 6 831727.50

Fuente: Elaboracién propia.

Financiamiento de las unidades de produccion de leche y la de produccion de
derivados Idcteos

Para el financiamiento de las unidades de produccién de leche y derivados licteos,
el mayor aporte tiene que ver con la inversion de las propias familias, cuyos fondos
provienen de la venta de ganado criollo y otras especies como el ovino y alpacas con
el fin de centrar la atencién en el ganado lechero. Coincidentemente la construccion
de la carretera Interocednica, que empez6 a mediados de 2006, gener puestos de
trabajo con salarios entre S/ 1800.00 y S/ 2500.00 al mes, que fueron bien invertidos
por las familias en la compra de ganado de mayor calidad genética.

La instalacion de entidades financieras en la capital de la provincia (2010)
ha permitido que cuatro plantas accedan a créditos para el acondicionamiento y
equipamiento. Adicionalmente, desde el 2006 la municipalidad distrital ha venido
invirtiendo via actividades al principio y, posteriormente, via proyectos de inversién,
en el desarrollo de la cadena productiva de licteos con énfasis en la parte productiva
primaria (produccién de leche).

Desde CCAIJO, la mayor inversion es en capacitacién, adicionalmente se apoy6
con la implementacién de equipos e insumos de control de calidad (acidémetro,
probetas, lactodensimetro, fenoptalina, hidréxido de sodio entre otros), molderas,
asi como con materiales de construccién como maydlicas, cementos, hormigén

y arena.
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A manera de resumen, se cuenta con informacién sobre el financiamiento
realizado entre el 2006 y el 2016, periodo en el que se implementaron siete
proyectos, cuatro de ellos gestionados por CCAIJO por un monto ascendente a
S/ 3233 772.84; dos proyectos implementados por la Municipalidad distrital de
Ocongate que ascienden a S/ 5 178 132.17. En total se ha invertido S/ 8 411 905.01

soles.

Componentes de la experiencia

Produccion

La produccién de leche en el distrito de Ocongate se ha ido incrementando
sostenidamente, se pasé de 2110 litros diarios en el 2006 a 6230 litros en el 2010
y a 10 144 litros diarios en el 2016. La produccién de leche depende de factores
productivos, reproductivos y tecnoldgicos, en los que cada vez son mds eficientes
los productores locales, por lo que es previsible que su produccién continte

incrementindose.

Introduccion de vientres

En el primer censo ganadero realizado a finales de 2000, se encontré que el 75%
de vacunos eran criollos y el 25% en proceso de mejoramiento; las familias tenfan
conocimiento del ganado Brown Swiss solo por las caracteristicas fenotipicas (color)
y criaban toros orientados hacia la produccién de carne. Con la finalidad de acelerar
los procesos de mejoramiento genético las familias optaron por cambiar el hato de
ganado criollo por los mejorados, a través de la adquisicion de vientres de vacunos.
Para esta actividad el CCAIJO conjuntamente con la Municipalidad de Ocongate
han facilitado el transporte y la asistencia técnica. Los vientres se han adquirido
de los criadores de la regién Puno y de otras provincias al interior de la region,
como es el caso de Espinar, Canchis y Anta. En total se estima la compra de unas
120 vacas valorizadas en aproximadamente S/ 300 000.00, toda esa inversién fue
asumida por los productores.

Hasta el 2006, ano en que CCAIJO inicia las actividades de capacitaciéon
en produccién de vacunos de leche, las familias no tenfan conocimiento sobre el
manejo productivo y reproductivo de las vacas Brown Swiss, introducir ganado
mejorado requiere de condiciones bésica de manejo, para las que los productores
no estaban preparados. Como lo muestra el siguiente testimonio:

“En el 2009 decidyi capacitarme con CCALJO, hasta entonces solo tenia tres cabecitas
de ganado criollo, mi esposo nos mantenia trabajando en los lavaderos de oro, para lo
que viajaba a Puerto Maldonado — Madre de Dios, por 90 dias, traia platita pero
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lo termindbamos en un par de semanas. ... Con los ahorritos que teniamos de su
trabajo decidimos vender nuestras vaquitas chuscas y compramos una vaca (Myluska)
con 7500.00 soles de Sicuani, asi me puse a capacitar y con ello aprendi a poner
inyectables, sembrar pastos, curar mis vacas, diagnosticar enfermedades, ordenar y
muchas otras cosas mds. . .ahora tengo 11 ganados valorizados en 71 500 soles, mi
esposo ya no sale a trabajar, nos falta tiempo, ordeniamos entre 40 a 80 litros de
leche por dia dependiendo de la temporada. . .soy feliz con mi animales, tengo dos
hijas, la mayor se estd preparando en la academia para postular a la universidad
y la menor estd terminando su colegio” (Celia Ccorimanya de la comunidad de

Andamayo, 15 de noviembre del 2016).

Inseminacion artificial

Se inici6 a finales de 2006 a través de la firma de un convenio tripartito entre
la Asociacién Jestis Obrero CCAIJO, la Direccién Agraria y la Municipalidad
Distrital de Ocongate. A través de este convenio se instal6 la primera posta de
inseminacion en la comunidad de Yanama, posteriormente a finales de 2007 se
inicié la implementacién del primer proyecto ganadero de la Municipalidad de
Ocongate, a través del cual se priorizé el Programa de inseminacién artificial; desde
CCAIJO se ha capacitado a los productores en manejo reproductivo de los vacunos
de leche, y la Direccién Agraria aportd el balén de nitrégeno.

Inicialmente, esta propuesta no tenia aceptacion por un tema cultural, ademds,
era una novedad, los productores solo habian escuchado hablar de ella. Una
dificultad era que no tenfan mayor conocimiento en la deteccién oportuna del
celo, la prefiez dependia de esto, por ello se planteé desde CCAIJO incorporar el
tema de deteccién de celo dentro de los contenidos de capacitacidn.

En el 2010 se hizo una evaluacién de los resultados de la inseminacion
artificial en la produccién de vacunos, encontrandose que se habia alcanzado a un
88.5% de animales mejorados, y que las familias optaran por estas dos estrategias
de mejoramiento: la introduccién de vientres y la inseminacién artificial. Estos

avances han aportado significativamente al incremento de la produccién de leche.

Instalacion de pastos

La soportabilidad de carga animal de los pastos cultivados determinada para el
distrito es de 4.5 unidad animal por hectdrea; sin embargo, cada productor cuenta
con 11 cabezas de ganado, encontrdndose un déficit de disponibilidad forrajera.
Frente a ello, se ha incrementado la instalacién de més 4reas de pastos cultivados
pasando de 287.9 hectdreas en el 2006 a 714 hectdreas en el 2016. Otra alternativa
implementada fue el uso de otros alimentos como afrecho, sutuchi e insumos
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para el balanceo de las raciones. En la actualidad el subproducto de la cerveceria
(sutuchi) es el mds utilizado por los productores cubriendo los requerimientos
del hato ganadero. El tamafio de las dreas de pastos cultivados que maneja cada
productor es muy variado, de las 714 hectdreas de pastos cultivados a nivel del
distrito, los productores de la microcuenca de Lauramarcamayo son los que tienen
mayores dreas instaladas 68%, seguido de Pinchimuromayo con 16%, Tinkemayo
con 13% y margen derecha con solo 3%.

Hasta el 2006, la soportabilidad por hectdrea de pastos naturales apenas
alcanzaba 0.8 unidades vacuno y los productores tenian instalado un promedio
de 0.66 hectéreas de pasto cultivado. En el 2010 pasaron a 1.10 hectdreas, aunque
con algunas dificultades de manejo; en la actualidad cada productor dispone de un
promedio de 1.26 hectdreas de pastos cultivados, pastos con mayor rendimiento
de materia verde por m* garantizando una mayor soportabilidad de animales, que

permite sobrellevar un promedio de 11 cabezas de ganado vacuno por hectdrea.

Construccion de cobertizos

Es otra de las actividades que se ha trabajado desde los proyectos de la Municipalidad
de Ocongate, desde el 2007 se han implementado dos proyectos que posibilitaron
la construccién de alrededor de 400 cobertizos. Los cobertizos garantizan el cobijo
de los animales contrarrestando las bajas temperatura que se presentan en la época
de invierno, que descienden hasta -16 °C durante la noche, con la consecuente
disminucién de la produccién de leche y la presencia de enfermedades infecciosas
como la neumonia. Ante estas limitaciones, los cobertizos han aportado no sélo en
la prevencién de enfermedades, sino también en la adaptacién de las vacas asumidas

como vientres introducidos y crias nacidas por inseminacién artificial.

Transformacion

El proceso de transformacién de la leche es otro de los eslabones de la cadena
productiva de lcteos, a partir de este proceso se ha dinamizado la economia de
mids de 567 familias dedicadas a la produccién de vacunos de leche. La produccién
diaria de leche estimada para el distrito es de 10 144 litros, de los cuales el 78.8%
es procesada por 17 plantas de produccién de quesos, el resto de la produccién es
destinada para la produccién del quesillo y el autoconsumo. De los 567 productores
de vacunos de leche, el 91.4% proveen leche a las plantas de derivados licteos, el
5.4% la destinan para la produccién de quesillo o son proveedores de las productoras
de quesillo, y el 3.2% no provee a ninguno, sino que elabora quesillo o la destina

para el autoconsumo.
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Las plantas comunales

La primera planta se implementé en el 2006, poniéndose en funcionamiento el
2007 en la comunidad de Ccolcca, a través de un convenio entre la Asociacién
Distrital de Criadores de Vacunos “Sumaq Rit'i” de Ocongate (ADCVA),
Asociacién Jestis Obrero — CCAIJO y la Municipalidad Distrital de Ocongate.
Uno de los objetivos de esta planta fue procesar la produccién de leche de todo el
distrito de Ocongate, pero también facilitar la capacitacién de los productores de
derivados licteos. Esta planta ha funcionado con estos objetivos hasta el 2009, desde
entonces, empezaron a implementarse las plantas familiares en las comunidades de
Ccolcca, Rodeana y Andamayo.

La planta, bajo la gestién de CCAIJO, inicié sus operaciones procesando 50
litros de leche por dia, en ésta se han validado los procesos de produccién del queso
tipo Paria, que posteriormente fue aplicado por las plantas familiares. A partir del
2010, la comunidad de Ccolcca se pone al frente de la administracién, subsidiada
por la Municipalidad Distrital de Ocongate (mano de obra para la produccién y
administracién), en la actualidad contintia bajo esta modalidad.

En el 2012 se implementa la planta comunal de Lauramarca sin mayores
resultados, a pesar de las asistencias técnicas brindadas desde CCAIJO y la
Municipalidad de Ocongate. Una de las grandes dificultades en estas plantas es el
tipo de administracidn, que se efectiia de forma rotativa, donde por presién de los
comuneros cambian permanentemente los queseros y administradores en la l6gica

de hacer participe a todos/as las y los asociados.

Las plantas familiares

Se inicia con la capacitacién de mujeres entre los anos 2007 y 2009. Luego de su
etapa de capacitacién, las primeras mujeres* en incursionar en el negocio empezaron
acondicionando alguna habitacién para la produccién de quesos y yogurt, cuyas
ventas solo las realizaban en la feria dominical de Ocongate. En la medida que
crecfa la produccién de leche, crecfan también las capacidades de procesamiento de
estas plantas. EI 2009 se implementaron cinco plantas familiares de produccién de
quesos, que en la actualidad son las mds sostenibles. A partir de las capacitaciones
y asistencia técnica por parte de CCAIJO, las mujeres empezaron a realizar las

primeras inversiones en la ampliacién y equipamiento de sus plantas.

4 Fortunata Chillihuani (Comunidad Andamayo), Antonia Condori (Yanama), Marina Condori
(Ccolcca), Ceferina Hualla (Rodeana), Josefina Huanca (Ccolcca), Santusa Huanca (Ccoleca) y
Roxana Quispe (Andamayo)
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Desde el gobierno local no se ha implementado un proyecto especifico para
este grupo de productoras, debido a que el Sistema Nacional de Inversién Publica
(SNIP) no permite implementar proyectos para este tipo de emprendimientos
por ser considerados empresas individuales y lucrativas. Ya en el 2014 a manera
de incentivo, el gobierno local consideré un pequefo apoyo para 15 plantas con

la implementacién de tinas, mesas, cocinas, entre otros equipos.

Comercializacion

Laleche que tiene un mercado local y el queso se comercializa en el mercado regional
(ciudad del Cusco). Los precios de venta de la leche se establecen en funcién a las
dos temporadas del afio: de noviembre a abril (temporada de lluvias) a S/. 1.00 el
litro y de mayo a octubre (temporada seca) a S/. 1.20. Para la comercializacién de
derivados ldcteos, bdsicamente el queso tipo Paria, por la calidad del producto, se
ha posicionado en el mercado regional, principalmente en los mercados populares
del Cusco, alcanzando precios muy competitivos en comparacion a los productos

de las regiones de Puno y Arequipa.

Distribucion de los productos

Respecto a la produccién de derivados ldcteos el principal producto es el queso tipo
Paria, que se produce en un promedio de 801 moldes por dia, seguido del queso
Andino del que se produce en promedio 136 moldes diarios.

La distribucién de toda la produccién de quesos que se estima en 937 moldes

por dia, se da a través de tres tipos de consumidores:

¢ El consumidor local que se encuentran en el distrito, al cual estd destinado
el 21% de la produccién, generalmente el consumo es del queso tipo Paria
que se oferta en tiendas comerciales de la localidad.

* El consumidor departamental o regional, que son los que adquieren el
producto en los diferentes mercados donde se distribuye la produccién. Para
este tipo de consumidor se destina el 65% de la produccién, los productos
de mayor consumo son el queso tipo Paria y el Andino.

* Finalmente, también identificamos al consumidor interdepartamental,
personas que adquieren el producto en la via Interocednica donde se
comercializa la produccién de tres plantas transformadoras, siendo
generalmente personas con rumbo a la regién de Madre de Dios y sus
provincias las que adquieren el producto en estos puntos de venta (Andlisis

subsectorial de la cadena de licteos, CCAIJO 2016).
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5. Lasituacion actual

Después de diez afios de acompanamiento a los productores y de ser parte de
los cambios generados en la zona rural de Ocongate, vemos con optimismo
el compromiso de los involucrados por seguir mejorando la ganaderia. Hay
una apuesta por mejorar la eficiencia en la gestién, y eso se pone de manifiesto
cuando empiezan a realizar innovaciones tecnoldgicas como el cerco eléctrico,
las ordenadoras mecdnicas, las picadoras, molinos de granos, entre otros. Por su
parte, los productores de ldcteos, este tltimo ano han empezado a diversificar los
tipos de quesos, innovando con quesos madurados y aromatizados. Asimismo,
estdn formalizadas doce plantas familiares y una planta comunal (Lauramarca),
cumpliendo con todas las formalidades requeridas; tienen RUC y emiten boletas
de venta, cuentan con licencia de funcionamiento y registro sanitario para los
quesos. En total, trece plantas poseen sus registros sanitarios (once registros para
queso tipo Paria y nueve para queso Andino).

Por ahora el mercado es favorable para la produccién de quesos, hay un
reconocimiento del queso de Ocongate pese a que cada planta maneja su propia
marca. La experiencia ya estd encaminada y atin hay techo para seguir creciendo.
CCAIJO estd en la tltima etapa de intervencion en la cadena de ldcteos, y la
preocupacion estd en ajustar algunos indices relacionados con la calidad y una
apuesta por ingresar a mercados exclusivos fuera de la regién.

En el desarrollo de la cadena de licteos, ademds de los productores de leche
y derivados ldcteos, interactGian en la actualidad nuevos actores como son los
intermediarios de la comercializacidn, los transportistas empleados en el acopio
de la materia prima y la distribucion del queso, las tiendas veterinarias que se han
incrementado y que ofertan productos de sanidad y alimentacién animal, y las
microfinancieras que aportan en el financiamiento de la actividad primaria y de

transformacioén.
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Logros, impactos y pertinencia de la experiencia para su réplica

Logros

Un primer logro estd referido a la incorporacién de mds familias en el
desarrollo de la cadena de ldcteos, pasando de 10 comunidades en el 2006
a 18 en el 2016. En cuanto al nimero de productores involucrados, al
inicio identificaron como potenciales a 433 y hoy son 567 familias las que
se dedican en exclusividad a la produccién de vacunos de leche y de ésta

dependen sus ingresos econémicos, principalmente los de las mujeres.

La poblacién de ganado vacuno ha crecido de 2117 cabezas en el 2006
a 6021 en el 2016, de la cual el 25% eran mejorados, hoy son el 98.1%
de la raza Brown Swiss. Este cambio ha sido producto de las capacidades
fortalecidas junto a la inversién que, en su totalidad, hicieron las familias.

En el 2006 la produccién de leche a nivel distrital era de 2111 litros de
leche/dia, en el 2016 se registra un incremento en la produccién distrital
alcanzando a 10 144 litros de leche por dia, la produccién promedio
alcanzada por vaca/dia es de 6.60 litros de leche durante 243 dias.

En el 2006 atn no se registraba ninguna cria nacida por inseminacién
artificial, en el 2010 se registraron 480 crias, y 1122 en el 2016. Este es un
indicador que muestra la mejora genética desde la introduccién de vientres
y la inseminacién artificial, la cual ha sido progresiva. En la actualidad se
puede contar con vacas con un promedio de produccién que varfa entre 4.1
y 8.5 litros de leche por dia por campana.
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* En cuanto a la instalacién de pastos cultivados, en el 2006 se registré un
promedio de 0.66 hectdreas por productor, en el 2010 se contaba con 1.10
y en el 2016 con 1.26. La asociacién de rey grass italiano + trébol rojo ha
mejorado la soportabilidad de animales por hectdrea, pues el rendimiento
en materia verde es mayor que la del pastoreo, variando desde 2.5 Kg hasta
12 Kg / m?, mientras que el de pastoreo varia desde 0.5 — 1.25 Kg. de
materia verde por m* Para optimizar la mano de obra los productores vienen

adquiriendo motoguadanas y cercos eléctricos para el manejo de pastos.

* Se cuenta con 17 plantas dedicadas a la produccién de licteos, de ellas 15
son familiares y 2 son comunales. Estas plantas absorben el 79.8% de la
produccién total de leche del distrito que es transformada en 937 moldes
de queso de un kilogramo por difa.

Impactos

* Es posible efectuar cambios en el sistema productivo si se dispone de una
propuesta concertada con la poblacién y sus autoridades. Sin embargo,
estos cambios no serfan posibles si no se cuenta con una metodologia
de capacitacién validada e implementada de manera continua. En la
experiencia con los productores de vacunos de leche, se ha capacitado tanto
a varones como mujeres durante dos afios como minimo; y en el caso de los
productores de licteos, las mujeres se han capacitado como minimo tres afos
consecutivos. Asi mismo, los programas de capacitacién no sélo abordaron
temas técnicos sobre el manejo de las crianzas o la produccion de lécteos,
sino que se tuvo el cuidado de combinar estos elementos técnicos con temas
de educacién ciudadana en un ambiente democratico, horizontal partiendo
de saberes previos como elemento motivador para introducir elementos
innovadores como la inseminacién.

* La experiencia ha permitido la inclusién y reconocimiento de las mujeres
en las actividades productivas en la crianza de vacunos de leche, el 71%
de proveedores de leche a las plantas son mujeres (368). En cuanto a la
produccién de derivados licteos cuyo negocio empezaron las mujeres, en la
actualidad, de las 15 plantas, tres son lideradas exclusivamente por mujeres
y dos por varones, en las diez, restantes participan mujeres y varones con
roles distribuidos; sin embargo, quienes toma la iniciativa de gestién de la
planta son las mujeres.

* Sin duda, el impacto mds importante se ha dado a nivel econémico. Hoy
encontramos 567 familias dedicadas a la produccién de vacunos de leche
que en promedio producen 17.89 litros de leche por dia (6.60 litros/leche/
vaca/dia por 2.71 cabezas de vacas en produccién). Con un precio de
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venta promedio de $/1.10 por litro de leche, cada familia tiene un ingreso
promedio/dia de S/19.68. En el caso de las plantas de licteos, las 17 plantas,
en promedio generan ingresos por un valor de S/ 393 540.00 al mes. La
utilidad promedio de los productores de leche es de 29%, mientras que las
utilidades de los productores de derivados ldcteos llegan a un 23% (costos

de produccién CCAIJO 2016).

Réplica y escalamiento de la experiencia

La experiencia es perfectamente replicable, no sélo en el territorio altoandino, sino
también en otros territorios del pais, y es adaptable a otros productos, ya que lo
sustantivo de la experiencia es el descubrimiento del espiritu emprendedor de las
familias campesinas, bajo determinadas circunstancias: carretera asfaltada, mercado
regional dindmico, informacién de mercados, disponibilidad de recursos como suelo
y agua, acceso a recursos econdémicos, capacitacion, asesoria y asistencia técnica
permanente y personalizada; asi la familia campesina pobre y de autosubsistencia
modifica répidamente sus estrategias y objetivos de produccion, buscando integrarse
a las dindmicas econémicas regionales y nacionales.

En la misma zona de la experiencia y durante el desarrollo de esta, el hecho
de que se hayan incorporado 134 familias adicionales a las 433 que iniciaron la
experiencia, muestra la masificacién del proceso. Adicionalmente, otro ejemplo
de réplica puede considerarse al hecho que la Municipalidad Distrital de Ccatcca
esté promoviendo la crianza de vacunos de leche en cuatro de sus comunidades,
ha instalado una planta comunal de derivados ldcteos, y ha institucionalizado una
feria distrital donde se mide la calidad genética de los animales; todo ello con miras
a lograr los mismos resultados que la cadena productiva de ldcteos de Ocongate.

Asi mismo, la Mancomunidad “Apu Ausangate”, conformada por los distritos
de Marcapata, Quiquijana, Ccatcca y Ocongate, entre el 2013 y el 2015, ha
implementado un proyecto que apoy6 la ganaderia lechera en los cuatro territorios,
pero atin no toma en cuenta los factores de éxito de la cadena productiva materia
de esta sistematizacion.

Pertinencia y valor agregado de la experiencia que la ha convertido en exitosa

Gran parte del éxito de la experiencia se basa en su contribucién a la mejora de
los ingresos econémicos de las familias campesinas participantes. Esta mejora a
diferencia de otras experiencias, se caracteriza por ser mds sostenible a lo largo del
tiempo, es mds autdnoma, porque luego de un determinado momento, aun sin
la presencia de actores externos como CCAIJO y/o recursos de la Municipalidad,
los productores/as podrdn seguir operando en la cadena. He ahi la pertinencia de
la experiencia.
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Por otro lado, la participacion de las mujeres ha sido y es muy importante en el
éxito de la experiencia, son ellas las que han liderado los cambios en las estrategias
de produccién de la familia, especialmente en el caso de las plantas de produccion
de derivados ldcteos; ese liderazgo y subsecuente empoderamiento de la mujer estd
permitiendo que se reconozca y revalore su aporte y contribucién a la economia
familiar, fundamental e importante para el logro de la equidad en las relaciones
de género en el dmbito de las comunidades campesinas y el mundo rural andino.
Consideramos esto un importantisimo valor agregado de la experiencia.

Al éito de la experiencia también contribuyé el contexto econémico del
pais, que favorecié el incremento de presupuesto para las municipalidades, que
a su vez permitié al gobierno local de Ocongate invertir en proyectos ganaderos,
complementdndose con los proyectos de CCAIJO, destinados a emprender el
desarrollo de la cadena de licteos. Otro factor importante fue la puesta en operacion
de la carretera Interocednica que acercé el mercado a todos los productores del
campo, redujo los costos de transporte y permitié un mayor flujo de bienes y
servicios.

También la experiencia logra ser exitosa, producto del esfuerzo de las familias
que optaron por cambiar de actividad, en muchos casos sustituyeron los ovinos y
las alpacas por cabezas de ganado lechero, pero casi todas las familias que participan
de la experiencia, han reemplazo los vacunos criollos por las vacas Brown Swiss, o
minimamente cruzadas con esta raza.

Finalmente, la cadena de ldcteos no hubiese prosperado si no se contemplaba el
componente de transformacién. Del 2007 hasta el 2012, cinco afios de capacitacién
continua han permitido que las mujeres y varones interesados en este rubro pudieran
capacitarse y al mismo tiempo empezar con el negocio de la venta de derivados
ldcteos; al principio sélo producian y vendian yogurt, pero luego empezaron a
incursionar en la produccién de quesos.

6. Lecciones aprendidas

* La incidencia también puede ser realizada por las familias. Priorizaron
proyectos productivos y los hicieron aprobar en el Presupuesto Participativo.
Desde el 2007, la Municipalidad Distrital de Ocongate ha implementado
tres proyectos ganaderos para la produccién de vacunos de leche en los
que se ha priorizado la construccién de cobertizos, la instalacién de pastos
cultivados y la asistencia técnica en sanidad animal e inseminacién artificial.

* El contacto con experiencias similares en la localidad o fuera de ella, a

través de visitas guiadas e intercambio de experiencias, aporta al mayor
entendimiento de la propuesta, pero, sobre todo, es un elemento motivador
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para que las familias pongan en prictica las innovaciones encontradas para
la implementacién de una ganaderia familiar con una visién empresarial
articulada al mercado.

* Las vias de comunicacién (carretera Interocednica) se constituyen en un
motor de desarrollo. En la experiencia ha permitido la articulacién comercial

e los productores abaratando los costos de comercializacién.
del duct baratando | tos d 1

* La participacién decidida de las familias en el proceso de capacitacién y
financiamiento de las actividades no sélo garantiza la sostenibilidad de la
propuesta, sino los compromete en el desarrollo de la experiencia.

¢ Lasiniciativas productivas se desarrollan de mejor manera a nivel individual o
familiar en comparacién a iniciativas grupales o comunales. En la experiencia,

g
la organizacién es necesaria para hacer incidencia y conseguir financiamiento
g y g
para los proyectos via Presupuesto Participativo.

* Es posible generar cambios de actitud productiva y calidad de vida en las
personas a partir de contar con una estrategia definida de intervencién, la
ganaderia de leche es una opcién en comunidades entre los 3600 y 4000
m.s.n.m.

* A pesar de que no todas las autoridades locales tienen una visién de
desarrollo, terminan comprometiéndose con la experiencia, producto de

una incidencia social realizada por la misma poblacién.
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INTRODUCCION

El presente documento sistematiza la experiencia de forestacién con pinos
desarrollada con las familias del distrito de Ccatcca y la manera como ésta
contribuyé a mejorar su economia y la gestién ambiental de la zona, entre los afios
2000 a 2007. La experiencia conté con el apoyo de la Asociacién Jestis Obrero —
CCAIJJO, a través de la implementacién de proyectos que facilitaron informacién
de calidad sobre las potencialidades de la actividad, el uso de las pasantias como
estrategia formativa, y el involucramiento de distintos actores, en especial las mujeres

productoras, que cumplieron un rol clave en el proceso.

1. La experiencia a sistematizar

La experiencia de reforestacién con pinos estuvo dirigida a beneficiar a 567
productores y productoras de 19 comunidades del distrito de Ccatcca, de quienes
se esperaba que incursionen en el mercado local y regional a través de la oferta
de pinos. Esta experiencia iniciada en el ano 2000 se lleva a cabo a partir de la
implementacién de dos fases de trabajo, culminando en el ano 2007. En este proceso
se involucré a la Municipalidad distrital de Ccatcca y a la Direccién Regional de
Agricultura a través de su agencia agraria con sede en Ocongate. En ese sentido el
CCAIJO se planteé como objetivo “aportar a la mejora de la calidad de vida de las
familias de la provincia de Quispicanchi, a través de la forestacion, la siembra de
agua y la generacién de ingresos por medio de la venta de madera de pino y otros
subproductos”, con los siguientes objetivos especificos:

* Mejorar los ingresos econémicos de las familias.
* Aportar a la siembra de agua a través de la forestacién con pinos.

* Fortalecer la capacidad colectiva de la poblacién para la adecuada gestién
del medio ambiente y el didlogo politico en su municipalidad.

Asi mismo, se planted lograr la reforestacion de 100 hectdreas por ano, lo cual
implicaba alcanzar los siguientes resultados:
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* Sensibilizar a la poblacién sobre las bondades de la forestacién.

* Fortalecer capacidades técnicas dirigidas a mejorar la eficiencia de
prendimiento de las plantaciones y manejo forestal.

* Fortalecer a la organizacién de productores para la implementacién de

mejoras en las plantaciones de pino.

Ambito de intervencion

Ccatcca es uno de los doce distritos de la provincia de Quispicanchi, en la regién
Cusco. Estd situada al este de la regién y sobre los 3675 msnm. Tiene una topografia
diversa con un clima seco con cerros desérticos sin mucha vegetacién; en los meses
de invierno la temperatura desciende por debajo de cero grados centigrados, lo cual
provoca enfermedades respiratorias en las personas.

Se encuentra dentro de la microcuenca del Ccatccamayo, tributario de la cuenca
del rio Mapacho. Su afio hidroldgico se compone de dos estaciones marcadamente
definidas: una himeda que se inicia en diciembre a marzo, en la que ocurre
aproximadamente el 70% a 80% de la precipitacién total anual y, otro periodo
seco, que ocurre entre mayo y octubre. Estas condiciones fisiograficas le otorgan
mds limitaciones que posibilidades debido a la incidencia de factores adversos a la
actividad agropecuaria como sequias temporales, heladas, nevadas y granizadas.

Entre los afios 2000 y 2007 la poblacién de Ccatcca era de 14 346 habitantes
(49% mujeres), representando el 17% de la poblacién provincial. E179% vivia en la
zona rural, de la cual el 33% no sabfa leer ni escribir; las enfermedades respiratorias
y del sistema digestivo eran la causa del 80% de casos de consultas médicas; el 22%
no disponfa de agua potable, y el 63% de los ninos menores de 5 anos padecia
desnutricién crénica, siendo el mds alto porcentaje de la provincia. Se estima que
actualmente hay una poblacién de 17 795 habitantes que es mayoritariamente
adulta, ya que los jévenes migran a la ciudad por motivos de trabajo y estudio.

El 85% de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) se dedicaba a la
actividad agropecuaria. Sin embargo, s6lo el 10% de las dreas eran aptas para cultivos
e inclusive con altos riesgos climdticos; aun asi, el 46% de la poblacién vivia de
la agricultura. Los estudios de la fecha indican que el 46% del territorio —segin
la clasificacion de suelos— tenia aptitud forestal y el 36% para pastos. Todas estas
condiciones determinaron una produccién agropecuaria en pequena escala y con
una produccién por debajo de los promedios regionales, siendo destinada en su

mayoria para el consumo familiar.
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Mapa / Ambito de intervencion

MARCAPATA

Respecto al nivel educativo alcanzado, el 9.52% de la poblacién no tenia nivel
educativo, el 52.38% solo contaba con formacién en el nivel primariay el 33.33%
con formacion en el nivel secundaria, solo el 4.76 % tenia nivel superior.

La caracteristica de la actividad econémica estaba determinada por el nivel
de educacidn, la predominancia de ocupacién en actividades econdmicas era la
agricultura que constitufa el 52.38%, a la actividad agropecuaria se dedicaba el
38.11%, el comercio representaba el 4.76% y un porcentaje similar se ocupaba
en construccion civil.

El acceso al distrito de Ccatcca es a través de la carretera Interocednica Sur, que
une la regién del Cusco con la regién de Madre de Dios y el Brasil. De Cusco a la
capital de distrito se insume aproximadamente entre 1h30 a 2h00 horas de tiempo
en bus de servicio publico; mientras que el acceso a las comunidades es por medio
de trochas carrozables, que pueden demorar 1h30 como méximo desde la capital del
distrito a la comunidad mds lejana, utilizando pequenos vehiculos (autos, motos).

En este contexto, CCAIJO implementd el proyecto de la siembra de agua a
través de la plantacién de pinos; inicidndose esta actividad con algunas comunidades
del distrito y teniendo como referencia territorial la micro cuenca de Ccatccamayo.
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2. El eje de sistematizacion

La importancia de la experiencia radica en la identificacién de una actividad con
potencialidades de generacién de ingresos para las familias, combinada con la
proteccién del medio ambiente; donde la participacién y articulacién de diferentes
actores ha sido crucial para su éxito y posibilidad de réplica.

El eje de sistematizacion fue definido de la siguiente manera: ;Cémo ha sido el
proceso de forestacion de pinos en el distrito de Ceatcca, y cémo contribuye a la economia
Jamiliar y el buen vivir?

Este eje ha sido acompafiado de cinco preguntas que facilitaron el andlisis

* ;Qué ingresos econdmicos han generado las familias a partir de la producciéon

de pinos en el distrito de Ccatcca y en qué vienen utilizindolos?

* ;En qué se manifiestan los cambios de actitud de las familias campesinas en

el proceso de forestacion con pinos en sus territorios?

* ;Cudles son los procesos que aplicaron en la forestacién de pinos en la

comunidad?

* ;Qué roles han jugado las familias, los directivos y las autoridades en el

proceso de forestacion y produccién dentro del espacio local?

* ;Cémo es la relacién y articulacién de las familias campesinas con otras
organizaciones, instituciones o actores que fortalecen las capacidades de

forestacién?

3. Lasituacion inicial de la experiencia

Cuando inicié el proyecto en el afio 2000 las municipalidades distrital y provincial
no contaban con recursos para realizar inversiones significativas en las comunidades,
lo poco que les llegaba por el Fondo de Compensacién Municipal (FONCOMUN),
se utilizaba para mejorar los centros poblados con pistas, veredas, canchas de fatbol,
locales de reuniones y alguna obra de saneamiento. Por aquel tiempo el tema medio
ambiental estuvo ausente en la agenda de los gobiernos locales. Sin embargo, desde
ese afo que coincide con el inicio del proyecto y en delante, las municipalidades
incrementan sus ingresos via canon gasifero y minero, hecho que permitié tomar en
cuenta las demandas de la poblacién desde algunas iniciativas planteadas por ONG.

En ese mismo periodo en la provincia de Quispicanchi se operaron cambios
importantes, debido a la apertura de la carretera Interocednica Sur, que mejoré los

niveles de articulacién al interior de la provincia y con el resto de las regiones y el pais.
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Paralelamente, durante la década de los 90 CCAIJO trabajaba apoyando la
forestacién y reforestacién de plantas nativas con resultados poco alentadores; el
prendimiento no llegaba al 30% debido, fundamentalmente, a la poca valoracién
de las familias por estas especies. Luego de una evaluacién institucional se priorizé
seguir aportando a la forestacién en las comunidades, pero con un cambio
de estrategia, buscando esta vez que la forestacién se asocie con retribuciones
econémicas. Es asi que se apuesta por el pino como una posibilidad econémica
a mediano y largo plazo; ademds, el Estado a través del Programa Nacional de
Manejo de Cuencas Hidrogréficas y Conservacién de Suelos (PRONAMACHCS),
ya venia impulsando este tipo de plantaciones en la regién.

El territorio de Ccatcca estd dominado por tierras de proteccion, seguido de
tierras aptas para la produccién de pastos y produccién forestal, respectivamente.
Por su ubicacién geogréfica y presencia de terrenos en mayor porcentaje en laderas,
los suelos son propensos a ser erosionados y a la formacién de cdrcavas como
consecuencia del sobre pastoreo y la escorrentia de aguas por la presencia de lluvias
torrenciales.

La principal actividad es la agricultura en secano (cultivo de cebada, papas
nativas, olluco, oca y algo de leguminosas en la parte baja); en cuanto a la ganaderia,
principalmente, rebafio mixto criollo (vacuno, ovino, llama), pastoreado en suelos
con poca disponibilidad de biomasa natural y casi nula disponibilidad de pastos
cultivados. Esta situacién ha venido mejorando gracias a la implementacién de
proyectos desde las ONG y el aporte de los gobiernos locales.

A inicios de la intervencién de CCAIJO, las familias en Ccatcca se mostraban
desconfiadas e incrédulas respecto a la forestacién con pinos, muchas de ellas
no conocian mds que el eucalipto entre las especies maderables. De manera que
desarrollar un proyecto con la introduccién de una especie nueva, implicaba conocer

bien a las familias y el territorio. La situacién inicial se puede resumir asi:

* Productores en situacién de pobreza y extrema pobreza.
* Nivel educativo bdsico y heterogéneo.

* Familias campesinas dedicadas a la agricultura de autoconsumo y crianza
de ovinos criollos.

* Masiva migracién de la poblacién juvenil hacia la selva y las ciudades.

* Familias con poco o ningin conocimiento sobre las bondades de la

forestacién con pinos.

* Preferencia por la forestacién de eucaliptos por corte y recorte de las plantas
(rebrote).
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* Familias acostumbradas a vivir en un paisaje sin cubierta vegetal, con mucho

frio y vientos continuos.
* Limitada oferta hidrica en territorios comunales (escasez de agua).
* Sobre pastoreo, generando degradacion del pasto natural.
* Escasez de combustible para cocinar y altos costos de gas.

* No existe una organizacién que aglutine a las familias para participar en

espacios de toma de decision.

* Desinterés de las autoridades por tener proyectos de forestacién para
productores agropecuarios.

* Municipio distrital con pocos recursos y sin herramientas de gestion.

* No habia previamente otros proyectos de forestacién de pinos, ni
instituciones que apoyaran la forestacién en la zona.

* Desconocimiento sobre mecanismos de acceso al crédito y mercado.

* Pocos medios de transporte y comunicacién (radio, celular e internet).

4. El proceso de la experiencia

La experiencia de forestacién con pinos pasé por dos etapas.

Primera etapa: 2000-2003

En el afo 2002 se efectuaron visitas de contacto a las familias campesinas,
autoridades locales e instituciones del distrito, se dio a conocer el proyecto y se
realizaron pasantias a experiencias exitosas en forestacion de pinos con participacion
de familias, autoridades comunales y locales, asi como técnicos del CCAIJO.
Durante las visitas, y al ver los resultados, las familias se comprometieron a plantar
1000 plantones de pino en sus parcelas asegurando que participarian del proceso de
capacitacién ofrecido. Las autoridades también se comprometieron a implementar
proyectos de forestacion.

Paralelamente, se realizaron cursos de capacitacién dirigidos a lideres forestales
debidamente seleccionados y se implement6 un vivero institucional en la comunidad
de Atapata. Luego, en 2003 se firma un convenio entre la Municipalidad de Ccatcca,
PRONAMACHS y CCAIJO, cuyo resultado es la instalacién y funcionamiento del
vivero de Ccatccapampa. Ese mismo afio se realizaron campanas de sensibilizacién
a través de radios y ferias agropecuarias distritales y se entregaron gratuitamente

plantones de pino a las organizaciones comunales para su plantacién en campo.
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Las principales acciones de esta etapa fueron:

* Aplicacién de estudios
Para el caso del distrito de Ccatcca, se contd con un estudio sobre la capacidad de uso
de los suelos. Este fue el instrument referente para proyectarse con la forestacion.
Este estudio concluye que el 46% del territorio de Ccatcca tiene aptitud forestal

y el 36% aptitud para pastos.

* Sensibilizacion
Con la finalidad de despertar interés y hacer conocer los beneficios econémicos
y ambientales de las plantaciones de pino, se realizaron charlas de informacién y
capacitacion a nivel comunal, microprogramas de radio y pasantias para lideres
comunales y funcionarios locales.

* Manejo de viveros forestales
CCAIJO implementé un vivero institucional en el distrito de Ocongate con
capacidad estimada para 120 000 plantones al ano. La produccién se realizé
en bolsas de polietileno utilizando el sustrato de la zona, e invernaderos para
la germinacién y primera etapa del crecimiento. Las semillas de las primeras
plantaciones fueron donadas por PRONAMACHCS, programa nacional que tenia

componentes de forestacion en la zona.

* Asesorfa técnica

Para asegurar el buen desarrollo de los proyectos, CCAIJO contraté personal
multidisciplinario que se nutri6 de las experiencias institucionales a través de la
convivencia en la zona. Esta experiencia junto con el conocimiento del personal
técnico, garantizd una asesoria y acompanamiento de calidad a las familias. La
asesorfa para el proceso de forestacion se realizé mediante la elaboracién de los
planes de reforestacion, la calificacién de suelos definitivos y, también, durante el
establecimiento y mantenimiento de las plantaciones (podas, fertilizacion, aclareos).
La asesoria no se limité a los aspectos técnicos, sino que también se asesor6 a la
familia de acuerdo a sus necesidades, a lideres y dirigentes comunales en los procesos
de participacién y gestién ante instituciones publicas, e inclusive a funcionarios de
las municipalidades en aspectos técnicos y gestion municipal.

Segunda etapa: 2004-2007

En esta segunda etapa las familias son conscientes de que la apuesta por las
plantaciones forestales es una alternativa de generacién de ingresos a mediano y

largo plazo; asimismo, de los beneficios ambientales que podrian tener en relacién
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al incremento del agua y la mejora del ecosistema. Esto se debe a que ya estdn
instaladas las primeras plantaciones, evidencidndose su buen prendimiento en
campo definitivo. Esta situacién motiva a otras familias y comunidades, por lo
que la demanda de plantones se incrementa, asi como las solicitudes de proyectos
de forestacion a las instituciones del Estado. Los componentes de sensibilizacién y
asesorfa técnica contindan en esta segunda fase con algunos aprendizajes y aparecen

nuevos componentes en funcién a nuevas necesidades.

* Manejo de viveros forestales
A raiz de la experiencia del CCAIJO y como respuesta a la demanda de la poblacién,
la municipalidad de Ccatcca a través de proyectos de forestacién, implementa doce
viveros en diferentes comunidades para la produccién de pinos y especies nativas.
Hasta esta fecha el CCAIJO habia tenido malas experiencias en Ccatcca y otros
distritos, con la entrega gratuita de las plantas; con este aprendizaje a partir del 2004
se decide cobrar 0.2 céntimos de sol por cada planta a aquellas familias interesadas
en realizar plantaciones individuales, con la premisa de “lo que les cuesta lo valoran,

lo plantardn y cuidardn”.

* Gestion de la forestacién de pinos

Se fueron conformando comités forestales que funcionaban como un ente
especializado dentro de la comunidad, estaban integrados por un presidente, un
tesorero, un secretario y un vocal. Este comité se encarga de planificar las actividades
forestales anuales, llevar un padrén de comuneros y sus dreas, convocar a las facnas
de manejo forestal, dirigir el manejo de incendios forestales, coordinar la recepcién
de pasantias en temas forestales y realizar gestién de proyectos forestales ante
instituciones del Estado.

* Manejo de las plantaciones forestales
Inicialmente el CCAIJO facilité la elaboracién de planes de manejo forestal
conjuntamente con el comité forestal de cada comunidad, este plan contemplaba la
realizacién de recalce (al primer afio), podas, manejo de rebrotes, y raleo (sanitarios
y de competencia), con el fin de mejorar la productividad de las plantaciones. Para
efectivizar el plan, el comité forestal con acompafamiento de los técnicos, evaluaba
en campo la situacién de las plantas y convocaba a faenas a todas las familias, quienes

debian acudir con sus respectivas herramientas.
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Las principales estrategias implementadas

Las estrategias utilizadas que dieron mayores resultados, fueron las siguientes:

La concertacion interinstitucional. Las alianzas son vitales y por esta razén
el CCAIJO establecié convenios institucionales que permitieron unificar
los esfuerzos para el logro de los objetivos y garantizar el desarrollo de los
resultados planteados en el proyecto. Aprovechando para ello las experiencias,
capacidades y capitales disponibles de los aliados y facilitando la trasferencia
de la propuesta a los gobiernos locales. Desde el inicio del proyecto y durante
la ¢jecucidn, el CCAIJO establecié alianzas con instituciones internacionales,
nacionales y locales.

Campanas de sensibilizacién. Toda propuesta nueva requiere de un
trabajo previo que permita tomar conciencia de la situacién actual y de las
posibilidades de cambio. Para lograrlo el CCAIJO lideré la movilizacién
de autoridades, lideres locales, organizaciones productivas y poblacién
en general, dando a conocer la problemdtica de cobertura vegetal y las
potencialidades del territorio para la produccién forestal con fines econdmicos
y ambientales. Para ello, se utilizaron medios de informacién masiva como
microprogramas radiales (producidos en quechua y difundidos por medios
locales), afiches, mensajes en muros, charlas y videos de experiencias exitosas.

Visitas guiadas. Se organizaron cuatro visitas a la granja Porcén de
Cajamarca, involucrando autoridades municipales de la provincia de
Quispicanchi, lideres campesinos y técnicos del CCAIJO para ver la
experiencia de forestacién in situ y aprender de los propios actores. Esta
estrategia fue clave para que las autoridades apostaran a través de proyectos

de inversion en la forestacién a mayor escala.

Innovacién tecnoldgica y formacion de capacidades. La formacién de
especialistas forestales y las charlas de capacitacién masivas innovaron algunos
procesos en la produccién de plantas en vivero, en la instalacién de plantas
en campo definitivo y en el manejo forestal, logrando mayor produccién y
prendimiento de éstas.

Fortalecimiento de la organizacion local. Se asesoraron directivos y lideres
comunales facilitando el didlogo con autoridades y funcionarios distritales
en un espacio de concertacién promovido inicialmente por el CCAIJO
y liderado por la municipalidad distrital. La participacién de los lideres y
directivos fue esencial para que la forestacion se considerara un proyecto

estratégico y se implementara a nivel distrital.
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La participacién de los actores
Participacion de las familias

Cuando inicié el proyecto de forestacién con pinos en el distrito de Ccatcca,
las tinicas plantas forestales existentes eran los eucaliptos que las familias habian
plantado alrededor de sus casas. Conocian sus bondades, pero no las del pino.
Lo tnico que sabfan era que no retofiaba como el eucalipto y que tenfa una sola
vida util; que darfa madera, pero que habia que esperar muchos anos, por lo que
es comprensible una actitud de resistencia. Desde una posicion de espectador
mostraban actitudes pasivas y de incredulidad durante las acciones de capacitacion
en las que se hablaba de las bondades del pino, de los hongos y de la madera.
Haciendo un andlisis de esta primera situacién, el CCAIJO recurrié a su experiencia
de trabajo en otros distritos y ajustd sus estrategias y metodologias a la realidad
local, logrando una actitud de apertura y colaboracién de los dirigentes, lideres
y lideresas de las comunidades, asi como de las autoridades municipales locales.
Los cuales en colaboracién permanente con el equipo del proyecto involucraron
a mayor numero de familias que percibieron a las plantaciones de pino como

una alternativa econdmica (lea, madera) y ambiental (siembra, cosecha de agua,

proteccién contra el viento y el frio).
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En la etapa 2004 - 2007 las familias se involucraron en el proyecto desde la
identificacién (participando en los talleres de planificacién), hasta la ejecucion
(participando de las capacitaciones y disponiendo parcelas). A nivel de la organizacién
comunal se decidieron espacios para la forestacién y se comprometieron a proteger
y cuidar las plantaciones. Acordaron hacer faenas para el traslado de plantas y la
plantacién definitiva.

Fueron 1200 familias de 19 comunidades campesinas las que participaron del
proceso de forestacién en las dos etapas del proyecto, la cuales se comunicaban
mayormente en idioma Quechua. Cada familia tenfa en promedio cinco integrantes
(abuelos, padres e hijos), las decisiones en la familia las toman en conjunto, pero

a nivel comunal era el varén quien representaba a la familia.

Participacion de las mujeres

A inicios del proyecto, entre 2000 y 2002, cuando se visitaba a las familias el
primer contacto precisamente fue con las mujeres, ya que siempre estaban en
la casa cumpliendo diferentes funciones del hogar, mientras sus esposos estaban
en el trabajo o en el campo. En esta primera fase las mujeres jugaron el rol de
trasmitir conocimientos y convencer a los integrantes de la familia para instalar
las plantaciones forestales.

En la segunda etapa del proyecto, se habia desarrollado mayor confianza con los
beneficiarios. Esta confianza permitié un protagonismo mds activo de las mujeres
en el espacio comunal, en los eventos de capacitacién, campanas de forestacion
y gestion de las plantaciones forestales. Fueron las mujeres quienes convencieron
a los varones para que participen del proceso de capacitacién y junto con ellas
realizar las actividades de instalacion forestal. En las actividades de plantacién de
pinos en campo, las mujeres eran las que transportaban en sus espaldas desde el
pie de carretera hasta el campo final de plantacién, mientras que los varones eran
los que realizaban los hoyos.

Es importante sehalar que también hubo mujeres en algunas comunidades
que no tomaron interés y otras que se mostraban desconfiadas, en algunos casos
los esposos no las dejaban participar. Las que participaron activamente fueron
consideradas y reconocidas por la comunidad como lideres forestales y hasta la
fecha son respetadas y siguen liderando campanas de forestacién y cosecha de los
hongos. Las mujeres que trabajaron juntamente con los esposos tienen mayores dreas
forestales representando un negocio familiar “es mi garantia, es como tener dinero en
el banco”. También estas actividades conjuntas entre esposos han permitido que la

esposa se empodere en las épocas de cosecha de hongos y administre las ganancias.
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Participacion de las organizaciones e instituciones

Las comunidades campesinas, organizaciones representativas reconocidas por el
Estado, cuentan con sus propios estatutos y reglamentos. Su participacién fue
indispensable en el desarrollo de la experiencia. Participaron desde la formulacién
del proyecto, durante la implementacién y hasta el proceso de validacién. En total
fueron 3700 familias directamente involucradas en la experiencia.

La comunidad como organizacién, asumia el compromiso de realizar las
plantaciones forestales, asi como de su cuidado y proteccién, era a través de la
comunidad que se convocaba a los eventos masivos de sensibilizacién y capacitacién.
La comunidad dispuso de dreas para realizar las primeras plantaciones forestales,
acordando faenas para el traslado, la plantacién y el cuidado posterior.

Los gobiernos locales, que representan al Estado, aportaron mediante la
implementacién de proyectos de inversién que contemplaron la instalacién de
viveros, la asesorfa en las plantaciones y la capacitacién a las autoridades y familias
de las comunidades.

El Programa Nacional de Manejo de Cuencas Hidrogréficas y Conservacién
de Suelos (PRONAMACHCS), hoy AGRORURAL, al inicio de la experiencia
facilit6 los primeros kilos de semilla para la instalacién de un vivero institucional.
Ademds, apoy? en la instalacién de pequenos viveros comunales.

El CCAIJO con apoyo de la cooperacién internacional, organizé en un
principio una pasantia para autoridades del gobierno municipal, funcionarios
y lideres de las comunidades para conocer la experiencia de la granja Porcén en
Cajamarca. A partir del afo 2002 implementa un vivero en el distrito de Ocongate
con capacidad de produccién de 120 000 plantones al afio. Desde este lugar se

ha dotado de plantas a familias, comunidades e instituciones publicas y privadas.

5. Lasituacion actual

En este acdpite presentamos los principales resultados, efectos e impactos tenidos

en la experiencia.

Superficie forestada

Entre el 2003 y el 2012 el CCAIJO a través de los proyectos, logré la instalacién
de 656 ha de bosques de pino. A partir de la campana 2011-2012 la municipalidad
se apropi6 de la iniciativa e implementa proyectos de forestacion a nivel distrital
logrando en una sola campana la instalacién de 803 ha. Paralelamente, productores

individuales instalan 934 ha de plantaciones de pinos con sus propios recursos.
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Cuadro 1. Superficie forestada con pinos (ha)

Otras 4reas | Areas Area total

Comunidad | 5003 | 2004- | 2006- | 2011- 2011- forestadas | perdidas | mapeada
2004 2005 2007 2012 2012

Ccopi 43.82 26.41 9.29 44 -47 76
Llaccachera 6.6 5.73 1.44 18 20 26 78
Cuyuni 7.65 4.31 1.5 10 11 20 54
Qs 482 26 106 137
Ccatccapampa 10.82 7.8 3.5 11 30 63
Umuto 8.77 10.76 3.1 27 30 9 89
Atapata 7.44 10.55 2.75 10 105 136
Sacsayhuaman 27.09 6.15 68 89 -54 136
Huayllabamba 11.16 1.64 38 43 -30 63
Puma Orcco 2.42 2.78 1.18 8 34 48
Illapata 2.12 13 27 42
Yuracmayo 2.65 18 20 23 64
Ccatacamara 14.04 1.03 18 20 63 116
Kauri 37.44 5.42 43 88 -66 107
Ausaray 13.33 1.34 53 233 301
Pampacamara 23.44 28.16 2.22 20 25 -34 65
Sonccomarca 20 71 91
Machaqa 7.71 7.19 2 18 25 137 197
Quisinsaya 25 1 26
Ullpo 40 1 41
Llachic 30 1 31
Lloqueta 40 0 40
Warahuara 40 5 45
Ccapana 56 18 74
Andayaje 10 22 32
Chichina 6 2 8
TOTAL 126 209 43 278 803 934 -231 2160

Fuente: CCAIJO (2013). Creacién de mapas forestales en la regién de Ccatcca. Elaborado por el Ing. Agrénomo Jean Marie

de Williencourt.
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Produccién de hongos comestibles

Los pinos son especies que viven en simbiosis con un hongo del género Bolethus,
que son inoculados al momento del repique en vivero. Una vez establecidas las
plantaciones, hacia los tres afios, aparecen las setas del hongo de la especie (Swillus
luteus), setas comestibles de gran valor nutracéutico (productos provenientes de
alimentos cuyas caracteristicas nutricionales y funcionales proporcionan beneficios
contribuyendo a mejorar la salud) y comercial. La produccién promedio de hongo
fresco por hectdrea/campana es 1280 kg. Después de un proceso de presecado se
logra obtener 128 kg listos para ser comercializados. El proceso de produccién
implica el manejo forestal (poda y raleo) la proteccién del drea de recoleccién, la
recoleccion, el transporte, el pelado, el picado, el deshidratado, el almacenamiento,

el acopio y la comercializacién.

Empleo e ingresos familiares

Un primer beneficio econémico de la forestacion se da a través de la venta de setas
de hongos silvestres (Suillus luteus): la recoleccidn, el transporte, secado y venta
generan empleo temporal directo para 2 a 3 personas por hectdrea de plantacion
durante toda la campafa de produccién, que comprende los meses entre diciembre
y abril. Genera en promedio un ingreso de 1408 soles/ha por campana e ingresos
netos promedios de 1012 soles/ha/campana. Estos ingresos que coinciden con el
inicio del afo escolar son usados especialmente para costear los utiles escolares y
uniformes, compra de alimentos y otras necesidades familiares. El hongo, sin duda,
ha dado lugar a una nueva cadena de valor que genera beneficios en todos sus
eslabones. Los volimenes de comercializacién en Ccatcca superan las 10 toneladas
anuales y un movimiento econémico de 150 000 soles/campana.
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Ingresos comunales

La venta de tierra micorrizada, para la produccion de plantas en viveros también
ha sido una fuente de ingreso, en especial para la comunidad, segtin sea el pedido,
18 m? de tierra micorrizada generan 800 soles de ingreso neto, ya que la comunidad
no incurre en gasto. Este ingreso es reinvertido en la adquisicién de herramientas
para realizar el manejo forestal y cubrir gastos de la comunidad relacionados a las
plantaciones forestales.

Impactos ambientales

Los proyectos que se desarrollaron en Ccatcca han estado enfocados en resolver
la escasez de agua para agricultura y consumo humano. Bajo este contexto, la
poblacién apuesta por convertir su territorio en la mayor drea forestada de la
regién con la premisa de que los drboles siembran agua y mejoran el ecosistema
local. Para comprobar esta hipétesis el CCAIJO encargé un estudio respecto a los
efectos de la cobertura vegetal sobre la disponibilidad de agua en la microcuenca del
Ccatccamayo, drea donde se realizé forestacién con pinos; llegando a los siguientes

resultados y conclusiones:
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Entre el ano hidrolégico 2002 y el 2012, ha disminuido la escorrentia
superficial anual de 3.94 mm/afio a 2.70 mm/ano, esto se debe a la
recuperacion de cubierta vegetal en los bosques instalados.

Se incrementd la reserva de agua en el suelo de 5.14 a 119.06 I/m?* debido a
que el grupo hidroldgico de suelos ha mejorado su capacidad de infiltracién
por accién de la forestacion.

Disminucién de los caudales superficiales a lo largo de los diferentes pisos
de la microcuenca, asi como disminucién del caudal de los manantes (sin

embargo, precisa de estudios especializados de hidrologia).

Incremento de la evapotranspiracién potencial y de la humedad relativa,

debido al incremento de mayor vegetacién.

La temperatura ambiental no se ha modificado para el periodo de estudio.

Cuadro 2. Resultados de la aplicacién de modelos hidrolégicos
y fisiolégicos

Ao Afo
Parimetros Agro-Hidro-Climticos Hidrolégico | Hidroldgico

2002 2012
Caudal rio: Cuenca alta (I/s) 7.78 5.33
Caudal rfo: Cuenca media (I/s) 39.2 21.16
Caudal rio: Cuenca baja (I/s) 188.15 128.87
Manantes (I/s) 66.28 47.35
Evapotranspiracién potencial (mm/afio) 1035 1189.4
Humedad relativa promedio (%) 67.73 76.08
Temperatura promedio °C 5.26 5.26
Calculo de la reserva de agua en el suelo(l/m?) 5.14 1190.6
Cantidad de agua infiltrada (I/m?) 497.04 570.73
Calculo de la escorrentia superficial (I/m?) 3.49 3.12

Fuente: CCAIJO (2013). Estudio del incremento de la oferta hidrica por efecto de la forestacién en la micro
cuenca Ccatccamayo del 2002 al 2012.

Un beneficio ambiental sentido y manifestado por las familias, aunque no

comprobado atn cientificamente, es que se ha reducido la ocurrencia de vientos

tanto como su velocidad; en consecuencia, hace menos frio sobre todo en las
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tardes a partir del mediodia. De igual manera, manifiestan que la ocurrencia de
heladas y granizos ha disminuido y se ha incrementado la precipitacién pluvial,
posiblemente por la mayor evapotranspiracién en la zona. Lo que es verificable es
que los cultivos y viviendas rodeadas de plantaciones forestales estin mds abrigadas,
esto se pude comprobar en los cultivos que frente a la ocurrencia de heladas resultan
con menores dafos frente a los que no cuentan con proteccién. Estos cambios estin
permitiendo introducir, diversificar y adelantar siembras seguras; por consiguiente,

han conseguido mejorar la alimentacién.

Impactos sociales

Después de 17 anos de acompanamiento a las familias, comunidades campesinas,
autoridades locales y haber realizado alianzas con las instituciones publicas y
programas estatales, se ve con optimismo el compromiso de los principales actores
de la forestacién por seguir ampliando las 4reas forestales y mejorar la gestion de
las plantaciones de pinos. Un factor clave es la mayor participacién de familias,
lideres y autoridades comunales en los espacios de Presupuesto Participativo para
la exigencia de proyectos forestales y productivos.

La experiencia forestal de Ccatcca se ha conocido a nivel nacional. Gracias a ello
las comunidades reciben pasantes de otras regiones y provincias, dando a conocer
los resultados y motivando a otras regiones a apostar por la forestacién como una
alternativa econémica y ambiental sostenible. A nivel local la municipalidad ha
declarado la forestacién como una politica publica local, la cual se traduce en la
priorizacién e implementacion de proyectos forestales y productivos. Se estima que
la inversién publica en proyectos de forestacién hasta la fecha ha sido de cuatro

millones de soles.

6. Lecciones aprendidas

La lectura del territorio a partir de la generacién de conocimiento

Cuando se ingresa a un territorio nuevo con una propuesta de desarrollo basada
en la introduccion de una especie forestal exética y poco conocida, es necesario
comprender el territorio a través de estudios que permitan conocer las limitaciones,
potencialidades y posibilidades del mismo.

En Ccatcca fue ensencial realizar un estudio para conocer las condiciones
de suelo, agua, clima, vegetacion y la capacidad de uso actual de los suelos, esta
informacion fue utilizada en las campanas de sensibilizacién, para generar debate

a nivel de autoridades, lideres y funcionarios, quienes se convencieron de que la
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solucién a las limitaciones econémicas y ambientales pasaba por aprovechar la

aptitud de su territorio para la actividad forestal.

La sensibilizacion, a partir de una mirada a su entorno

En condiciones de pobreza, carencia de recursos y ecosistema hostil, no es facil
pensar en una propuesta econémica y ambiental a largo plazo, menos si la propuesta
es plantar algo que no sirve para comer. En estas condiciones las personas estan
pensando en solucionar sus necesidades inmediatas (comida, vestido, salud,
educacién) y las posibilidades de la forestacion son postergadas.

Bajo este contexto la sensibilizacién permanente en el espacio de cada persona,
familia y comunidad, desde una visién integral de su entorno, de sus limitaciones,
fortalezas, esperanzas y suenos, logra cambios de actitud positivos frente a propuestas

econémicas a largo plazo.

Visitas guiadas para creer y replicar

“Ver para creer” es una frase muy utilizada por la gente cuando se le habla de algo
nuevo. En condiciones ambientales extremas como es el caso de la experiencia,
pensar que una especie exdtica va prosperar es casi imposible. Para cambiar esta
forma de pensar es necesario que los pobladores conozcan experiencias exitosas
bajo condiones similares a su territorio, sélo asi podran invertir tiempo y recursos.

Las visitas guiadas o pasantias, son una forma de capacitacién que despierta
mucho interés ya que uno puede ver iz situ y comparar las condiciones en las que
se desarrolla una determinada actividad productiva. En el caso del proyecto fue una
estrategia para lograr que familias, lideres y funcionarios se convenzan y convenzan
a otros para que apuesten por la actividad forestal y se comprometan a destinar

dreas y recursos para replicar la experiencia en su territorio.

Los aspectos econémicos y los aportes en el proceso de forestacion

Cuando los proyectos de forestacién asumen todos los costos, los beneficiarios no
dan valor a las plantas y no se comprometen realmente en el proceso de forestacion,
por ello es necesario que aporten parte de los costos de produccién e instalacién
pagando inicialmente montos simbélicos para la adquisicion de las plantas.

La experiencia del CCAIJO habia demostrado que cuando se entregaba las
plantas gratuitamente, los productores las recibian por compromiso pero no las
plantaban. En muchas ocasiones los técnicos encontraron montones de plantas
abandonadas y marchitas, por ello se puso un precio de 0.20 céntimos de sol por

planta cuando las familias quisieran establecer plantaciones individuales y una serie
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de requistos previos que a nivel comunal debian cumplir antes de recibir las plantas
(apertura de hoyos, compromisos comunales para el traslado, cuidado y proteccién
de las plantaciones). Se firmé un convenio estableciendo que la comunidad se
comprometia a la plantacién y el cuidado de los pinos y al cabo de 30 anos, la
comunidad disponia de 70% de las plantaciones, mientras que CCAIJO quien
ponia los plantones y el cerco, disponia del 30% de las mismas. Este convenio se
ha manejado los primeros cinco anos. Posteriormente, se dejé sin efecto y los pinos

se empezaron a vender a un precio simbdlico 0.15 céntimos de sol.

Las mujeres campesinas, actoras decisivas para el desarrollo forestal

Partiendo de una situacion desfavorable, las mujeres juegan un rol decisivo en el
desarrollo forestal, son ellas las que conviven de manera permanente con su entorno,
mientras el varén migra por oportunidades de trabajo. Tomando en consideracién
esta situacion, la sensibilizacién y el proceso de forestacién sin la participacién y
mediacion de las mujeres habria sido muy dificil.

Las mujeres han sido el medio para convencer a la familia y en particular al
esposo a ser parte y ceder dreas de terreno familiares y comunales para la forestacion.
Fueron ellas las primeras en aprovechar el hongo, la lefia y percibir los beneficos
econémicos; actualmente, son las encargadas de gestionar los ingresos provenientes

de la cosecha de hongos silvestres, destindndolos mayormente para los hijos.

Los comités forestales como una organizacién especializada
para la gestion forestal

En una comunidad donde tanto la actividad de forestacién y la especie forestal
son nuevas, es necesario trabajar en la formacién de capacidades y organizaciones
especializadas para todas las etapas de produccién y gestién forestal. Esto permite
realizar adecuadamente las plantaciones forestales y la gestién posterior de la
plantacién.

Durante todo el proceso se formaron productores especialistas en la produccién
de plantas, instalacién y manejo forestal. Estos especialistas forestales fueron el
soporte técnico en los viveros forestales y durante las campanas de forestacin;
formaron ademds, parte de los comités de forestacion en sus comunidades.
Después del proyecto y hasta la fecha, muchos de ellos fueron contratados por las
municipalidades como viveristas y apoyo técnico en los proyectos de forestacion.
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La gestion de recursos para ampliar las areas forestales

Toda propuesta nueva requiere de inversién para ser desarrollada, cuando esa
propuesta es exitosa lo normal es que se quiera ampliar, y ello implica mayor
inversién de recursos econémicos, humanos y logisticos. Para conseguirlo, es
importante que los lideres y dirigentes comunales participen en los espacios
distritales de aprobacién de presupuestos con propuestas de proyectos previamente

aprobadas en las asambleas comunales.
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INTRODUCCION

El Fondo de Promocién Empresarial para la Mujer del Sector Rural (FOPROM), es
un programa que nace en el Centro de Investigacién y Promocién del Campesinado
(CIPCA) en el ano 1995, con la finalidad de brindar crédito y capacitacién
en gestién empresarial a mujeres conductoras de negocios en el drea rural del
departamento de Piura, que en sus inicios conté con el apoyo de Alboan de Espana.
Pese al impacto positivo que el programa ha tenido en los negocios de las mujeres
beneficiadas, no se puede afirmar lo mismo del impacto a nivel de sus relaciones de
género; el Proyecto GIPUSKOA ejecutado por CIPCA entre los afios 2015-2017,
con sus componentes de género y gestién empresarial, contribuyé a fortalecer el
trabajo de FOPROM en un contexto de cambios en las zonas de intervencién.

Esta experiencia se enmarca en las apuestas del CIPCA, que durante 40 afos
viene contribuyendo al desarrollo de la regién, principalmente en el desarrollo de
capacidades de los actores como protagonistas de procesos de cambio que conllevan
a reducir exclusiones y marginaciones de la poblacién rural. En este escenario,
CIPCA ha sabido movilizarse, adecuar sus estrategias y respuestas a los cambios
que afectaron la regién y el pais.

El documento que presentamos a continuacién, es producto de la reflexion
realizada a partir de la sistematizacién del accionar de seis bancos comunales en
los tltimos tres afios, involucrando en dicha reflexién a las socias beneficiarias del

programa de cada banco comunal del valle del bajo y alto Piura respectivamente.

1. La experiencia a sistematizar

CIPCA inicia en los afios 90 la discusion respecto a la manera de abordar el trabajo
con mujeres rurales, considerdndose la necesidad de incorporar como linea de
trabajo estratégica la perspectiva de género. Esto suponia replantear la mirada sobre
el rol tradicional de la mujer y la organizacién de la familia. Se consideraba, por
ejemplo, que la alimentacién por emergencia o la atencién de la salud familiar, no

eran exclusivos de la mujer.
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A partir de 1992, se plantea como principal objetivo consolidar la organizacién
de las mujeres, buscando fortalecer la ampliacién de sus roles y se inicia el trabajo
en salud, proyectos productivos, y de participacién y representacion en instancias de
concertacion que les permitiera acceder a espacios de reconocimiento, integracién
y concertacién de manera progresiva.

A través del Fondo de Promocién Empresarial para la Mujer del Sector Rural
(FOPROM), creado en 1995, se ha buscado brindar una alternativa a estas
mujeres organizadas principalmente para mejorar sus condiciones econémicas. Su
objetivo se define como “contribuir a revalorar el rol de la mujer en el sector rural,
posibilitando que amplie su participacién tradicional, que le permita el desarrollo
de sus capacidades humanas y el reconocimiento de su aporte en la mejora de la
economia familiar”.

Se ha buscado por ello consolidarlas y fortalecerlas como organizacién,
para lo cual a través de sucesivos proyectos se desarrollé e implementé una
metodologia que permitiera una atencién adecuada del sistema de crédito. En los
tltimos afios se considerd necesario realizar un desarrollo integral de capacidades,
incorporando también el enfoque de género. En los afios 2015-2017 a través del
Proyecto “Fortalecimiento del rol econémico de mujeres emprendedoras rurales
de los Valles del Alto y Bajo Piura” se ha buscado fortalecer la gestién empresarial
de sus negocios, asi como su empoderamiento en la familia y la comunidad. Se
incorporaron para ello los componentes de capacitacién en relaciones equitativas
de género y sensibilizacién.

Paralelamente al acceso a microcréditos para financiar negocios de las mujeres, se
implementaron programas de formacién (capacitacion, asesorfa y acompanamiento)
para la gestién empresarial de los mismos, promoviendo asi la afirmacién de su rol
econémico productivo. También se promovi la equidad de género en las relaciones
interfamiliares y comunales, para lo cual se realizaron campafas de sensibilizacién
en la comunidad y se implementé un programa de formacién que comprende
capacitacion en relaciones equitativas de género para las mujeres emprendedoras
y los hombres miembros de sus familias, ademds de sesiones de consejeria familiar

para las mujeres.

Ambitos de intervencion

EI FOPROM cubre a un total de 519 mujeres emprendedoras organizadas en 36
bancos, de las cuales 118 de 9 bancos han sido atendidas con recursos propios del
FOPROM, y 401 beneficiarias de 27 bancos han tenido cobertura a través de las
actividades del proyecto GIPUZKOA. Las actividades se han ejecutado en ocho

distritos de tres provincias, en un total de 23 centros poblados.
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Cuadro 1. Zonas de intervencion

Buenos Aires
Alto Piura ~ Morropén ~ Morropén
Chulucanas

PERU  PIURA Sechura Vice Costa
Catacaos

Cura Mori

La Arena

La Unién

Bajo Piura
Piura

Elaboracién propia.

Mapa / Ambitos de intervencion

Valle Alto Piura,

Piura { Morropén
\
N\

Valle Bajo Piura

FOPROM: 401 socias de 27 banquitos comunales pertenecientes
alos valles del Bajo y Alto Piura.

2. El eje de sistematizacion

En la etapa actual del FOPROM se promueve el fortalecimiento de las capacidades
de mujeres con emprendimientos rurales de los valles del alto y bajo Piura tanto
para la gestién empresarial de sus negocios, como para su empoderamiento en la
familia y la comunidad.

Una preocupacién constante del CIPCA hasido la continuidad y sostenibilidad
del FOPROM, mis alld de su rol como facilitador de acceso a créditos para la mujer
rural, pues este es un servicio que ya es ofrecido por muchas otras instituciones

financieras en la actualidad. La contribucién de este programa no se centra
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tGnicamente en el tema crediticio, sino en la formacién del desarrollo personal
y familiar que brinda, el cual se ha visto fortalecido con la incorporacién de los
componentes de gestién empresarial y género en el ano 2015 con el Proyecto
FOPROM-GIPUSKOA,

De alli la importancia de sistematizar esta etapa de la experiencia del programa
FOPROM, para relevar sus aprendizajes, la particularidad de la metodologia de
intervencion y aquellos hallazgos dtiles para nuevas iniciativas en beneficio de
mujeres rurales como aquellas emprendedoras de los banquitos comunales de los
valles del alto y bajo Piura. Nos interesa resaltar el rol econémico y contribucién de
las mujeres para sus familias y que sirvan de insumo para la incidencia en politicas

publicas.

El eje de sistematizacion seleccionado ha sido:
:Cémo hassido el proceso de fortalecimiento de las mujeres emprendedoras rurales
a nivel econémico, social y personal de los banquitos comunales -FOPROM, de
los valles del bajo y alto Piura?

Para la observacién del eje se han planteado preguntas en tres niveles:

econémico, social y personal.

Fortalecimiento econémico
¢Cémo ha evolucionado el empoderamiento de su actividad econémica a partir

de la experiencia de los bancos comunales?

Fortalecimiento social
¢Cémo se ha dado la interrelacién y articulacién de los actores (socias, directivas,

promotor de crédito, coordinador del Proyecto)?

Fortalecimiento personal
:De qué manera se ha contribuido en el desarrollo de capacidades personales;
autocuidado, autovaloracién, rol de la mujer en la familia y la comunidad?

Los hitos de la experiencia

A continuacidn, se reconstruye y presenta la trayectoria de la experiencia desde el
momento inicial hasta la situacidn actual en el formato de una linea del tiempo,

se consignan, ademds, los factores del contexto que la favorecen o la dificultan.

3. Lasituacion inicial de la experiencia

El Programa FOPROM no era la tinica oferta crediticia que existia en los territorios

donde funcionaban los banquitos comunales, también se encontraban ofertas
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Fortalecimiento de las mujeres emprendedoras rurales

similares como el Programa de Microcréditos de Compartamos, Financiera
Confianza (asociada a BBVA), entre otras. Incluso muchas de las socias del
FOPROM eran clientas de este tipo de programas. Las otras ofertas que competian
en el territorio y que manejaban una mayor cartera de fondos financieros eran la
Caja Piura, Caja Sullana, entre otras.

La opinién de las socias de los banquitos comunales con respecto a FOPROM
adiferencia de las otras ofertas crediticias, es que FOPROM mantenia un propdsito
social, las capacitaba y asesoraba en el crecimiento de sus negocios, las entendia
mejor y les brindaba facilidades cuando se atrasaban en el pago. Mientras, las otras
entidades les cobraban altos intereses y solo les exigfan el pago de las cuotas a tiempo,
corriendo el riesgo de ser embargadas sus propiedades si incumplian con el plazo.

Las socias de los banquitos comunales recuerdan dos experiencias previas
frustrantes referidas a la crianza de cuyes y pavos que fueron propuestas por CIPCA
y CARE. Al parecer estos proyectos fracasaron porque no se conté con un estudio
previo del territorio y el clima de la zona intervenida. Se tuvo que trabajar, en los
inicios, por revertir la imagen dejada por estas dos experiencias negativas.

La situacién en los cuatro aspectos priorizados para el andlisis de la experiencia,

antes del 2015, presentaba las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas de las socias miembros de los banquitos comunales del bajo y
alto Piura.

El acceso al crédito para las mujeres, especialmente rurales, no era fécil, la banca
formal exigia garantias reales como joyas y otros bienes que garantizaran el retorno
del dinero. El programa FOPROM aposté por el trabajo que venian realizando las
mujeres del sector rural y permiti6 el acceso al crédito sin garantias, en espacios de
grupos organizados cuyos montos bajos iniciales por igual, no excedian el rango
de los 300 a 500 soles para inversién en capital de trabajo en los negocios. Sin
embargo, cabe resaltar que si se aplicaba garantia a partir de montos que superaban
los 1000 a 5000 soles; no en fisico, sino a través de una Declaracién Jurada que era
firmada por la socia, su garante y la autoridad local de su comunidad.

La mayoria de los negocios que financiaba el FOPROM se dedicaban en un
70% al sector de comercio (compra y venta de productos) y la diferencia, un 30%
a los sectores de produccién y servicios.

La edad promedio de las mujeres del alto y bajo Piura era de 47 y 45 afios
respectivamente, tenfan en promedio 3 hijos. En el Bajo Piura el 64.4% de las
mujeres eran casadas, mientras en el Alto Piura el porcentaje ascendia a 36.8%;

sin embargo, el mayor porcentaje (52.6%) estaba en condicién de convivencia;




Angélica Elena Benavente Pefia / Eriber Aguilera Sosa

en su mayoria conducfan pequefios negocios, siendo un factor predominante el
sobreendeudamiento con otras entidades financieras.

En los primeros afos de vida del Programa y hasta el 2006, la metodologia
de desembolso y recuperacién operaba bajo un sistema personalizado. Es decir, se
realizaba la entrega del monto en efectivo a cada socia, ellas debfan viajar desde
su comunidad a la oficina de FOPROM en CIPCA-Piura (tanto del bajo como
del alto Piura) y retornar el mismo dia a sus comunidades con el dinero en mano.
De la misma forma, el personal de FOPROM debia viajar a las diferentes zonas
para la cobranza recogiendo el dinero en efectivo y regresando con €l a la oficina,
constituyendo ambas modalidades actividades de muy alto riesgo. Por esta razén, se
realizé la transferencia e implementé la metodologia del uso de tarjeta de ahorros,
donde se les depositaba el préstamo a cada socia y de la misma forma ellas a través
de un servicio de pago de cobranza con la entidad financiera CAJA PIURA,
cancelaban su préstamo de manera individual con el cédigo (clave) y niimero de
DNI. Es un sistema ficil y practico. Sin embargo, al inicio las mujeres no tenfan
el conocimiento suficiente sobre los beneficios de contar con una tarjeta de ahorro,
lo que trajo algunas complicaciones que se fueron superando con el tiempo.

La mayoria de mujeres que accedian al crédito, lo usaban de manera responsable,
es decir, destinaron los montos del mismo para inversién en capital de trabajo de
Sus negocios.

En relacién al tema de la dependencia econémica, en el Alto Piura el 43.9% de
las mujeres manifestaban trabajar para apoyar a su esposo y familia, reconociendo
la importancia de tener un negocio o trabajar. En el caso de las mujeres del Bajo
Piura, el 37.3% senalaba trabajar por independencia econémica, pues requerfan
el dinero para comprar algo en la familia y no depender del esposo.

Organizacién y funcionamiento del Banquito Comunal

En los aspectos referidos a la organizacién y funcionamiento de los banquitos
comunales podemos mencionar que éstos contaban con una junta directiva elegida
democriticamente y un reglamento; sin embargo, tuvo dificultades para su puesta
en préctica. Los banquitos comunales eligen democrdticamente a su directiva,
actividad que estd contemplada en la normativa de FOPROM para la apertura
del mismo. Se apoy6 a las mujeres en la realizacién de las elecciones democréticas
de la directivas de los banquitos, asesordndolas en la importancia de cada funcién
(Presidenta, Secretaria y Tesorera) con metodologias de aprendizaje grupal sencillas;
de modo que ellas conozcan antes de la eleccién las caracteristicas principales de
cada puesto en la directiva y sus funciones Este aprendizaje es de suma importancia,

pues contribuye a cumplir los objetivos de morosidad cero y crecimiento de sus
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negocios; es decir, lograr el implemento de una cultura financiera adecuada para
incrementar la economia familiar de cada socia y por ende de su comunidad.

Sin embargo, con el transcurso de nuevos ciclos crediticios, no toda la junta
directiva se mantuvo funcionando como debiera, ddndose casos en los que se
delegaba en la Presidenta la mayoria de funciones, de modo que ésta se hace cargo
desde la coordinacién con el promotor para los nuevos préstamos, hasta la ceremonia
de entrega de los desembolsos; todo ello sin el apoyo de las demds integrantes de
la directiva. Esta préctica no estuvo generalizada en todos los banquitos, pero si en
un alto porcentaje de ellos. Tal situacién hizo que se priorice el acceso al crédito
descuidando otros aspectos, dado que la dedicacién de las presidentas a otro tipo
de acciones no era viable.

En cuanto al sistema de recuperacién de los créditos, también existié poco
involucramiento de todas las integrantes, a pesar de que es uno de los principios
sobre los cuales descansa el sistema, mostrando un alto porcentaje de créditos
incobrables (3.5%).

Existfa una oferta formativa con cursos en los que han participado mujeres
integrantes de los banquitos comunales, asi como sus hijas e hijos. Resaltan los
realizados en convenio con el Ministerio de Educacién sobre “Atencién al Cliente”

con el cual obtienen certificacién a nombre de la Nacién.

Metodologias aplicadas

Para el 2015 el sistema de préstamos grupales seguia funcionando con el mismo
sistema organizativo de socias agrupadas en banquitos comunales de acuerdo al
territorio. Sin embargo, parte del proceso de aplicacién de fortalecimiento de las
garantias de seguridad a los promotores incorporé el uso de las cuentas de ahorro
y el pago individual por intermedio de entidades financieras.

Los cambios producidos en los banquitos comunales fueron los siguientes:

* Comités directivos—socias: Durante este proceso los banquitos comunales
se enfrentaron a un cambio bastante significativo para su organizacién, la
relacién entre las socias y el comité directivo, ya que hasta ese momento las
tareas principales de éste eran la entrega del préstamo, el acompanamiento,
y el seguimiento del cumplimiento de los pagos de las cuotas. Pero, como
sefialamos, se delegaron todas las actividades en la Presidenta debido a la falta
de interés de las integrantes del banquito en asumir las diferentes actividades
como andlisis de montos para renovar crédito a las socias, convocatoria a las
reuniones, realizar seguimiento a la recuperacion de los créditos otorgados,

entre otros.




Angélica Elena Benavente Pefia / Eriber Aguilera Sosa

* Organizacién de los banquitos: Como resultado de la escasa comunicacién
y la periodicidad esporddica de las reuniones las organizaciones se fueron
debilitando, lo que trajo también como consecuencia el debilitamiento de
la identidad de pertenencia de las socias. Asimismo, el uso de la cuenta de
ahorro fue una complicacién personal y social dentro de la organizacidn, pues
muchas socias desconocfan como manejar esa nueva herramienta. Entonces,
se vivia una situacién de confusién, desorganizacion y debilitamiento de la
identidad al interior de los banquitos.

* Como parte del fortalecimiento de las capacidades empresariales de las
mujeres, el FOPROM brindaba espacios de formacién en gestién empresarial
a las socias de los banquitos comunales; sin embargo, se daban de manera
esporddica y poco especializada. Estas capacitaciones eran organizadas y
desarrolladas por el mismo promotor/a. Otro tipo de capacitaciones que
ofrecfa el FOPROM eran las que iban dirigidas a los/as garantes y las socias,
previo al dia del desembolso, el objetivo era fortalecer los conocimientos de
inversién del préstamo para garantizar los ingresos para el pago de las cuotas
(administracién de los ingresos); asimismo se informaba sobre los riesgos que
conllevaba el endeudamiento con otras entidades financieras. Los garantes
eran mayoritariamente, los esposos, y en otros casos se presentaban los/as
hijos/as mayores o hermanos/as mayores de las socias y eran parte de estos
espacios de formacidn; asi podian colaborar con las socias en la organizacién
de sus pagos y les hacian seguimiento en el cumplimiento de las cuotas.

Rol del Promotor

Al2015 el/la promotor/a era el tinico agente del FOPROM en didlogo directo con
las socias. El énfasis de su trabajo estaba en la colocacién y recuperacion del crédito,
dejando en segundo plano el acompanamiento a las socias y las capacitaciones.
Esta situacién se propicié como parte de una sobrecarga laboral y de funciones
que asumian los/las promotores/as; ya que de ellos/as dependian los diferentes
compromisos que asumia FOPROM con las socias: acompanamiento, capacitacion,
colocacién y recuperacion de crédito. Es en ese contexto que se descuidaron los

espacios de formacidn y el énfasis en el acompafiamiento organizacional.

4. El proceso de la experiencia

Teniendo en cuenta esta situacion es que CIPCA formula un proyecto que le permita

contar con recursos para lograr un mejor y mayor fortalecimiento de las mujeres y
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sus banquitos comunales y superar las deficiencias encontradas, poniendo énfasis
en la gestién empresarial y el empoderamiento de la mujer. La intervencién giré

alrededor de tres componentes:

Componente crediticio

Se propuso implementar nuevos bancos comunales, renovaciones de créditos y
seguimiento a los mismos, que facilitaran ampliar el acceso al crédito a mujeres
emprendedoras con negocios rurales.

El proceso que se sigue para instalar un banquito comunal aborda los siguientes
pasos: se inicia con la identificacién de la zona a intervenir, seguido de una jornada
de difusion a las mujeres de la zona; se determina el nimero de mujeres interesadas
en el servicio a fin de iniciar la constitucién del banco comunal, para lo cual
se realizan dos jornadas denominadas precrédito, en las que se capacita para la
adecuada eleccién de la Junta Directiva; se brindan elementos orientadores para
que las mujeres realicen una adecuada inversién y control del crédito. Se prioriza
a aquellas mujeres emprendedoras con negocios econémicamente viables y en
mayor situacioén de vulnerabilidad por las limitadas capacidades para el ejercicio
de su rol productivo.

El proceso continda con la evaluacién de los créditos, a fin de valorar las
posibilidades de otorgar el mismo y orientar a las mujeres en su uso adecuado.
Culminada esta fase, se realiza una reunidn en la oficina de CIPCA para socializar
los resultados de la visita de evaluacién y tomar la decisién de aprobacién del crédito.

Finalmente, se realiza la ceremonia de desembolso por banco comunal, la que
se lleva a cabo en las zonas de intervencién con la participacién de las mujeres
emprendedoras que conforman el banco, sus parejas y/o familiares cercanos y
las autoridades locales; se aprovecha este espacio para generar conciencia de la
importancia del trabajo conjunto en la familia.

La renovacién de créditos estd dirigida a las emprendedoras rurales que ya
forman parte de los servicios ofrecidos por el FOPROM; para ello es necesario
que la Junta Directiva del banco comunal presente la solicitud de crédito grupal al
FOPROM vy este proceda a la revisién de la situacién crediticia de las solicitantes
accediendo a la central de riesgos. En este proceso, se continta priorizando a
aquellas mujeres emprendedoras con negocios econémicamente viables y en mayor
situacion de vulnerabilidad.

Con la finalidad de conocer el uso final del crédito y brindar la orientacién
necesaria para la adecuada reinversién de las ganancias en los negocios y en las
necesidades propias de las mujeres y de sus familias, se realizan salidas de campo




Angélica Elena Benavente Pefia / Eriber Aguilera Sosa

para visitar a las mujeres emprendedoras, lo cual ocurre a los 30 dias de haber

recibido el crédito.

Componente de capacitacion en gestion empresarial

Busca fortalecer las capacidades de las emprendedoras rurales para que gestionen
empresarialmente sus negocios.

Los temas de capacitacién se organizaron en dos médulos; el primero
comprende tres temas: Aplicacién de técnicas de venta en los negocios; identificacién
de gastos, costos, ingresos, mdrgenes de utilidad, y técnicas de registro para el control
de compras y ventas de los negocios. El segundo médulo contiene también tres
temas relacionados con la identificacién de oportunidades de negocios en base a las
potencialidades locales; aspectos bésicos para la elaboracién del plan de negocios,
y la asociatividad como aspecto clave para el desarrollo empresarial.

Complementariamente al desarrollo de las jornadas de capacitacién, se
desarrollaron intercambios empresariales anuales en la ciudad de Piura, con la
participacién de 150 mujeres emprendedoras de los dmbitos de intervencién.

Con la finalidad de incentivar la aplicacion de los conocimientos empresariales
adquiridos en las jornadas de capacitacién, se desarrollaron visitas de asesoria y

seguimiento personalizadas.

Componente de capacitacion sobre relaciones equitativas de género

y sensibilizacion

Este componente buscé sensibilizar a las comunidades locales del dmbito del
proyecto sobre la importancia de las relaciones equitativas de género, mediante
campafias comunicativas.

En las poblaciones del 4mbito de intervencién existen significativas brechas
de desigualdad de género que requieren ser afrontadas con urgencia, en aras de
promover un desarrollo més equitativo y sostenible de las familias rurales. En este
sentido, a través de este componente se buscé promover sostenidos procesos de
sensibilizacién dirigidos a las comunidades locales, incluyendo a las emprendedoras
rurales y los hombres de sus familias, con la finalidad de contribuir a la construccién
de relaciones equitativas de género.

Se ha buscado fortalecer las capacidades personales de las mujeres emprendedoras
rurales y los hombres de su entorno familiar para la construccién de relaciones
equitativas de género. La capacitacién a las mujeres estuvo orientada a fortalecer
sus limitadas capacidades para el empoderamiento econémico y personal y para

construir relaciones equitativas de género en el dmbito familiar y comunal. La
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capacitacion a los hombres, miembros de las familias de las mujeres emprendedoras
y ala comunidad, estuvo orientada a fomentar relaciones equitativas de género en
la familia y en la comunidad que promuevan el empoderamiento de las mujeres.

Para el desarrollo de la formacién de las mujeres se realizaron jornadas de
capacitacion en las zonas de intervencion, con una duracién de 4 horas.

Para el caso de los hombres del entorno familiar (marido, pareja, padre o hijos)
de la emprendedora, se desarrollaron jornadas de capacitacién por grupos de 30
integrantes y también se realizaron en el dmbito de intervencién.

Complementando las jornadas de capacitacién particularizadas para mujeres
y hombres, también se desarrollaron 16 jornadas de capacitacién mixtas, para lo

cual se organizaron cuatro grupos conformados por 60 personas (emprendedoras,

maridos, parejas, padres o hijos), a fin de mejorar la convivencia familiar.

A continuacién, presentamos los cambios que se realizaron en esta etapa en los

cuatro aspectos priorizados para la sistematizacion.

Caracteristicas de las socias miembros de los banquitos comunales,
bajoy alto Piura

En esta dltima etapa las socias han adquirido nuevos aprendizajes que han
posibilitado incrementar el nimero de negocios. Estos emprendimientos se

diversifican entre las actividades relacionadas a la agricultura y las de comercio. Las
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opciones obedecen a que ambos territorios son de prioritaria vocacién agricola, pero
que requieren complementarse con el comercio interdistrital y con otros servicios
de cardcter doméstico en los espacios de su asentamiento territorial.

Los créditos han permitido crear o mejorar de manera progresiva, los negocios
individuales o familiares. Las socias de los banquitos se han ido ubicando en las
actividades comerciales (70% aproximadamente). El crecimiento es leve, pero
de gran impacto en la organizacién familiar, pues el hecho de que el crédito sea
para las mujeres les ha permitido dialogar con el esposo o familia para la toma de
decisiones y emprender una fuente de ingresos para la familia rural, generalmente
en situacién de pobreza.

De esta manera, la mujer en este espacio territorial, ha ido asumiendo un rol més
protagénico, de mayor responsabilidad y su aporte en la economia familiar es muy
significativo. Si bien las acciones que realiza la mujer son recargadas porque sigue
asumiendo las responsabilidades de madre y del cuidado del hogar, al mismo tiempo
se da un proceso continuo de mejoramiento de sus capacidades emprendedoras que
se manifiesta en el buen uso del dinero para una idea de negocio, la planificacién
de sus gastos, el cumplimiento de sus compromisos de pago, estrategias simples
de atraccién al cliente y la organizacién de su horario.

Las socias han tenido que adaptarse a algunos cambios necesarios para agilizar
los pagos como es el uso de las tarjetas de ahorro. Para algunas de ellas ha resultado
un aprendizaje complicado y se cometieron errores que la capacitacién y pricticas
les han permitido superar. Hoy, las socias afirman que saben utilizar la tarjeta y
pueden manejar mejor sus tiempos de pagos y solicitud de nuevos créditos. Los
aprendizajes obtenidos a partir de ejercitarse en la prictica para optimizar sus
negocios, que empiezan por la logistica de insumos o requerimientos, andlisis de
costos, nivel de ventas para asegurar ganancias, cumplimiento de obligaciones,
entre otros, les ha permitido varios cambios en su vida diaria y la organizacién y
planificacién familiar.

Después del 2014, las socias adherentes al sistema de FOPROM han
experimentado mejoramiento de sus capacidades emprendedoras en sus pequenos
negocios, su rol en la familia para la generacién de ingresos es importante y en
algunos casos, en acuerdo con su pareja. En los casos de mujeres madres solteras o
en estado de viudez, la oportunidad ha sido transcendental para la sostenibilidad
de ella y sus hijos.

El tema de género es transversal en la decision de realizar una actividad que
le genere ingresos, aportar recursos a la familia, asumir un rol compartido con su
esposo o por si sola que implica desarrollo de su autoestima, y relacién solidaria

en la institucién del banquito. Debemos considerar que, en los espacios rurales
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todavia sigue fuertemente acentuada la prictica machista que relega a la mujer a
un papel secundario y sumiso en la vida familiar.

En general, el proceso experimentado ha sido de desarrollo de capacidades
de la mujer en la vida familiar, emprendiendo una actividad de generacién de
ingresos, pensando y aplicando estrategias para mejorar el negocio, trabajando
en comdn con sus socias en la organizacién del banquito y, fundamentalmente,
acrecentando la confianza en si misma, reconociendo sus derechos e interviniendo

en las oportunidades en un espacio territorial tradicionalmente.

Organizacion y funcionamiento de los banquitos comunales

Una constatacion en la vida orgdnica de los banquitos comunales antiguos es que
no han actualizado sus reglamentos internos. No es raro que en ellos existan normas
desfasadas, donde no se han considerado las nuevas dindmicas de funcionamiento
ni el contexto socioeconémico. Esta situacién puede contribuir al fomento de
précticas informales y permitir comportamientos adversos a los propésitos de la
organizacién. Como se sabe, lo que no estd reglamentado no estd prohibido.

Hasta hace dos afios se contaba con dirigentas de larga data en la conduccién
de los banquitos comunales; sin embargo, asistimos a un recambio, las socias han
elegido nuevas representantes, situacion que podria generalizarse al conjunto. Los
cambios dirigenciales en los banquitos comunales son vistos positivamente por
las socias, lo que permite a las conductoras electas iniciar sus actividades con una
base de confianza, aunque también existe un poco de temor al asumir este tipo de
responsabilidades.

Con respecto a la frecuencia de las reuniones, en el proceso se ha visto un
cambio positivo en los banquitos comunales, ahora tienen definidas sus reuniones
ordinarias con fechas fijas y periodicidad mensual. Este es un paso importante
dentro de la organizacién que las ayuda a ordenarse y proyectarse mejor, pero
también en constituirse como un espacio de encuentro de mujeres emprendedoras.
Por otro lado, en la medida que avanzan en la toma de acuerdos, segtin sus agendas
de interés, se nota que mejoran los niveles de comunicacién y coordinacién entre
ellas. Justamente, esta nueva dindmica de relaciones interpersonales dentro de la
organizacion, les estd generando poco a poco una mayor identificacién afectiva
con sus banquitos comunales.

A pesar de algunos cambios generados en el Programa FOPROM, atn se
mantiene la tasa de morosidad y las dificultades en la recuperacion de los créditos.
Las causas de estas manifestaciones financieras son diversas y se relacionan

principalmente con la precariedad de las economias familiares de las socias.
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Metodologias Aplicadas

En estos dltimos anos se ha mantenido la metodologia aplicada de brindar créditos
grupales, realizar jornadas de capacitacién precrédito, y el acompafiamiento
continuo de su inversién; a ello se han sumado los temas de gestién empresarial
y equidad de género. De este modo, se ha logrado superar la preocupacién de los
especialistas por la colocacién de los créditos, dindose un salto cualitativo con los
dos nuevos componentes, pues las capacitaciones son para mejorar la administracién
eficiente del crédito, contar con una mejor mirada de sus posibilidades, la buena
atencién al cliente, organizacién de presupuestos, entre otros.

Con el mismo interés y efecto miramos la capacitacién en los temas de género,
se abordan los derechos de la mujer en la familia y en la sociedad, las politicas de
Estado respecto al tema, la elevacién de la autoestima, la insercién laboral y la
préctica del didlogo en la pareja para el cumplimiento de sus responsabilidades.

Dada la propuesta, se amplié el nimero de especialistas para atender las
capacitaciones con un/a promotor/a para cada tema que se interrelacionaria
con los de crédito. Sin embargo, la realizacién de los talleres implicé algunas
decisiones estratégicas. Si los talleres eran centralizados la participacién era menor,
pero facilitaba la labor del o la promotora; si los talleres eran descentralizados en
distintos lugares, la participacién era mayor, pero de menor efectividad para el/la
promotor/a debido al incremento de gastos y agotadoras jornadas. La opcién que
mejor funciond fue la segunda a pesar de los inconvenientes.

Para garantizar la asistencia a las capacitaciones se fueron planificando diferentes
estrategias y modalidades debido a dificultades estructurales como son las jornadas
agricolas con mds de seis horas en promedio y la elevada inasistencia de los esposos
a los talleres de género. La primera caracteristica es de tipo laboral, y la segunda
responde al estereotipo colectivo en el que los temas de género les son ajenos y no
convenientes.

Las capacidades emprendedoras, la autorrealizacién personal de la mujer, la
generacion de ingresos y el rol compartido en la familia se han visto favorecidos
por la combinacién de la obtencién de un crédito con las capacitaciones en gestién
empresarial y equidad de género, si bien la primera tiene una relacién directa, la
segunda es transversal, sumadas aportan a la reivindicacién de la mujer como

persona y a su realizacién en la vida misma.

Rol del Promotor

Las y los promotores del Programa FOPROM en la etapa anterior, cumplian
multiples tareas, desde responsabilidades financieras hasta las capacitaciones

109




Fortalecimiento de las mujeres emprendedoras rurales

temdticas no financieras. En esta etapa se aprecia un cambio gracias a la
implementacién de este proyecto que busca el fortalecimiento personal y colectivo
de los banquitos comunales, se contrata nuevos profesionales que se encargan de
la capacitacién sobre temas de género y gestién empresarial. Al incrementarse
el nimero de personal en el Programa FOPROM, aumentan las actividades de
atencién y existe una mayor presencia en la vida y desarrollo de los banquitos

comunales.

5. La situacion actual

Actualmente, las mujeres de los banquitos comunales de las zonas del alto y bajo
Piura, se caracterizan predominantemente por ser sujetos de acceso a crédito, con
una actividad econémica de uno a dos negocios comerciales, teniendo como base
econémica la actividad agricola.

Las mujeres manejan eficientemente el sistema crediticio, conocen sobre riesgos
y beneficios de los mismos y los distinguen en las diferentes entidades financieras.

Asimismo, manejan herramientas de administracién bsica: distribucién de los
ingresos y andlisis de los gastos para darle soporte a su negocio, calidad en la atencién
al cliente, inversién de mejoras en el local de sus negocios, sistema de compra al
por mayor, registro de sus ingresos y egresos, asi como del stock de sus productos.

También han desarrollado habilidades para la diversificacién de sus negocios
comerciales de acuerdo a las necesidades de sus clientes.

En el transcurso de los dltimos cinco afios las mujeres del alto y bajo Piura
vienen ganando espacio en la toma de decisiones econémicas para las mejoras de
la economia del hogar; dando lugar a una mejor alimentacién y educacién segura
para los nifos y ninas por igual en la etapa escolar y estudios superiores.

Elaporte de las mujeres es reconocido por los miembros de la familia, lo que ha
elevado su nivel de autoestima, motivindolas a continuar creciendo como personas
y como empresarias con pequenos negocios.

Esta prdctica es respaldada por las juntas directivas de los banquitos comunales
que desarrollan estrategias para ello y donde resulta clave contar con directivas
activas, comprometidas y organizadas que brindan apoyo permanente a las socias
a través de reuniones ordinarias y extraordinarias donde comparten espacios de
fortalecimiento de capacidades a través de los talleres y jornadas. Asimismo, el
control organizado de la recuperacién de los créditos otorgados brinda respaldo

a las socias.




Angélica Elena Benavente Pefia / Eriber Aguilera Sosa

La organizacién creada para la administracién de los banquitos comunales —a
través de sus directivas— busca trascender el trabajo del banquito y proyectan su
trabajo hacia la comunidad; cuentan con liderazgo para ello, pero debido a que no
encuentran apoyo y valoracién de sus propuestas en las autoridades locales, distritales
y provinciales, se limitan a continuar creciendo en la actividad econémica inicial.

La metodologia del Programa FOPROM se ha mantenido en el tiempo con
algunas caracteristicas predominantes de servicio al cliente con las jornadas de
fortalecimiento en temas de créditos, evaluaciones, sistemas de recuperacién de
créditos, fortalecimiento organizacional, funciones de las directivas, establecimiento
de acuerdos en asamblea; todo ello con un acompafamiento personalizado y
organizacional por parte del Equipo FOPROM; permitiendo que las socias se
sientan parte activa del programay esto las ha llevado a formalizar sus organizaciones
frente al Estado e iniciar pequenios banquitos de ahorro y crédito para ayudarse
en momento de crisis con pequefios montos disponibles para las socias de manera
organizada y garantizada por la asamblea.

6. Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas de este proceso han sido las siguientes:

* El crédito debe ir acompanado de capacitacion. Es necesario realizar
capacitaciones a las mujeres que reciben crédito, pues ello contribuye a
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mejorar las inversiones. Los temas clave son gestion del negocio y los aspectos

emocionales.

* Los créditos deben darse con montos de incremento progresivo hasta la

consolidacién de los negocios.

* Es conveniente separar las funciones de los/las promotores/as, las de
seguimiento de crédito, de las de capacitacién, entre otras. Una sola persona

no puede abordar todas las funciones.

* Los proyectos deben adaprtarse al contexto especifico de las zonas, no pueden

trasladarse experiencias —por mds exitosas que hayan sido— sin andlisis previo.

* En zonas de riesgos y propensas a desastres, los sistemas crediticios para
sectores populares deben desarrollar capacidades de adaptacién ante
cualquier situacién de desastre y que apoyen la reconstruccién de los negocios
afectados, en ese caso, de las mujeres emprendedoras.

* Las mujeres en situacién de pobreza, marginacién y futuro incierto
desarrollan sus capacidades de emprendimiento cuando se les presenta
la oportunidad de acceder a un crédito acompanado con capacitacién en
gestién empresarial y equidad de género.
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INTRODUCCION

El presente documento sistematiza la experiencia de Radio Cutivalt para promover
la equidad e igualdad de género en los procesos de desarrollo en la regiéon Piura.
Cutivalt devino en un actor social y politico, promotor del cambio social y del
desarrollo regional con inclusion e igualdad de género.

Esta intervencién ha puesto el énfasis en el desarrollo de capacidades, el
fortalecimiento organizacional y la asistencia técnica para la incidencia politica de
propuestas por la igualdad de género ante el Gobierno Regional de Piura, asi como
en los gobiernos locales de su dmbito de intervencién. Se decidi6 sistematizar la
experiencia destacando las estrategias de la intervencién de Radio Cutivald, pues
se consider6 que con ellas se logré influir en la implementacién de politicas de
igualdad de género en la Regién Piura durante los anos 2010-2016.

Los resultados obtenidos sugieren atin que es necesario seguir fortaleciendo
las capacidades de la sociedad civil y de los funcionarios del Estado para poder
implementar politicas que reduzcan las brechas de género y lograr sociedades més

equitativas.

1. La experiencia a sistematizar

Los procesos de desarrollo en la regién Piura y en el pais, atin siguen marcados
por las desventajas existentes entre varones y mujeres en los diferentes aspectos de
sus vidas. En la Regi6n Piura existe una red de organizaciones e instituciones de
la sociedad civil que desde los anos 2000, vienen impulsando procesos para lograr
la equidad y la igualdad de género. En ese marco, esta experiencia pretende dar
cuenta de los procesos seguidos desde este colectivo y, en especial, de la actuacién
de Radio Cutival.

Radio Cutivalt es mds que una radio: es una institucién participativa que,
a través de una comunicacién educadora, promueve la defensa y el ejercicio de
los derechos humanos y, de manera especial, de los sectores poco visibles. Es en
este importante rol que la Radio viene implementando proyectos con apoyo de la
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cooperacién internacional, orientados a promover la equidad e igualdad de género
en los procesos de desarrollo en la regién Piura. En el marco de este proceso la Radio
empieza a involucrase mds como un actor socio politico y decide incorporarse en
espacios de participacién y toma de decision, para incidir junto con otros actores
en la implementacién de politicas puablicas por la equidad e igualdad de género.
Este proceso generé una dindmica de actuacion desde la sociedad civil, y de esta
con el Estado.

Considerando la realidad territorial y educativa en la regién Piura, se constaté
que no todos los procesos de desarrollo y participacién, en especial de las mujeres,
iban con la misma direccionalidad. Mientras que para las organizaciones de la costa
es mds fdcil su articulacién y participacion, en el caso de las organizaciones de la
sierra resulta mds complicado y precario por todo lo que implica el desplazarse,
ya sea en tiempo, costos monetarios y familiares (dejar a sus nifios/as solos/as, o al
cuidado de terceros por un tiempo mayor que en el caso de las mujeres de la costa).
Ademis, cada territorio tiene agendas propias, en las que muy pocas incluyen las
problematicas que afectan a las mujeres.

En ese marco, la Radio ha venido apostando por hacer visible esta realidad desde
su rol como medio de comunicacién. Ademds, como actor social comprometido con
los cambios para el buen vivir de mujeres y varones, ha buscado articular realidades
de costa y de sierra que ayuden a generar propuestas de politicas con enfoque de
género, incluyendo el enfoque territorial que atienda con equidad los problemas
que afectan a las mujeres de ambas zonas. Esta tarea también ha sido asumida por
otras instituciones aliadas en sus propias jurisdicciones focalizadas.

Este marco de intervencién focalizada individual y en alianza con otros actores
ha generado avances, pero también retos para la institucionalizacién del enfoque
de género en la gestién publica de la regién Piura. Por esta razén consideramos que
recoger y estudiar la experiencia era necesario para identificar los factores que han
contribuido a los avances, como también aquellos que condicionan los retos. Para
tal efecto se analizd la intervencién de la Radio y su contribucién a estos avances, asi
como lo que se deberfa mejorar, fortalecer y transformar para enfrentar los desafios.

La intervencién ha puesto el énfasis en el desarrollo de capacidades, el
fortalecimiento organizacional y la asistencia técnica para la incidencia politica de
propuestas por la igualdad de género ante el Gobierno Regional de Piura, asi como
en los gobiernos locales de su dmbito de intervencién.

En el desarrollo de la intervencién la Radio mantuvo una actuacién progresiva,
recogiendo de cada proceso aprendizajes, innovaciones y retos a considerar para
mejorar las acciones de incidencia. Sin embargo, su intervencién no ha sido la

tinica en la regi6n, existen instituciones como el Centro Ideas, la Red Mujer Rural,
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la Red Nacional de Promocién de la Mujer, la Mesa de Concertacién de Lucha
contra la Pobreza, entre otras; cuyas intervenciones también estdn relacionadas con
el abordaje de las desigualdades de género, pero cuya presencia se ha focalizado en
las provincias del Alto Piura y en Piura capital de la regién.

Ello ha permitido generar sinergias para una intervencién mds efectiva en la
incidencia por politicas con enfoque de género; sobre todo considerando que estas
instituciones junto con Radio Cutivalt, iniciaron un proceso de articulacién en el
2003 que dio lugar a la creacidon de la Mesa Regional por la Equidad de Género.
Este primer y relevante hito, ha contribuido de manera colectiva e individual al
fortalecimiento de estas instituciones en la apuesta por la igualdad de género en

la regi6n.

Ampbito de intervencion

Piura estd ubicada en la parte noreste de nuestro pais, estd constituida por parte
de las tres regiones naturales: costa, sierra y ceja de selva. Limita por el norte con
la Republica del Ecuador y por el sur con el distrito de Namballe, que pertenece
a la regién Cajamarca.

De acuerdo al Censo XI de Poblacién y VI de Vivienda del 2007, la poblacién
del departamento de Piura ascendia a 1 676 315 habitantes; de la cual 835 203
eran hombres (49.8 %) y 841 112 mujeres (50.2%).

La intervencién de la Radio se focaliz6 en el 2010 y 2011 en Piura, capital del
departamento. Progresivamente, en el 2012 se ampli6 al distrito de Vice (provincia
de Sechura) y Pueblo Nuevo de Coldn (provincia de Paita) ambas provincias
de litoral. Desde el 2014 hasta la fecha, intervino en Chulucanas (capital de la
provincia de Morropén) y el distrito de Santo Domingo (provincia de Morropén),
el primero de costay el segundo de sierra, ademads de Piura capital. Es decir, durante
las diferentes intervenciones, Piura siempre ha estado considerada por su relacién
con el Gobierno Regional.

La poblacién de la provincia de Sechura era de 62 319 habitantes, de los cuales
31086 (49.8%) eran mujeres; y en la provincia de Morropdn, la poblacién ascendia

a 159 693 habitantes de los cuales el 78 742 (49.3%) eran mujeres.
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Mapa / Ambitos de intervencion

Ve'nt'saﬂ
de Octubre

Cabe resaltar que las mujeres con las que trabaja Radio Cutivalti no necesariamente
son todas de la zona capital de los distritos en mencién, en su mayoria son mujeres
de caserios y anexos. Aproximadamente un 90% ha estudiado primaria completa,
un 60% secundaria completa, y existe un 10% analfabeta. En promedio tienen
5 hijos e hijas. La mayoria se dedica a trabajar en las agroexportadoras o brindan
servicios eventuales de limpieza, crianza de animales domésticos, cultivos de pan

llevar, entre otros.

2. El eje de sistematizacion

Se decidié sistematizar la experiencia de Radio Cutivalti en la promocién de la
equidad e igualdad de género en los procesos de desarrollo en la regién Piura a partir
de la ¢jecucion de proyectos de desarrollo en el periodo 2010-2016. Se identificardn
los aprendizajes en la aplicacién de las diferentes estrategias utilizadas para tal fin.
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Cuadro 1. Proyectos ejecutados y zonas de intervencién

Contribucién a la disminucién de las  Julio 2014 - Piura; Chulucanas, capital de
brechas de género de las mujeres en la Octubre 2016 la provincia de Morropén y
region Piura a través del fortalecimiento Santo Domingo, distrito de
del Estado y de la sociedad civil. esta misma provincia

Financia: Gobierno de Navarra

Mujeres organizadas en alianza con  Noviembre 2012 -  Vice, distrito de la provincia
gobiernos de la regién de Piura, Octubre 2014 de Sechura; Pueblo Nuevo de
promueven la implementacién de Coldn, distrito de la provincia
politicas publicas con equidad de de Paita, y organizaciones de
género. mujeres de las ocho provincias
Financia: Diputacién foral de Bizkaia de la regién Piura

Promoci6n dela participacién ciudadana  Enero 2010 - Piuray Cajamarca

en la generacién de politicas publicas  Marzo 2012
equitativas de las regiones de Piura y
Cajamarca.

Financia: Gobierno de Navarra

Experiencia piloto para la prevenciény  Enero 2010 - Piura y Cajamarca norte
vigilancia de la violencia de género desde  Djciembre 2011

la comunicacién radial, en las regiones

de Piura y Cajamarca-Norte en el marco

del Plan Nacional y la ley de igualdad de

oportunidades en el Perq, IT fase.

Financia: JCCM

Elaboracién propia.

La pregunta principal o eje de sistematizacién que se buscé responder al abordar
y reflexionar sobre esta experiencia fue: ;Qué estrategias de intervencién de Radio
Cutivalt han influido en la implementacién de politicas de igualdad de género en
el departamento de Piura durante los anos 2010 al 20162

El equipo se plante algunas preguntas de andlisis para ayudar a encontrar la

pregunta principal, y que sirvieron para acompanar la reflexién:

* ;Por qué Radio Cutivald, decide trabajar en la promocién de la igualdad
de género?

* ;Qué capacidades se identificaron fortalecer como prioritarias al interior de

la radio para contribuir a la igualdad de género en la regién?
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* ;Qué estrategias ha implementado Radio Cutivald para contribuir en la
articulacién de la sociedad civil y su relacién con el Estado por la igualdad
de género, y cudles fueron mds efectivas?

* ;Por qué incorporarse en los espacios de decisién publica y qué factores

internos influyeron en ello?

* ;Cudl ha sido el aporte fundamental del componente de comunicacién
en la promocién de la igualdad de género, y en la incidencia para la

implementacién de politicas de género en la region Piura?

* ;Qué dificultades y fortalezas se han identificado en la incorporacion del

enfoque de género al interior de la radio? ;Qué se ha hecho en relacién a ello?

¢ ;Cudl hasido el nivel de relacionamiento de Radio Cutivalti con otros actores
de la sociedad civil para fortalecer las estrategias de propuesta e incidencia
para la implementacién de politicas de igualdad de género en la region Piura?

¢ ;Cudl ha sido el nivel de relacionamiento de Radio Cutivalt con el Estado

para la implementacién de politicas de igualdad de género en la region Piura?

3. Lasituacion inicial de la experiencia

Las instancias de gobierno subnacionales y las instituciones publicas descentralizadas,
van incorporando estos compromisos en la gestion del desarrollo a través de politicas
normadas mediante ordenanzas regionales y municipales, cumpliendo asi con las
politicas nacionales de equidad de género:

* Leyn° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

* Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres
2015 - 2019 (PIO), hoy Plan Nacional de Igualdad de Género - PLANIG
2012-2017.

El Estado peruano ha desarrollado un buen nimero de leyes y normas que
otorgan un marco juridico s6lido para avanzar en la igualdad entre hombres y
mujeres.

Desde el nivel nacional a partir de la Ley N° 28983, Ley de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y el PLANIG 2012-2017, el Ministerio
de la Mujer inici6é el acompahamiento a los gobiernos regionales para su
cumplimiento, complementdndose con las estrategias de asesoria al funcionariado
publico que se ejecutaban en el marco del programa. Esto evidenciaba que la
propuesta estaba acorde con la realidad; por un lado, frente a las desigualdades de
género y, por otro, en la necesidad de fortalecer al funcionariado putblico como
responsable de implementar las politicas ptblicas generadas para su abordaje, asi




Belia del Pilar Concha Alburqueque / Carmen Rosa Campos Mendoza

como también el empoderamiento necesario para las acciones de incidencia desde la
sociedad civil organizada. Por lo tanto, la estructura del programa ha estado disefiada
para articular necesidades y respuestas para la contribucién a la disminucién de
las brechas de género en la regién Piura, en correlacién con la politica nacional y
los acuerdos internacionales.

Segtin la LOM Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley N° 27972, las
municipalidades en el Titulo V sobre competencias y funciones especificas, Capitulo
I de las competencias y funciones especificas generales, Articulo 73.- sobre materias
de su competencia municipal en el {tem 6 en materia de servicios sociales locales;
manifiesta como sus funciones especificas 6.4: “Difundir y promover los derechos
del nino, del adolescente, de la mujer y del adulto mayor; propiciando espacios
para su participacién a nivel de instancias municipales”.

Este marco ha propiciado que los gobiernos locales formen OSB (organizaciones
sociales de base) con la finalidad de canalizar estos programas. Las convocan para
aprobar los productos que se comprardn para estos programas, realizar reuniones
de coordinacién y programacion de distribucién, monitoreo, fiscalizacién, etc. Sin
embargo, el tema de la ciudadania de las mujeres y sus problemas como tal, estaban
ausentes de estas acciones de coordinacién y agenda. A pesar de que en el 2002 a
partir de la Reforma del Capitulo sobre descentralizacién se dieron un sinntimero
de cambios y procesos normativos que involucraban una activa participacién de
la poblacién en los asuntos publicos, las mujeres no eran consideradas como un
actor de consulta y participacién en los mismos. Eran los tenientes gobernadores,
presidentes de AA.HH., caserios, centros poblados, clubes deportivos, etc. los
invitados, mientras que las mujeres continuaban aisladas de estos procesos y con
sus problemas a solas.

Por otro lado, la labor de las ONG se orientaba a capacitar a las mujeres en
temas de derechos humanos, especialmente los relacionados a su salud sexual y
reproductiva, prevencién de la violencia familiar, liderazgo, autoestima, entre
otros, los cuales ayudaban a fortalecer su nivel de participacién y aporte en las
organizaciones sociales de base (comedores populares, comités de vaso de leche),
es decir entre las mismas mujeres; sin embargo, esta preparacién no bastaba para
que se insertasen en los procesos de toma de decision publica y relacionarse con
sus autoridades, mds aun sobre los problemas propios de las mujeres.

Particularmente, Piura es una regién con alta produccién legislativa en materia
de equidad de género en los dmbitos distritales, provinciales y regional, pero existe
poca voluntad para la puesta en préctica de estas politicas locales y regionales por
las nuevas autoridades, asi como un escaso nivel de exigibilidad al cumplimiento

de estas debido al desconocimiento de la poblacién en general.
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Politicas publicas que mejoran las condiciones de las mujeres a nivel regional

* Ordenanza Regional N°326 — 2015/GRP-CR, que aprueba el documento
técnico del Centro de Formacién y Desarrollo Integral del Adolescente
(CEFODIA), orientaciones para su organizacién y funcionamiento.

* Ordenanza Regional N° 339 - 2016/GRP-CR, que declara de prioridad
regional la politica articulada de atencién integral a la salud mental en la
region Piura, atendiendo la cultura violenta en la poblacién.

* Ordenanza Regional N° 345 - 2016/GRP-CR, que aprueba el protocolo de

prevencion y atencion integral a las victimas de trata de personas.
* Lineamientos de mortalidad materna.

¢ Ordenanza Regional N° 344- 2016/GRP-CR, que aprueba el Plan regional

por los derechos de nifios ninas y adolescentes.
* Directiva N° 08- 2015 DREP (Direccién Regional de Educacién Piura),

que brindard las orientaciones a las escuelas primarias, secundarias y a los
institutos publicos y privados para la implementacién de estrategias que
prevengan, mitiguen y den una respuesta rdpida frente al delito de la trata
de personas.

A través de la comunicacién, se ha realizado la socializacién y difusién de
informacién actualizada sobre la situacién de las mujeres y su aporte al desarrollo
y los avances obtenidos en materia de transversalizacién del enfoque de género.
Ademis, se han dado a conocer las politicas existentes a partir de entrevistas a las
autoridades y funcionariado responsable.

Lo que, sin duda alguna, ha colocado en la agenda publica, generar acciones
de incidencia y reflexién colectiva sobre la vulneracién de derechos que afecta a
la mayorfa de mujeres y genera las brechas de género. Asimismo, la movilizacién
social, los pasacalles, festivales, foros radiales, entrevistas y otros productos
comunicacionales, son considerados como el complemento estratégico para la
motivacion de politicas pablicas con enfoque de género, asi como en la promocién
sistemdtica de una cultura de paz y sin discriminacién ni violencia de género.

4. El proceso de la experiencia

La Radio junto con las otras Instituciones que conformaban la Mesa Regional por
la Equidad de Género', deciden abordar este gran problema y lograr que las mujeres

' Colectivo de ONG vy organizaciones sociales de mujeres formada en el afio 2010. Dialogan,
debaten, concertan, proponen y promueven politicas ptblicas con equidad de género en el marco
del proceso de descentralizacién y desarrollo sostenible de la region.
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tengan un rol mds protagénico en estos espacios, pero que ademds, tengan agenda

y propuestas propias a concertar e incidir.

Fase 2000-2010

Con la finalidad de tener una mayor contextualizacién, vale la pena indicar el
periodo anterior que explique brevemente el inicio del trabajo como actor de
sociedad civil en alianza con otras instituciones la promocién de la igualdad de
género.

En esta etapa surge en la regién una movilizacién de organizaciones de mujeres,
impulsada por las diferentes ONG identificadas con el ejercicio de los Derechos
Humanos de las mujeres (Centro Ideas, Radio Cutivald, Prisma, Red Nacional de
Promocién de la Mujer, Red Mujer Rural, entre otras). En esta primera etapa se
conforman las asociaciones distritales de mujeres en varias provincias de la regién
como Morrop6n, Huancabamba, Ayabaca (Alto Piura) y Sechura, Sullana, Talara
y Paita.

A nivel regional surge la Mesa Regional por la Equidad de Género integrada por
representantes de ONG y de algunas asociaciones distritales de mujeres. Este espacio
se convierte en una importante apuesta de acompanamiento a las organizaciones
distritales para la elaboracion de agendas de género distritales y una agenda regional,
asi como también de soporte técnico al funcionariado del Gobierno Regional para
la adopcién de propuestas y politicas con enfoque de equidad de género.

En este proceso, surgen las primeras ordenanzas que crean el Consejo Regional
de la Mujer (COREM) que fueron producto de acciones conjuntas entre el Estado
y la sociedad civil. Se crea también el Congreso Regional de la Mujer, se aprueban
los primeros lineamientos de equidad de género, la Ordenanza Regional N° 135
aprueba que toda la informacién producida sea desagregada por sexo.

Durante esos afios, hay una importante movilizacién para incorporar en el
proceso del Presupuesto Participativo, propuestas de proyectos orientados a atender
los problemas que vulneraban los derechos de las mujeres como, por ejemplo,
atender la violencia contra las mujeres.

A partir de esta etapa se inicia la celebracién del Congreso Regional de la Mujer
y la conformacién del Consejo Regional de la Mujer-COREM. En este proceso
las instituciones y organizaciones de la sociedad civil juegan un rol preponderante,
pues logran movilizar la concentracién de las mujeres de todas las provincias en
el I Congreso Regional de la Mujer, donde ademds eligieron a sus representantes

ante el COREM.
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Desde esa fecha, cada ano se celebraba la asamblea COREM vy el Congreso
Regional de la Mujer con el apoyo de la sociedad civil. En el marco de proyectos

de cooperacién, Radio Cutivalti impulsé estrategias para mejorar el proceso.

Fase 2010-2014

Durante estos afos se ejecutaron dos proyectos: “Promocién de la participacién
ciudadana en la generacién de politicas publicas equitativas de las regiones de
Piura y Cajamarca” (2010-2011) y el proyecto “Mujeres organizadas en alianza
con gobiernos de la regién de Piura, promueven la implementacién de politicas
publicas con equidad de género” (2012-2014).

A partir de estas intervenciones, Radio Cutivald aplicé la estrategia de
fortalecimiento de las organizaciones de mujeres distritales y provinciales para
mejorar su capacidad de negociacién con el Estado. Estas organizaciones de mujeres
de segundo nivel, demostraron capacidad de motivacién y compromisos con las
mujeres.

La estrategia consistia en capacitar a las mujeres sobre equidad de género,
sensibilizdindolas sobre los problemas mds saltantes que las afectan, como la violencia
hacia la mujer. Por otro lado, se identificaron a las mujeres regidoras del gobierno
local como aliadas, para realizar actividades de encuentro con las mujeres y sus
propuestas sobre estos temas.

En el marco de La Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres, Ley N°28983, se asesor6 a las mujeres para que elaboren propuestas a
su favor con las que se incidi6 ante su Gobierno Local. Estas experiencias a la vez
se compartieron con funcionarios del Gobierno Regional, haciendo visible en este
nivel a las organizaciones de mujeres, quienes eran incluidas en sus presentaciones.
Esto ayudé a su vez, a las acciones de incidencia de estas organizaciones en sus
gobiernos locales.

Durante este periodo se empezd a trabajar con las mujeres sobre su participacién
en los procesos del Presupuesto Participativo (PP) y Plan de Desarrollo Local
Concertado (PDLC) en el marco del proceso de descentralizacién del pais. Sin
embargo, estas acciones estuvieron mds orientadas a asesorarlas sobre lo que
significa el proceso: por qué participar, cémo participar y ayudarlas a identificar a
manera de ficha técnica alguna propuesta para llevar al proceso. En esta parte de
la experiencia, en Marcavelica se concluyd la intervencién con un Plan Local por
la igualdad de género en el marco del Plan Nacional de igualdad de oportunidades
entre mujeres y varones y el compromiso de sus autoridades para llevarlo a cabo,

asi como un comité responsable de su implementacién.
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En esta etapa las acciones de capacitacion y asesoria estuvieron orientadas
a lograr que ellas participen en los procesos de toma de decisiones. Una accién
importante fue lograr el acercamiento entre las mujeres y las autoridades locales
en el marco de esta iniciativa. En este periodo se aprobé por el Gobierno Regional
la OR N° 230 — 2011, que crea La Comisién Regional de Lucha contra la Trata
de Personas.

En esta parte de la experiencia Radio Cutivali se traslada jurisdiccionalmente en
su intervencidn a los distritos de Vice y Pueblo Nuevo de Coldn, de las provincias
de Sechura y Paita respectivamente. Un antecedente favorable a la focalizacién de
estos distritos fue que en anos anteriores al 2010, Radio Cutivald trabajara en estos
lugares agendas de género. Otro criterio favorable fue que el Alcalde de Pueblo
Nuevo de Colédn, Prof. Raymundo Dioses Guzmadn, habia sido corresponsal de
la Radio en anos anteriores y que Maria Elena Silva Reyes, una de las lideresas
muy comprometidas con el proceso de construccién de la agenda de género en
Coldn, fue elegida regidora; mientras que en Vice, Gladis Gutiérrez, regidora en
ese entonces, fuera una de las lideresas activas que participé en la elaboracién de la
agenda de género de su distrito. Este contexto fue favorable para realizar acciones
de articulacion de las mujeres de las organizaciones sociales de base en una Central
distrital de mujeres organizadas en ambos distritos que ayude a posicionar temas en
la agenda politica local. Igual que en la experiencia anterior se realizaron acciones
de capacitacién y asesorfa dirigidas a las mujeres de cada central distrital, asi se
mejord la agenda de género que se formuld antes de estos procesos participativos.

Una segunda estrategia fue la de identificar con las mujeres sus prioridades
para formular su “Agenda de género” distrital o provincial, segtin el dmbito de
intervencion, e incluir las propuestas de solucién a la problemética identificada. Con
estas orientaciones se asesord a los colectivos de mujeres para la elaboracién de fichas
técnicas que fueron presentadas a las autoridades y en los procesos de Presupuesto
Participativo. Por ejemplo, en Coldn priorizaron la creacién y construccién de la
casa de la mujer, mientras que en Vice fue mejorar su local para ampliar y desarrollar
actividades econémicas y de capacitacién a otras mujeres. Ambas propuestas
fueron respaldadas por sus autoridades locales; para ello fue necesario un trabajo
de capacitacién y motivacién para que las mujeres se inscriban a participar de los
procesos, ademds de prepararlas, entrenarlas y acompanarlas a fin de garantizar mas

confianza en su participacion.
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Complementario a ello fue importante aplicar la estrategia de sensibilizacién al
funcionariado publico, también se realizaron acciones de capacitacién y asesoria
para incorporar criterios de equidad de género en los procesos participativos como el
Presupuesto Participativo y el Consejo de Coordinacién Local (CCL). Asi, en estos
dos espacios territoriales se logré que los procesos formales tengan incorporados
criterios de equidad de género como, por ejemplo: los dias y horarios de capacitacién
eran fines de semana y por las tardes, para que las mujeres puedan participar, las
convocatorias eran personalizadas también para las mujeres, se consideraron criterios
para favorecer las propuestas que atiendan problemas que afectan a las mujeres.

A nivel regional la estrategia fue similar a la desarrollada en la anterior
experiencia, se socializaba con el funcionariado regional los avances en los distritos,
asi también la Mesa Regional por la Equidad de Género se convirti6 en el espacio
donde se compartian los avances en las diferentes zonas donde estaban focalizados
los proyectos de las ONG, que al igual que Radio Cutivald venifan trabajando el
tema. Esta dindmica hacia que las estrategias de incorporacién del enfoque de género
en estos procesos se fueran fortaleciendo y se avanzaba segin las condiciones de
cada realidad territorial. A nivel regional estos aportes se traducian también, en
asesorfas a funcionarios regionales sobre la incorporacién del enfoque de género
en politicas publicas.

En esta etapa, después de todo un proceso de aprendizaje de la interaccion

Estado y sociedad civil, en el marco del VII Congreso Regional de la Mujer,
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se identificé y aprobé en las diferentes mesas de trabajo, las brechas de género
existentes.

Este importante hecho marca un hito en la labor de la sociedad civil, hasta ese
momento muy marcada de acciones e iniciativas movilizadoras; y a partir del 2011
la complementariedad de la movilizacién ciudadana, con el disefio de estrategias
y politicas para insertar en la agenda publica las prioridades aprobadas en el VII
Congreso Regional de la Mujer.

Un primer paso fue desarrollar estudios de las brechas de género en la regién
Piura, elaborando en principio una linea base a partir de la cual, la sociedad civil
organizada (mujeres) definid las estrategias para su abordaje.

Por otro lado, es en este periodo que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP) inicia un proceso de asistencia técnica a los gobiernos
regionales sobre la transferencia de funciones a éstos, consideradas en los articulos
50y 60 de la Ley Orgédnica de Gobiernos Regionales, Ley N° 29142 en materia de
poblacién y desarrollo social e igualdad de oportunidades. Conocedores del trabajo
que la Radio venfa realizando en alianza con otras instituciones de la sociedad civil,
se articula a este proceso y se fortalece el nivel de avances con la Gerencia Regional
de Desarrollo Social del Gobierno Regional y se realiza en este periodo el Primer
Diplomado para la Igualdad de Género, dirigido al funcionariado publico regional.
La Radio se posiciona como integrante del equipo técnico del entonces COREM
y la GRDS — Gerencia Regional de Desarrollo Social.

Este propicio panorama motiva a Radio Cutivald a analizar la posibilidad de
participar en los procesos de toma de decision regional, como son el Consejo de
Coordinacién Regional (CCR) y el Presupuesto Participativo basado en Resultados
(PPR); en esa légica logra incentivar a las demds instituciones que integran la Mesa
Regional por la Equidad de Género para inscribirse y entrar al espacio de decision
como actores con voz y voto. Con los antecedentes de los avances en los distritos
estos se validan también a nivel regional. La Subgerencia de Presupuesto pide aportes
a Radio Cutivalt para el reglamento de elecciones del CCR, en esta oportunidad
se incorpora el lenguaje inclusivo y la propuesta de cuotas en la representacién de
la sociedad civil a elegir.

En este periodo Radio Cutivald inscribe su postulacién para participar del CCR
y es elegida como Secretaria General de la ADESC (Asamblea de Delegados/as de
la Sociedad Civil). Asi, se da un gran avance en la intervencién, puesto que ya no
s6lo es un ente capacitador y asesor en la incorporacién del enfoque de género en la
gestién publica; sino que se constituye en un actor/agente participante de acuerdo
a ley con voz y voto en los procesos. Una ventaja adicional es que a este nivel sus

propuestas eran consideradas agenda, construidas, ademds, desde la asamblea de
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delegados/as de la sociedad civil. Esta representacién institucionaliza el nivel de
consulta de la Subgerencia de Presupuesto a la Radio como representante de la
ADESC, y se aporta no sélo al reglamento del CCR, sino también, al reglamento
del Presupuesto Participativo por Resultados (PPR), donde se ve la metodologia del
proceso presupuestario de manera participativa en el marco de la Ley N° 28056.

La presencia en este espacio ayudé a visibilizar que en el PDRC 2013-2016,
el eje N° 2 de Igualdad de oportunidades e inclusién social, tenfa incorporadas las
brechas de género existentes, pero no contaba con indicadores ni, mucho menos,
resultados especificos a priorizar en el proceso del PPRy, por lo tanto, no se podia
asignar presupuesto. Es asi que desde la Radio se generaron espacios de encuentro
entre el Estado y la sociedad civil para colocar esta debilidad en la agenda publica
y politica; de este modo se logré que, a fines del 2014, esto se considere en la
agenda de debate y se realicen jornadas impulsadas desde el Gobierno Regional
con participacién de actores y especialistas en los temas de igualdad de género para
fortalecer el contenido del documento.

En este periodo producto de las acciones de incidencia y acompafamiento
al Gobierno regional en coordinacién con el MIMP, se logra la OR N° 284 que
aprueba los lineamientos para la transversalizacién del enfoque de género en la
gestién puiblica regional y se firma el Pacto Politico por la Gobernabilidad Regional
2014-2018, en el que una de las plataformas integrantes es la ADESC, que logra
incorporar indicadores relacionados con las brechas de género en el documento
del pacto.

A fines del 2014 se inicia el tercer proyecto (Programa) de intervencién
de la Radio en el Alto Piura. Cabe resaltar que durante este periodo tuvo un
matiz permanente de acciones de comunicacion para la incidencia, que ayudé a
poner el tema de las desigualdades en la agenda publica y su personal interpeld
a las autoridades regionales sobre esta problemdtica a nivel local a través de sus
corresponsales. Esta estrategia ayudé a visibilizar el panorama a nivel regional, pero
es preciso sefialar que esto ha sido producto de las acciones de capacitacién interna

en la Radio, tanto a su equipo de comunicacién como de proyectos.

Fase 2014-2016

Durante fines del 2014 y 2015 — 2016 se ejecuté el Programa “Contribucién a la
disminucién de las brechas de género de las mujeres en la regién Piura a través del
fortalecimiento del Estado y de la sociedad civil”.

Durante el proceso de incorporacién del enfoque de género en la gestién
publica regional y local, se identificaron como limitaciones la débil articulacién

territorial y sectorial para la disminucién de las ocho brechas de género priorizadas
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de manera consensuada entre las organizaciones de sociedad civil y el Estado que
participaban en el COREM. Por esta razdn, se aplica la estrategia de incidencia y
asistencia técnica al funcionariado para una mejor articulacién territorial y sectorial.

A partir de este trabajo surgen nuevas normativas orientadas a la implementacién
de la reduccién de las brechas de género priorizadas. Por lo cual, Radio Cutivalt en
alianza con otras ONG se involucra en procesos participativos de toma de decisién
para incidir con las propuestas que se impulsaban desde el Consejo Regional por la
Igualdad de género - CORIG (Ex COREM) a través de las diferentes comisiones
de trabajo por brecha de género, formadas al interior de esta instancia. Es asi que
varias instituciones y organizaciones de mujeres se han involucrado en el proceso del
CCRydel PPR, en donde se aporta sustancialmente a la mejora de los instrumentos
de convocatoria y funcionamiento de estos espacios (reglamentos internos). En
la representacién en el CCR, se logré la cuota de género en su composicion, en
el PPR, tanto en el Comité de vigilancia y Equipo técnico se ha garantizado la
representacién de mujeres.

Radio Cutivalt y las instituciones y organizaciones de la sociedad civil, fueron
y son un permanente soporte técnico de la Subgerencia Regional de Desarrollo
Social en materia de igualdad de género.

Por este trabajo, se fortalecieron los espacios de concertacién como el CORIG, y
se crearon nuevos espacios que aseguren la implementacién de las politicas de género
como, por ejemplo, la Comisién Técnica Regional para la Implementacién de los
Lineamientos de Transversalizacién del Enfoque de Género - COTER, instancia
desde el mismo Gobierno Regional para la transversalizacién del enfoque de género
en la gestion publica; se cred con la Resolucién Ejecutiva Regional N° 666- 2015/
GRP — GR, convirtiéndose junto con el CORIG en los pilares que sostienen la
agenda de género regional que es el PRIG (Plan Regional de Igualdad de género).

Cabe resaltar que estos dos grandes espacios e instancias, son clave para
institucionalizar el enfoque de género como una herramienta de gestién para la
transformacién de las grandes inequidades de género en nuestra region.

Ademds, existen otros espacios de concertacién, a través de los cuales
las diferentes organizaciones de sociedad civil siguen contribuyendo a dicha
transformacién.

Espacios como La Mesa de Concertacién Regional por el Buen Trato, instancia
de concertacién para la atencién de la brecha de violencia hacia la mujer a partir de
la aplicacién de la ley 30364 Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y el grupo familiar; el Comité Multisectorial por los Derechos
del Nifio, Nifia y Adolescente - COMUDENNA, el Consejo Nacional de la nifiez
y de la adolescencia - CONNA, el Consejo Regional de Trabajo y Promocién del
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empleo - CRTYPE, la Mesa de Concertacién para la Lucha Contra la Pobreza
-MCLCP, han sido oportunidades para incluir en sus agendas el abordaje de la
brecha de género de su competencia para que cada cual desde su responsabilidad
proponga iniciativas a favor de su disminucién. Estos espacios han desarrollado
acciones de articulacién en otros colectivos como el Colectivo por la Gobernabilidad
donde los colectivos de sociedad civil han logrado posicionar sus propuestas.

Se suma también el Colectivo por la Gobernabilidad Regional que, a través
del Pacto de Gobernabilidad, que incluye las brechas de género, estdn haciendo
seguimiento en el marco del Acuerdo de consejo regional N° 1113- 2015 GRP/
CR, que aprueba el Pacto y que dispone un seguimiento semestral.

El Colectivo por la Gobernabilidad Regional es un espacio regional que estd
demostrando que su periodo y vigencia trasciende una gestién politica regional,
lo cual nos permite manifestar que las brechas de género seguirdn siendo parte de

la agenda de los préximos pactos de gobernabilidad regional y local.

5. Lasituacion actual

La situacién actual plantea la aplicacién de una nueva estrategia como es la
articulacién de politicas y espacios de concertaciéon. La aprobacién de diversas
ordenanzas en Piura orientadas a eliminar las brechas de género, requiere dicha
articulacién para la real reduccién de éstas. Tal como se aprecia en el siguiente
diagrama, elaborado por el equipo de la Radio.

Un avance importante en las organizaciones y colectivos de la sociedad civil,
es que han desarrollados habilidades y capacidades para involucrarse en los asuntos
publicos y en los espacios de toma de decisiones politica y presupuestal para insertar
sus propuestas, tales como el Consejo de Coordinacién Regional y el Presupuesto
participativo, lo que ha permitido una articulacién no solo de actores, sino de

estrategias en torno a la disminucién de las brechas de género.
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Diagrama 1. Articulacion de politicas y espacios de concertacién
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Elaboracién propia.

La OR N° 284 que aprueba los “Lineamientos para la Transversalizacién del
Enfoque de Género en la Gestién de los Servicios Pablicos que brinda la Region
Piura”, disenada para contribuir a la mejora de la gestién por resultados de las
politicas regionales de salud y educacién, asi como la reduccién de las brechas de
género; sin duda alguna, es el aporte mds grande hasta el momento en materia
de politicas de igualdad de género en la gestion publica regional, impulsada por
las diversas ONG de Piura que promueven la igualdad de género. A partir de ella
se han desencadenado procesos que mejoran la gestién publica regional para la
igualdad de género.

Por ejemplo, se estdn fortaleciendo espacios como la Comisién Regional de
Lucha contra la Trata de Personas, donde se aprobd el protocolo para la atencién
concertada de la trata de personas (brecha de violencia basada en género); se cred el
Centro de Formacién y Desarrollo Integral del Adolescente (CEFODIA) y también
sus orientaciones técnicas (brecha de embarazo en adolescentes); se aprobaron los
lineamientos para la atencién de la mortalidad materna en la regién Piura (brecha
de mortalidad materna); creacién de la instancia de concertacién regional, en el
marco de la Ley 30364 (brecha de violencia basada en género); el Plan de desarrollo
de capacidades de la Oficina de Recursos Humanos; la creacién del CORIG;
aprobacién del PRIG; creacién de la COTER, entre otras. Todas estas iniciativas
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demuestran y ponen de manifiesto los procesos generados a partir de esta normativa

central en relacién al abordaje de las brechas de género en la regién Piura.

La presencia de la Radio en estos espacios le ha permitido un reconocimiento
como un aliado estratégico para la igualdad de género, tanto para el Estado como
para la sociedad civil.

Se estd iniciando un nuevo proceso para renovacién de la sociedad civil en
el CCR, en el que la misma Subgerencia de Presupuesto ha convocado al equipo
técnico de la Radio para dar aportes al nuevo proceso (reglamento). Asi mismo,
la Radio ha hecho extensiva la invitacién a otras instituciones de la ADESC y de
la Mesa Regional por la Equidad de Género, para la construccién conjunta de la
propuesta metodolégica del nuevo proceso del PPR 2018. Hay mayor voluntad
expresa en el funcionariado del gobierno regional en el marco de la OR N° 284,

Se estdn revisando las fichas técnicas de proyectos que fueron presentadas por
las organizaciones de la sociedad civil para enriquecer el banco de proyectos del
Gobierno Regional con propuestas para el eje N° 2 del PDRC. La Radio, como
parte del colectivo por la gobernabilidad regional ha planteado una propuesta a
este espacio para ampliar la representatividad en los procesos de convocatoria del
nuevo CCR y para el PPR 2018, asi mismo, de realizar acciones de capacitacion
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y evaluacién de los procesos anteriores y sus avances para incorporar las mejoras
como propuestas conjuntas de la sociedad civil al Gobierno Regional.

Desde el espacio del equipo técnico de la GRDS, la Radio articula las actividades
de su programa con los objetivos de esta instancia, logrando mayor impacto de las
mismas y, ademds, hace que el Gobierno Regional se apropie de estas iniciativas
para darles sostenibilidad.

Esta misma metodologia se aplica con la Gerencia Regional de Desarrollo
Econémico (GRDE) en aras de que se sensibilicen, pero que, ademds, tengan claras
las estrategias para incorporarlas en sus planes de trabajo y asi las mujeres organizadas
también sean consideradas en sus actividades de promocién del desarrollo
econémico. Esta estrategia se viene implementando con el funcionariado provincial
y distrital, quienes ya vienen incorporando en sus planes las actividades del proyecto
de la Radio; se continda capacitando a la sociedad civil y al funcionariado ptblico.

En este proceso de acercamiento al Estado, la Radio ha sido parte del equipo
técnico para el proceso de formulacién del PDRC Piura al 2021, en Santo Domingo
y en perspectivas en el nivel provincial. El grado de participacién del equipo de la
Radio en estos procesos, ayuda a sensibilizar, capacitar y entrenar tanto al Estado
como a la sociedad civil en la visibilizacién e incorporacién de las brechas de género
de manera transversal. Por otro lado, se capacita a la sociedad civil para hacer
incidencia y vigilancia de su implementacién.

Este rol de propuesta, incidencia y vigilancia se viene impulsando desde
diferentes frentes (CCR, PPR, Colectivo por la Gobernabilidad, ADESC, Comités
de vigilancia, Equipo técnico de la sociedad civil en el PPR, CORIG, Comisién
Regional de Lucha contra la Trata de Personas), con la misma agenda, las brechas de
género e indicadores de pobreza. Se ha garantizado que en estos frentes participemos
los mismos aliados, esto ha permitido un nivel de incidencia en los mismos espacios

de sociedad civil, primero al interno y luego, como colectivo, hacia afuera.

6. Lecciones aprendidas

En este capitulo se da cuenta de los aprendizajes recogidos en el proceso de la
experiencia de Radio Cutivalt en la implementacién de politicas con enfoque de

género.

Desarrollo de capacidades

El desarrollo de capacidades con perspectiva de género en el funcionariado publico
es mds receptivo cuando este proceso considera estrategias de capacitacién con
objetivo aplicativo. Por ejemplo, el implementar la OR N° 284 es una obligacion
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para el funcionariado publico, el cémo hacerlo es una demanda de conocimiento
de herramientas para ellos y ellas; entonces han sido clave estas consideraciones en
la capacitacién, obteniendo una respuesta motivadora.

A ello debe sumarse la asesoria del MIMP como érgano rector de las politicas
de igualdad de género. Su presencia en las regiones brindando asistencia técnica
al funcionariado publico, contribuy6 y complementé las acciones de incidencia
realizadas por las OSC en el tema de los servicios publicos. Ademds, le sirve al
MIMP para intercambiar aprendizajes de otras regiones y sus avances y ademds,
para mejorar su rol rector.

El enfoque de género atn sigue siendo una dimensién compleja, que requiere
de acciones integrales y articuladas para su abordaje.

Se hace necesario comprender y entender que el enfoque de género tiene una
vinculacién directa con las condiciones de vida de hombres y mujeres y que, por
ende, debe ser transversal en los procesos de la gestién del desarrollo para garantizar
su sostenibilidad. Ello implica que, desde las autoridades haya voluntad politica para
visibilizar en los indicadores de desarrollo las brechas que ponen en desventaja a las
mujeres, de manera especial; y desde los operadores/as de la politica, demanda de
mayor capacitacion sobre el enfoque de género y de sus herramientas para aplicarlas.

Para que el enfoque de género no sea mds solo una apuesta de la sociedad civil,
hay que transferir capacidades en el Estado, de modo que asuma su rol como ejecutor
de politicas y garante de derechos humanos, los mismos que se debe garantizar en
igualdad de condiciones para varones y mujeres.

Con la sociedad civil las acciones orientadas a desarrollar capacidades de
propuesta e incidencia son fundamentales para empatar con los procesos de avances

en el cumplimiento de las politicas desde el Estado.

La articulacion del proceso de implementacion de politicas publicas,
contribuye a avances sistemdticos en la reduccion de las brechas de género

El Pacto de Gobernabilidad Regional, El PRIG, El PDRC, los PDLC, los PEI
y los PPR, elaborados articuladamente con participacién de funcionariado,
autoridades y representantes de sociedad civil capacitados y sensibilizados, facilitan
la implementacién de una gestién piblica estratégica orientada a la disminucién
de las brechas de género y la transversalizacién del enfoque de género en la gestién

publica regional.
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Del trabajo concertado para la Implementacion de politicas publicas
con el Estado

El trabajo concertado y coordinado con el funcionariado responsable, genera
compromisos que transcienden la ejecucién de la experiencia, hace que se apropien
de la propuesta y busquen mejorar la intervencion y replicarla, esto hace que el
Estado se empodere de nuevas estrategias a favor de la igualdad de género desde
la politica publica. Reconocerlo y visibilizarlo ademds ante sus jefes inmediatos y
compartir en otros espacios, les motiva de manera eficiente para institucionalizar
la propuesta. Ello les hace sentirse con autoridad ante otros sectores del Estado en
materia de politicas de igualdad de género.

Sin embargo, se constata que la ausencia de los decisores en las acciones de
incidencia, hace que las iniciativas de propuesta sean s6lo conocidas por los equipos
técnicos, lo que retrasa su aprobacién y adecuada fiscalizacién, sabiendo que son
ellos y ellas quienes las aprueban, fiscalizan, monitorean sus avances y a la vez
informan sobre ello.

Precisar que las politicas de igualdad de género necesitan retroalimentarse desde
el nivel local, regional y nacional y viceversa, para avanzar y hacer de cada experiencia

un logro y, a la vez, generar corriente de opinién en otros espacios territoriales.

Las resistencias a los cambios en la gestion ptblica con miras a la
modernizacion del Estado y la gestion por resultados

Es lamentable, pero atn en los niveles de gobierno local (especialmente en las
zonas rurales) el funcionariado publico se resiste a los cambios y mejoras en la
gestién publica. El temor a la evaluacién, sin duda alguna, genera controversias y
reacciones que poco o nada favorecen a la transformacién de las brechas que afectan
de manera especial a las mujeres y otros grupos de poblacién vulnerable. Esta sigue
siendo una politica poco motivada desde el nivel central, no bastan las normas para
que se hagan, hace falta acciones de capacitacién, asesoria y acompafiamiento; esta
limitante se convierte a la vez en el factor determinante para el congelado proceso

de descentralizacion en el pais.

Potenciar la comunicacion para la visibilizacién, seguimiento e incidencia en la
disminucion de las brechas de género

Vincular estrategias de incidencia con la programacién de la Radio contribuye a la
presion publica sobre la problemdtica que afecta especialmente a las mujeres. Un
ejemplo de ello han sido las acciones de incidencia que se realizaron en torno a la

problemadtica de muertes maternas y embarazo en adolescentes. Ello ha hecho que
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la Radio tenga institucionalmente una politica de género. Es importante incluir en
la agenda publica y en la de los medios de comunicacién locales, la problemdtica
de género y las brechas que se originan y que vulneran derechos, ello si se quiere
lograr mayor incidencia en materia de propuestas por la igualdad de género.

La radio sigue siendo un medio de comunicacién masiva, que se necesita
fortalecer para contribuir de mejor manera a la institucionalizacién de una cultura
ciudadana y de igualdad de género en la region Piura. Es necesario ampliar la red
de comunicadores y comunicadoras en el tema de género y sus herramientas, que
ayude a ampliar la corriente por la igualdad real en el ¢jercicio de derechos de

varones y mujeres.
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INTRODUCCION

El Centro de Educacién, Ocupacién y Promocién del Desarrollo - Ilo (CEOP Ilo)
nace en 1976 en la ciudad de Ilo bajo la forma de un centro de capacitacién técnica
creado por la Compaiia de Jests en convenio con el Ministerio de Educacién,
brindando formacién para jévenes y adultos, hombres y mujeres, de los pueblos
jovenes de Ilo, cuya poblacién se acrecentaba con la importante migracién, primero
por la pesca industrial y, luego, por la produccién minero metaldrgica, actividades
que atraian de manera significativa.

Desde sus inicios la institucién definié su opcién preferente por los pobres y
la promocién de valores, incluyendo también en su trabajo la accién y educacion
pastoral. Sin embargo, el contexto de conflictos y movilizaciones populares contra el
gobierno militar de ese entonces, influyé decididamente para que el naciente centro
de capacitacién tuviera que abordar también otros aspectos que, precisamente desde
la opcién por los pobres, demandaban su incorporacién en el quehacer institucional,
como la formacién de lideres, el apoyo a las organizaciones sindicales y la defensa
y promocién de los derechos humanos.

La sistematizacién de la experiencia del Desarrollo Econémico Local (DEL)
emprendida por el CEOP Ilo a través de diversos proyectos ejecutados en la
provincia de Ilo desde el 2012 hasta la actualidad, tiene el objetivo de reconocer el
aporte realizado y las dificultades y los retos que todavia quedan pendientes para
el futuro. La experiencia pasa por la revisién de nuestras acciones a través de los
proyectos ejecutados, los avances hacia la sostenibilidad e inclusién del desarrollo,
el grado de compromiso de los actores y la funcionalidad de las organizaciones,
para nuestro caso, los espacios de concertacién publico-privados como el Comité
de Desarrollo Econémico Local de la Provincia de Ilo (Codelpi) y los gremios de
las micro y pequenas empresas (Mype). El periodo abordado ha sido singular, un
tiempo inicial de alto crecimiento excluyente, de ambiguas politicas publicas, que
continué con un ciclo combinado de recesién econdémica, menores presupuestos

y retos a nuevas oportunidades.
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1. La experiencia a sistematizar

La opcién por el desarrollo sostenible e inclusivo del CEOP Ilo nace ante una
realidad econdmica desigual y excluyente. Moquegua es una regién desértica y su
mayor potencial productivo es la mineria extractiva con limitado valor agregado,
debido a su caracteristica primario exportadora. Su aporte a la region se da via el
pago del Impuesto a la Renta (IR) al Gobierno Central, este deduce un 50% del
importe del impuesto a la renta minera para la regién denominado Canon minero.
Posteriormente, se cre6 la regalia minera como pago por el uso del recurso natural,
sin embargo, este es muy reducido. Durante el 007 minero la transferencia de estas
partidas se elevd significativamente y debi ser la mejor oportunidad para mejorar
nuestras condiciones de vida. La inversién publica regional y local se centré en
infraestructura, en especial en el sector de la construccién, que permiti acrecentar
el empleo temporal y toda una red de proveedores. Las cifras macroeconémicas
fueron elevadamente positivas, el PBI de Moquegua aparecia en la estadistica
nacional entre los primeros a nivel del pais en porcentaje de crecimiento, y la misma
informacion se daba en torno a los ingresos. Sin embargo, la mirada a otros sectores
nos permitia afirmar que el diagndstico era distinto. La agricultura no crecia y no
habia perspectiva de ampliacién agricola, la pesca industrial cafa drasticamente,
el empleo sostenido era reducido, las microempresas seguian manteniéndose en
la sobrevivencia, la inversién privada productiva no se sentia atraida, los servicios
bésicos eran deplorables, entre otros. La pregunta era logica: ;Por qué la regién no
se desarrollaba de manera equitativa, variada y sustentable?

En la basqueda de respuestas a esta interrogante, nuestra institucién ha
realizado diferentes proyectos con enfoques que acorten las distancias en los
ingresos, desarrollen las capacidades emprendedoras, resuelvan las necesidades de
vida, promuevan la unidad gremial de los excluidos, y el didlogo y concertacién
de propuestas. Destaca el enfoque de economia solidaria, el desarrollo econémico
local y la economia ambiental basada en energias limpias.

Desde el 2012 hasta la actualidad se han realizado varios proyectos e
investigaciones enfocadas en el Desarrollo Econémico Local (DEL) que han ido
en paralelo a la conformacién y consolidacién del Codelpi.

La primera decisién fue constituir un grupo impulsor de un espacio de
concertacién. En el ano 2012 el CEOP Ilo implementa el primer proyecto de
desarrollo econémico que ayudé a crear el Comité de Desarrollo Econémico Local
de la Provincia de Ilo (Codelpi), en el que de manera concertada estdn presentes los
sectores publicos y privados. El espacio resultaba atrayente pues estaba pensado para

conversar, debatir y ponerse de acuerdo. Participaban representantes de los gobiernos
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local y regional, la Cdmara de Comercio e Industria, los Colegios Profesionales,
el CEOP llo, las asociaciones de Mypes, e instituciones educativas superiores.
Los acuerdos iniciales son determinantes: primero, institucionalizar el Codelpi
con gremios activos y permanentes; segundo, convocar a los actores a talleres
participativos con miras a formular el primer Plan de Desarrollo Econémico de Ilo.

La ruta ya estaba construida, debfamos comenzar a mirar nuestras fortalezas
en el dmbito econémico y dinamizar a los microempresarios para mejorar sus
capacidades competitivas. El inicio y lo transitado es diferente, al comienzo no se
contaba con una organizacién que concertara y promoviera las politicas publicas,
no se tenfa un plan de desarrollo econémico. Largo ha sido el camino y grande
la experiencia vivida. Hacemos el esfuerzo de sistematizarlo, narrarlo, analizarlo,
observar nuestros errores y aciertos, valorar los aportes, invitar a replicarlo en otros
lugares con mayores conocimientos y decisién de hacerlo. Incidimos en la micro y
pequena empresa porque pueden ser el motor que ayude a conseguir el desarrollo

inclusivo, sustentable, equitativo y ambiental.

Cuadro 1. Proyectos por objetivos, acciones y resultados (2012-2018)

Proyectos Objetivos, acciones y resultados

“Promocién de la plani-
ficacién participativa y
concertada del desarrollo
econémico local de la
Provincial de Ilo”. De
septiembre de 2012 a
febrero de 2014.

Proyecto “Incidencia poli-
tica para validar como
instrumento de gestién
el Plan de Desarrollo Eco-
némico con enfoque en
las MYPES en el Provin-
cia de Ilo”. Formulacién
en Agosto de 2015 y vali-
dacién en Febrero-Marzo

de 2016.

El proyecto se proponfa recrear politicas pablicas que permitan el
desarrollo econdmico local. Para ello se elaboré de manera participativa
y a través del Codelpi, el Plan de Desarrollo incidiendo en las
microempresas.

Sus resultados fueron: 1) el diagnéstico® de las Mype, eventos de
promocién, difusién y andlisis. 2) el establecimiento de la mesa de
trabajo, tres jornadas de andlisis, un documento de promocién del
sector microempresarial. 3) un plan de desarrollo econémico local
incorporando los objetivos y politicas ptblicas de promocién del sector
microempresarial.

Pequefio proyecto que tuvo como objetivo la actualizacién, el
reconocimiento y la validacién del Plan de Desarrollo Econémico Local.
El Codelpi asumi6 apoyar el proceso de talleres de actualizacion, su
formulacién y el seguimiento de su validacién mediante una ordenanza.
Sin embargo, esta parte no se consolidé por oposicién de algunos
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Ilo (MPI).

* El diagnéstico sefialé que la provincia de Ilo crecfa econémicamente en ese tiempo y que el empleo solo era temporal no
sostenible, y los ingresos no mejoraron para toda la PEA. Las Mype mayoritariamente eran unipersonales, dispersas, informales y con
tecnologfa atrasada. Respecto a las politicas ptblicas no existian o no se aplicaban. Notoriamente se evidenciaba la desarticulacién
de las Mype con las grandes empresas y el sector ptiblico, y la baja competitividad para el mercado interno.
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Objetivos, acciones y resultados

“Fortalecimiento en ges-
tién y estrategias consor-
ciadas en empresarias/os
emergentes en la provin-
cia de Ilo”. De Julio de
2015 a Mayo 2016.

“Fortalecimiento, Ges-
tién y competitividad
para emprendedores que
impulsan estrategias de
consorcios empresariales
y cadenas de valor inclu-
sivos en la provincia de
Ilo”. De Julio 2016 a
Mayo 2017.

“Fortalecer capacidades
de iniciativas asociativas
para su insercién en el
mercado regional”. De
Junio 2017 a Mayo 2018.

Elaboracién propia.

Se estableci6 una alianza entre Codelpi, el Comité Mype y el CEOP Ilo.
Se realizaron diagnésticos, convenios, plan de capacitacién en seguridad
en el trabajo, formalizacién y marketing, elaboracién de catdlogos y la
realizacién de Expo feria. Asesorfas estratégicas, plan de marketing, plan
de negocios y forma de organizar una Expo feria, ademds del impulso a
cuatro emprendimientos y catdlogo de lo que Ilo produce.

Se busca contribuir a mejorar las capacidades de gestién, ingresos y
productividad de empresarios Mype, artesanos y pequenios operadores
de servicios, quienes mediante estrategias asociativas buscan mejorar su
insercién en el mercado local y regional.

Se realiza capacitacién en consorcios Mype invitando a las instituciones
que participan en el Codelpi: Asociacién de Emprendedores Textiles
de Ilo (AETT), Asociacién de Metal Mecdnicos del Sur (AMMESUR),
Asociacién de Mecdnicos Automotrices e Industriales de Ilo
(AMECAIN), Asociacién de Carpinteros de Ilo (ACI), Cdmara de
Pequefios y Medianos empresarios (C-Pymes). Se conforman los
consorcios Mype e instalan sus Maquicentros de manera progresiva. La
ACl visita el Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Social (Foncodes)
en Lima para establecer proveedurfas. AETT visita centros textiles de
Arequipa, establece contactos para proveerse de materia prima y avanzé
en convenio para Maquicentro.

El Codelpi abanderé la inclusién econémica trabajando temas en lo
micro y macro econémico. La misma institucién participa activamente
en la formulacién de la actualizacién del Plan de Desarrollo econémico
de Ilo (PLADEL) que entregé a la Municipalidad Provincial de Ilo
y se expuso en el Consejo del mismo. Se impulsé la formacién de la
Federacién de Empresarios Industriales de Ilo (FEDEMIN) y a través
de ellos, se apoy6 la presentacion del Proyecto Parques Industriales
Tecno-Ecoldgicos (PITE) Ilo, bajo el enfoque claster.

Tuvo el propésito de aportar al mejoramiento del desarrollo sostenible e
inclusivo incidiendo en el sector microempresarial, de tal manera que se
fortalezcan sus capacidades competitivas, lograr determinar los factores
impulsores del desarrollo sustentables e inclusivos promocionando sus
experiencias. Se tuvo como resultados, dos asociaciones Mype que elevan
su nivel de productividad, cuentan con sus maquicentros, mejoran sus
ingresos y aplican la experiencia y metodologia asociativa e inclusiva
en planes de negocio con el apoyo del Codelpi, que interrelaciona el
desarrollo macro con las capacidades micrompresariales.

Contexto de la experiencia

Desde la década del 50 del siglo XX la regién Moquegua atravesé por una expectante

situacién econémica por el crecimiento —aunque desarticulado— de la actividad
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minera, metaltrgica, portuaria y pesquera. Simultdneamente, se acrecienta la
presencia de las instituciones del Estado, empresas de servicios y pequenas industrias.
La inmigracién hacia el puerto es de elevado porcentaje. El ordenamiento territorial
hasta la década del 80 del siglo pasado fue andrquico y a partir de alli, desde el
Gobierno Local se comienza a planificar con participacién ciudadana. El desarrollo
es desigual, exportador de minerales, restringido campo rural y extenso nimero
de micro y pequenas empresas.

En este contexto es destacable que en algunas autoridades locales exista una
voluntad politica para impulsar un desarrollo econédmico efectivo, siendo evidente
que para que la poblacién sienta que se beneficia econémicamente, es indispensable
promover procesos de concertacion. La creacién del Comité de Desarrollo
Econémico Local de la Provincia de Ilo (Codelpi) ha sido una grata experiencia en
la que sector publico y privado tienen un espacio para impulsar politicas puablicas
inclusivas. CEOP Ilo ha acompafiado el proceso con proyectos de incidencia en
las Mype locales. La debilidad ha estado en la escasa capacidad, compromiso e
interaccién de las dreas econdmicas de la gestién municipal con este espacio, se
requerfan estrategias novedosas para enfrentar los retos.

Ilo no estd ajeno a los problemas sociales como violencia, desempleo,
inseguridad ciudadana y corrupcién. Ellos se han dejado de atender desde los tres
niveles de gobierno. Si bien la regién Moquegua ha ocupado el primer lugar en el
pais en comprensién lectora y razonamiento matemadtico, no es menos cierto que
si comparamos los indicadores obtenidos con los de otros paises, estamos muy lejos
todavia de tener nota aprobatoria.

Si bien hubo periodos de elevada inversién en infraestructura efectuada por el
Gobierno Regional y los gobiernos locales y el empleo se incrementd, la caracteristica
de este ultimo era temporal y principalmente en el sector de la construccidn,
agreguemos que hubo una PEA excluida del escenario. El efecto multiplicador en
lo local fluy6 hacia afuera del territorio debido al carente desarrollo agricola, débiles
pequenas industrias y limitado desarrollo de las capacidades.

El crecimiento basado en la exportacién de los minerales y sus buenos precios ha
generado ganancias a las empresas de este rubro, y a través del Impuesto a la Renta
y la deduccién del 50% para las regiones —denominado canon minero—, mejord
sustancialmente el nivel de ingresos del Gobierno Regional y de gobiernos locales
(no todos); sin embargo, lo que era una oportunidad para revolucionar la estructura
productiva, las vias de transporte, calidad de vida y la cultura, se convirti6 en una
amenaza; porque se extendid la corrupcién a todas las esferas. En ese escenario el
canon no se cristalizé en desarrollo inclusivo. En el presente afio que ya bajaron

los ingresos por canon y si miramos hacia atrds, observamos que tenemos bonitas
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calles, buenas veredas, bellas plazas y, en el lado opuesto, poca inversién privada,
frustrados proyectos macros, microempresarios sin mercado interno y reapariciéon
del desempleo. Los partidos politicos y movimientos regionales solo se crean en
época electoral, sin programa y sin lideres honestos. (PE CEOP 2012, actualizacién

al presente es nuestra).

Ampbito de intervencion

La Provincia de Ilo se ubica en la costa meridional del Pertd a 1250 Km de Lima,
es una de las tres provincias de la regién Moquegua, ocupando una extensién de
1523.44 km?. Se encuentra ubicada en el lado medio occidental de Sudamérica,
cuenta con un puerto natural con una posicion estratégica, que constituye una
importante puerta de ingreso y salida al mundo. Su clima es subtropical y desértico
soleado.

Enel 2011 Ilo contaba con una poblacién de 68 028 habitantes (INEI, 2012),
con un crecimiento poblacional de 1.6% en promedio anual. Del total de la
poblacidn, el 93% estd concentrado en el distrito de Ilo, mientras que el 6.3% reside
en los distritos de El Algarrobal y Pacocha. Igualmente, del total de su poblacién
52.49% son hombres y 47.51% son mujeres. Asi mismo, el 98.9% de la poblacién

reside en las zonas urbanas y solo el 1.1% en zonas rurales.

Mapa / Ambito de intervencién

Algarrobal

200 empresarios mypes afiliados
a 5 asociaciones de la provincia de llo
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Respecto a los indicadores sociales (INEI, 2011) en el periodo de crecimiento al
2011, la pobreza en Ilo era el 11.8% y la pobreza extrema de 1.3%. El 17% de
su poblacién tenia dos NBI (Necesidades Bdsicas Insatisfechas), la mortalidad
infantil llegaba a 14.7%, mientras que la desnutricién crénica alcanzaba el 2.1%.
El coeficiente de desigualdad de los ingresos de Gini era de 0.29, inferior al indicador
nacional de 0.48; en el ranking del IDH que busca medir la calidad de vida, Ilo se
encontraba en el lugar 2 con un IDH de 0.85.

2. El eje de sistematizacion

La experiencia de concertacién para el desarrollo econémico local' a través de
Codelpi, serd analizada con la siguiente pregunta: ;Cdmo y con qué pricticas las
estrategias de construccion y fortalecimiento del Codelpi han permitido el mejoramiento
del sector microempresarial productivo de la provincia de Ilo?

Se han formulado un conjunto de preguntas especificas para el andlisis:

Sobre el Codelpi:

* ;Cémo y por qué se formé el Codelpi?

* ;Qué estrategias se construyeron para impulsar el desarrollo econémico local?

e ;Por qué se priorizé la incidencia en las microempresas locales?

¢ ;Cudl hasido el rol de los principales actores en el proceso de la conformacién

y fortalecimiento del Codelpi?
Sobre las micro y pequefias empresas:

* ;Qué estrategias se aplicaron para mejorar la competitividad de las Mype
locales?

* ;La asociatividad facilit$ el proceso de consolidacién de mejoramiento de

sus capacidades empresariales?

Sobre el CEOP Ilo:

* ;Qué efectividad han tenido los proyectos en la consolidacién del Codelpi
y su incidencia en las Mype?

' Tomamos la definicién sobre el desarrollo econémico local (DEL) que cita Francisco

Alburquerque (2014) y que es su mds serio e innovador promotor. En el prélogo del texto escribe
la definicién de la OIT sobre el tema: es “un proceso de desarrollo participativo que fomenta
los acuerdos de colaboracién entre los principales actores putblicos y privados de un territorio,
posibilitando el disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comun a base de
aprovechar los recursos y ventajas competitivas locales en contexto global, con el objetivo final de
crear empleo decente y estimular la actividad econdémica” (www.ilo.org/led).
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* ;De qué manera los proyectos implementados por el CEOP Ilo han
contribuido al fortalecimiento del Codelpi y al mejoramiento del sector
microempresarial?

Sobre el contexto:
* ;Qué factores externos influyeron en el mejoramiento de las Mype?

* ;De qué manera el Codelpi ha actuado en el contexto econémico y politico
adverso?

Cuadro 2. Principales hitos de la experiencia

o

Formacién del grupo impulsor del Comité de
Desarrollo Local de la Provincia de Ilo - Codelpi

Politica publica a través del espacio
de concertacién de la Gerencia Social

Antes (Resolucién de Alcaldia). Econémica de la MPI y proyectos
del del CEQOP Ilo con enfoque de la
2012 economia solidaria y el DEL.
Cifras macroeconémicas elevadas
con desarrollo inequitativo.
Creacién de Codelpi en la I Convencién, con ~ Gobierno Municipal
participacion del sector publico, sector privado, Alcalde Prof. Jaime Valencia A.
instituciones educativas superiores, Cdmara de G 300 At e las N,
Comercio, Colegio de Profesionales y Asocia-
ciones Mype. Sigue el boom minero con desarrollo
desarticulado.
2012 Creacién del Comité de Mype con la Asociacién ~ Ing. Martin Vizcarra
de Carpinteros de Ilo (ACI), la Asociacién de  pye, Region Moquegua
Fabricantes y Confeccionistas del Calzado de Ilo . . .
(AFCCI), Asociacién de Pequenias Micro Empre- Proclive a aplicar estrategias de
. o desarrollo.
sas Industriales del Perta (APEMIPE), Asociacién
de Pequenos Industriales de Ilo (APII), Corpora-
ci6n Nacional de Micro y Pequenios Empresarios
(CONAMYPE), en evento del Codelpi.
El proyecto del CEOP Ilo “Promocién de la  Encuesta a las Mype locales sobre sus
2013 Planificacién Participativa y concertada del  potencialidades y dificultades.

Desarrollo Local de la Provincia de Ilo”.




2013

2014

2015
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Inicio del Plan de Desarrollo Econémico
Local (DEL) Ilo, con acuerdo del Codepi. Se

realizaron 3 talleres.

Ordenanza Municipal de creacién del Codelpi.
Formacién de la Asociacién de Metal Mecdnicos
del Sur (AMMESUR), la Asociacién de
Mecdnicos Automotrices e Industriales de Ilo

(AMECAIN), Incorporacién de la Asociacién
de Emprendedores Textiles de Ilo (AETT).

Alianzas estratégicas con MPI, DIREPRO,
Camara de Comercio e Industrias de Ilo - CCII

Ilo en capacitaciones a las Mype.
Presentacién del Plan DEL

Reorganizacién de Comité de Mype con AETT,
ACI, AMMESUR, AMECAIN y Cimara Pyme

con acuerdo Codelpi.

5 organizaciones activas.

AETT y ACI ganan el  PROCOMPITE

Proyecto de corto alcance de diagnéstico y
mejoramiento de las Mype del Codelpi.

Actualizacién del Plan DEL

2 talleres.

Diagnéstico situacional y desarrollo de
capacidades con Mype: Codelpi, Proyecto
CEOP Ilo “Fortalecimiento en gestién y
estrategias consorciadas en empresarias/os
emergentes en la provincia de Ilo”.

Proceso de reuniones Pro PITE

Documento de Pronunciamiento presentado en
la reuni6n entre los Presidentes Ollanta Humala
y Evo Morales para considerar a Ilo como
puerto alternativo para su comercio exterior.
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Gobierno Regional: Aprobacién del
Fondo Concursable para cofinanciar

propuestas productivas - planes de

negocio (PROCOMPITE).

Crecimiento con desigualdad.

Baja inversién privada.

Aprobacién de la Ley PITE.

Aprobacién del Reglamento del
PITE.

Iniciativa del Codelpi para la
instalacién de una Termoeléctrica
en Ilo.

Gobierno Regional de Moquegua
(GRM) aprueba el Proyecto de

Irrigacién de Lomas de Ilo.

ACI con proveeduria local.

Gobierno Municipal
Alcalde William Valdivia

Sin plan de gobierno.

Comienza la baja de los precios de
los metales.

Nuevo Gobernador del Gobierno
Regional, Jaime Rodriguez Villa-
nueva: “Robe en carretilla”.

Antiguo Parque Industrial revierte a

la Municipalidad Provincial de Ilo.

Reglamento del PITE plantea que el
Ministerio de la Produccién decrete
la Gufa de Procedimientos PITE, no
se realiza en dos afios.
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.

Presentacién del Plan DEL al Consejo
Municipal.

Proyecto CEOP Ilo “Fortalecimiento en gestion
y competitividad para emprendedores que
impulsan estrategias de Consorcios empresa-
riales y cadenas de valor”.

2016
Dos maquicentros establecidos: ACI y AETI.
Viajes a la Paz de delegaciones de Codelpi para
consolidar integracién comercial con Bolivia.
2017 Creacién de la Federacién de Empresarios

Industriales de Ilo — FEDEMIN.
Proyecto CEOP Ilo

“Fortalecimiento de iniciativas Asociativas y su
insercion en el mercado regional”.

Elaboracién propia.

3. Lasituacion inicial de la experiencia

(2011-2012)

Judicializacién de AETI.

Dirigentes ACI en dificultades
por fuga y malos manejos de su
Presidente.

Interés de Bolivia en construir
Corredor Ferroviario Biocednico
Central (CFBC) teniendo a Ilo como

puerto al Pacifico.

Reuniones continuas de los socios

del PITE.

Se cae el Gasoducto sur Peruano
por la escandalosa corrupcién

(Odebrecch)

Se paraliza irrigacién de Lomas de
Ilo por mala gestién GRM.

Crisis continua de la pesca industrial.

Bolivia propone exportar carga

por Ilo.

El proyecto “Promocién de la planificacion participativa y concertada del desarrollo

econémico local de la Provincia de Ilo” elaborado por el CEOP en el 2012,

presentado y financiado por Manos Unidas, sefialaba en su diagnéstico:
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“Respecto a los microempresarios y segiin el Andlisis Regional de las Empresas
Industriales elaborado en el ano 2011 por la Direccion General de Industrias,
en Ilo existen 4473 micro y pequenios empresarios ocupados en actividades
manufactureras (productores) y no manufactureras (comercio minorista y servicios).
De estos, los tiltimos en su mayoria responden a emprendimientos econdmicos
de subsistencia y, a pesar de estar asociados en su mayoria, tienen un débil
nivel de representacion. .., estos microempresarios generalmente dinamizan sus
organizaciones en torno a demandas puntuales que los involucran directamente. En
tal sentido, no cuentan con una agenda de demandas y propuestas de politicas en
Javor del sector en general que garanticen reglas de juego y condiciones favorables y
de caricter permanente para el desarrollo y promocion de su actividad econdmica.
En tal sentido es necesario identificar con claridad su problemdtica comiin y
posibilitar espacios de encuentro y didlogo a fin de definir con mayor claridad
sus intereses comunes, propuestas de desarrollo y estrategias de intervencion e

incidencia en espacios de decision local’.

Agregamos, como se confirmé después, en la encuesta sobre las Mype elaborada
en diciembre de 2012 por la MPI — CEOP Ilo, que ellas eran en ese ntimero,
productoras y de servicios, ubicadas en la misma ciudad y en el Parque Industrial;
la mayoria estaba en situacion de sobrevivencia, sus asociaciones se quedaron solo
en nombre, no estaban capacitados en las nuevas innovaciones y no accedfan con
competitividad al mercado local y regional.

El contexto es de manifiesto crecimiento en produccién, cifras macro
econdmicas positivas y, simultdneamente, de exclusién econdmica en ingresos,
empleo y emprendimientos. Desde la gestién del gobierno local provincial y
cogiendo experiencias frustradas de formar un Comité de Desarrollo Provincial,
la Gerencia de Promocién del Desarrollo Social y Econédmico de la Municipalidad
Provincial de Ilo (GPDSE-MPI) se planteé la idea de formar un Comité de
Desarrollo Econémico Local, contando con el apoyo del CEOP Ilo —que
practicaba la economia solidaria y proponia espacios de concertacién—, para la
construccién de un plan econémico inclusivo con incidencia en las Mype. Asi,
en 2011 y el primer semestre del 2012 se formé un grupo impulsor del Comité de
Desarrollo Econémico Local de la Provincia de Ilo (Codelpi). Participaron en el
grupo la GPDSE-MPI, la Empresa Nacional de Puertos del Pertt (ENAPU Pertt),
la Cdmara de Comercio e Industrias de Ilo (CCII), los Centros de Exportacién,
Transformacidn, Industria, Comercializacién y Servicios (CETICOS), la Asociacion
Civil Parque de la Pequena Industria, Artesania y Servicios de Ilo (ACCIPIAS), la
Direccién Regional de Produccién de Moquegua (DIREPRO-MOQ) y CEOP Ilo,
siendo reconocidos mediante Resolucién de Alcaldia. En su periodo de ejercicio
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difundieron la importancia del espacio de concertacién, convocaron a més actores
econémicos y dialogaban sobre temas econdémicos.

Por el lado de las micro, pequefas, medianas y grandes empresas la
organizacién era diversa. Una parte de las micro y pequenas empresas (Mype)
estaban organizadas alrededor del Parque Industrial ubicado en la Pampa
Inalimbrica, en ellas, la principal organizacién era ACCIPIAS conformada por
los usuarios del Parque, la Direccién Regional de Industrias y la Municipalidad
Provincial de Ilo (MPI), pero que entré en conflicto debido a que la mayoria de
los usuarios destinaron los terrenos concedidos a fines distintos que a establecer
centros de produccién. En ese marco, la MPI abandoné ACCIPIAS y enjuicié a
los usuarios para revertir a su institucién los terrenos dados en concesién.

Este proceso estd durando muchos anos y ha bloqueado la instauracién de un
Parque Industrial, pues los usuarios al no contar con titularidad no son objetos
de crédito. La municipalidad local a su vez, no ha querido tomar otra iniciativa
en favor de las Mype en consideracién a lo ocurrido. El efecto es que centenas de
nuevas Mype estdn ubicadas dentro la ciudad urbana, son informales, no tienen
licencia municipal y sobreviven con muchas dificultades. Otras asociaciones
Mype como la Asociacién de Pequefios Industriales y Artesanales de Ilo (APIAI)
y la Asociacién de Pequenos Industriales de Ilo (APII), formadas con el objetivo
de conseguir terrenos, afiliaron a microempresarios y a otros que no lo eran,
no lograron su objetivo y se desactivaron con muchos conflictos internos. La
asociatividad estaba venida a menos y muy desprestigiada.

Los pequenos empresarios eran pocos, estaban en la actividad pesquera,
proveen servicios y productos al mercado interno y a las grandes empresas.
Estaban afiliadas a la Sociedad Nacional de Industrias de Ilo (SNI-Ilo) y la
Cémara de Comercio e Industria de Ilo (CCII). La primera tuvo poca vida activa
y termind por desaparecer. Las medianas y grandes empresas, también de poco
ndmero, estaban afiliadas a la CCII y solo cuando necesitaban de la institucién

participaban activamente.
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Cuadro 3. Situacion de las asociaciones u organizaciones de micro,
pequenos y medianos empresarios

Cédmara de Comercio e Industria de Ilo

(CCI)

Sociedad Nacional de Industria de Ilo
(SNI-Ilo)

Asociacién Civil Parque de la Pequena

Industria y Servicios de Ilo (ACCIPIAS)

Asociacién de Pequefios Industriales de

Tlo (APII)

Asociacién de Pequenos Industriales y

Artesanales de Ilo (APIAI)

Cédmara de Pequefos y Medianos
empresarios (C-Pyme)

Asociacién de Pequefias Micro Empresas
Industriales del Pert Filial Algarrobal -
APEMIPE Parque Industrial

Asociacion de Pequenos Industriales Villa
Panamericana - Parque Industrial Distrito

Algarrobal

Asociacién de Micro y Pequefias Empresas
- APEMYPE

Confederacién Nacional de Micro y

Pequenas empresas - CONAMYPE

Asociacién de Fabricantes y Confeccionistas
de Calzado de Ilo (AFCCI)

Asociacién de Carpinteros de Ilo (ACI)

Asociacién de Sastres y Modistas y
Confecciones de Ilo.

Elaboracién propia.

Sergio Vizcarra
Flores

Alberto Vargas
Machuca

Gilberto Cérdova

Villanueva

Fernando Cuayla
Ayca

Hugo Chévez
Manchego

Javier Machaca
Rondén

Felipe Radl
Jiménez Quiroz

Leonardo Apaza
Chinoapaza

Maria Canaza

Choquefa

Leonardo Apaza
Chinoapaza

Ricardo Cutipa
Jiménez

Riquelme Camargo
Zegarra

Pedro Coa Pacha
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Activa con socios de pequenas,
medianas y grandes empresas

Solo la fundaron y desaparecié

En juicios y conflicto con la MPI
por la devolucién de terrenos en

concesion

Invasores de terrenos

Corta vigencia y desaparecié

Débil organizacion, cuentan con
terreno en concesién de parte

de la MPI

Dedicada a buscar socios para
conseguir terrenos

Capta socios para terreno indus-

trial

Inactiva

Sin actividad concreta

Al comienzo muy activa y
después desaparecio

Activa y logra capacitarse en el
CITE de Carpinteria, evaluados
por el Ministerio de Trabajo

Inactiva y algunos afiliados hoy
a AETI
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La politica pablica municipal abordada desde los Planes de Desarrollo Concertado
Local (PDCL-Ilo) a partir de 1990 en el tema de las Mype, suponia reubicar a las
unidades productivas en un Parque Industrial situado en el nuevo asentamiento de
Pampa Inaldmbrica; contar con un directorio maltiple de los usuarios, Gobierno
Local, la Direccién Regional de Industria y Mype organizadas en la Asociacién
Civil Parque de la Pequefa Industria y Servicios de Ilo (ACCIPIAS). Se concedia
el terreno, los usuarios se encargaban de su habilitacién y su uso para fines
exclusivamente industriales. Se firmaron los acuerdos y por voz de la Municipalidad
estos no se cumplieron, se vendié el terreno en forma directa, no se habilit6 el
mismo y se us6 para otros fines como servicios, almacenamiento, compra - venta
del terreno. La Reversién decidida por el Gobierno Local se judicializé y frustré el
desarrollo del Parque Industrial. En el contexto las normas legales sobre parques
industriales fueron superadas por la intencién de traficar con los terrenos.

Asi, durante la primera década del presente siglo, las Mype no estaban en la
agenda del Gobierno Local. La frustracién del Parque Industrial congel6 y atemorizé
cualquier iniciativa ptblica y privada. Por tanto, no existi6 didlogo ni acuerdos, las
Mype quedaron a merced de sus propias fuerzas. Aparecieron varias asociaciones
como se observa en el Cuadro 3, la mayoria de ellas fracasé en su propésito y
terminaron en problemas internos para luego desaparecer.

Por otro lado, las grandes empresas —en especial la Southern Pert Cooper
Corporation (SPCC)- realizaban sus compras fuera de la localidad y en un cldster
muy pequeno de proveedores de servicios, argumentaban que las locales no reunfan
las condiciones minimas de calidad, capacidad tecnolégica y recurso financiero. Sin
embargo, hubo algunas que poco a poco empezaron a realizar pequenos servicios
y se convirtieron en proveedores de la SPCC y mejoraron su productividad, entre
las principales: Empresa Villanueva, en mantenimiento, soldadura y reparaciones;
Maria Alejandra, en servicios de transporte; Servicios Generales Aragén S.A.C, en
la confeccién de estructuras metdlicas. La relacién era de servicios complementarios
y no la idea de claster dada la dispersion, desorganizacion y pocas propuestas para
el sector Mype local.

Otro actor importante era la Empresa ENERSUR que producia electricidad
para venderla principalmente a SPCC y al interconectado eléctrico; su insumo era
el carbén importado de Colombia e Indonesia. Se caracterizaba por una elevada
produccién con alta tecnologfa y pocos trabajadores. Elevada discusién antecedi6
el tema del Gasoducto Sur Peruano y el de la Petroquimica. La idea central era
que el Gas de Camisea no solo se orientara al mercado de Lima y la exportacién
hacia México, sino que también beneficie al sur del Perti a través de un ducto que

saliendo de los lotes 56 y 88 atravesara el Cusco, Arequipa, Moquegua y en este
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lugar se construya una planta petroquimica y otra planta de energfa eléctrica a base
de gas. En otra etapa, construir otros ductos secundarios para el consumo doméstico
y vehicular. De esta manera el sur se veria favorecido por la seguridad energética
utilizando el gas, se daria asi valor agregado industrial a través de la petroquimica
haciendo atractiva la macro region del sur. Al respecto, ocurrieron muchas marchas
y contramarchas; el 2011 el Gobierno firma acuerdo con Kuntur Transportadora
de Gas SAC, subsidiaria de Odebrecht, en el que se precisa que la construccién del
gasoducto costarfa US$ 1330 millones y que su ejecucién culminaria en setiembre
del 2013. Hoy se sabe que el contrato adolecia de muchas limitaciones, una de ellas
el disefio en detalle de lo que serifa la construccién del ducto y el financiamiento.
Tres anos después serfa anulado por el Gobierno de Ollanta Humala. A ello se
suma que la pesca industrial ingresé a un proceso recesivo sin retorno y afecté

negativamente la economia local.

4. El proceso de la experiencia
(2012-2014)

Ante este contexto contradictorio y complejo, desde la sociedad y con algunos
funcionarios municipales que experimentaron la creatividad de la participacion
ciudadana, la planificacién estratégica, los comités de concertacién, el desarrollo
econémico a partir de las potencialidades locales, la inclusién econdmica y el
desarrollo de los cluster y la asociatividad micro empresarial, se toman iniciativas
y espacios de reflexion y reinventan una nueva propuesta. Se realizan primeras
reuniones, se forma el grupo impulsor y se dan los pasos para crear el Comité de
Desarrollo Econémico Local de la Provincia de Ilo (Codelpi), y la formulacién de
un Plan de Desarrollo Econémico Local inclusivo.

El antecedente del Grupo Impulsor del Codelpi (2011), la periodicidad de sus
reuniones, la continuidad en sus actividades y la resolucién de Alcaldia sobre su
reconocimiento, facilitaron el nacimiento formal de la institucién. Las frustradas
experiencias de formacién de comités de gestion en diferentes temdticas (Educacion,
Salud, Agronegocios, Puertos, Pesca) desde el Plan de Desarrollo Integral (PDI) y
el Plan de Desarrollo Concertado Local (PDCL) 2009, revaloraron la experiencia,
reiterando lo bueno de la concertacién publico—privada y, al mismo tiempo, la
dificultad de comités dispersos. En la Gerencia de Promocién del Desarrollo Social
y Econémico de la Municipalidad Provincial de Ilo (GDPSE-MPI) a cargo del
Eco. Leonardo Ortiz, se recrea la idea de espacios publico - privados solo para el
tema econdémico.
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Coincidentemente, el CEOP Ilo venia estudiando y deliberando el tema de
la teorfa del Desarrollo Econémico Local priorizando las fortalezas locales. En
setiembre de 2012 ejecuta el Proyecto “Promocién de la planificacién participativa
y concertada del desarrollo econdmico local de la Provincial de Ilo”, que se propone
consolidar politicas publicas en el orden econémico y, a través de espacios de
concertacién, lograr el desarrollo inclusivo local. Como afirmamos, se avanzé
con el grupo impulsor con el nombre de Comité de Desarrollo Econémico Local
de la Provincia de Ilo (Codelpi). La secuencia contempla reuniones de reflexion,
debate y estudio de la economia local. Asi, se percibe que si bien el crecimiento
aumentaba las ventas locales y el gobierno local y regional contaban con mayores
y sustanciales ingresos y mayor niimero de obras en ejecucién; por otro lado, las
microempresas segufan sin prosperar, la inversién publica estaba demasiada centrada
en infraestructura, no habia acuerdos, alianzas o concertacién y las autoridades no
lideraban el proceso hacia el logro de la equidad y se afianzaba la corrupcién en
los niveles publicos central, regional y local. Ademis, se tenia baja capacidad de
gasto en obras de impacto, limitado desarrollo de capacidades y escasa atraccién
de la inversi6én privada.

En ese escenario se acuerda institucionalizar el Codelpi y elaborar un Plan de
Desarrollo Econémico Local. En diciembre del 2012 la GDPSE-MPI junto con
los miembros del grupo impulsor convocan a una Convencién de formacién del
Codelpi. Participan la Cdmara de Comercio e Industria de Ilo (CCII), Sociedad
de Industria — sede Ilo (SNI-Ilo), Gobierno Regional de Moquegua (GRM),
Direccién Regional de la Produccién de Moquegua (DIREPRO-MOQ), un regidor
de la Comisién de Desarrollo Econémico del Consejo de la MPI, asociaciones de
microempresas: ACCIPIAS, APEMIPE Ilo y CEOP Ilo. En esta convencién se
aprueba su reglamento y se elige el Comité Ejecutivo, presidido por el Ing. Carlos
Mello Nalvarte.

La economia nacional crecié en 6.3% en el 2012, un porcentaje mayor al de
otros anos y también al de otras economias latinoamericanas. El debate nacional
sobre el momento extraordinario que vivia el pais se dio acerca de la diferencia entre
crecimiento y desarrollo. El primero tenia sus bases en las estadisticas, en especial
el incremento del PBI, los indicadores positivos de la inversién, la magnitud de las
exportaciones, la apreciacién del nuevo sol peruano, el superévit fiscal, el aumento
del presupuesto de las regiones mineras, y la reduccién de la pobreza y extrema
pobreza. El cuestionamiento a este concepto que reconocia el crecimiento, es que
este no era sinénimo de desarrollo, pues no era equitativo en su impacto en la
poblacién y estaba muy relacionado a la elevacién de los precios internacional de

commodities transversal a la mayoria de los paises de Latinoamérica.
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Los conflictos sociales de ese tiempo son muy polarizados como el caso Conga
y Tia Marfa, de enfrentamiento abierto de intereses sin llegar a ningtin acuerdo.
Algo diferente sucederia en Moquegua con el Proyecto Minero Anglo American
Quellaveco (AAQ).

En el 2013 comienza a institucionalizarse el Codelpi, el Gobierno Local a través
de la GDPSE-MPI apoya sustancialmente la continuidad de su organizacién y las
reuniones son semanales, CEOP Ilo asume la parte técnica asesorando la explicacion
de la agenda. Se comprometen en este espacio de concertacién representantes
de la CCII, la SIN-Ilo, los Colegios Profesionales de Ingenieros, Economistas y
Arquitectos, el IST “Luis E. Valcdrcel”, la Sub Regién Ilo del GRM, la DIREPRO-
MOQ, las Mype con las Asociaciones Mype: APEMIPE Ilo, APII, ACI, AFCCI.

Se acuerda un plan de trabajo de corto plazo prioritario:

a) Inscripcién de sus gremios o instituciones alcanzando su directiva, socios y

resolucién de vigencia.
b) Formar el Comité de Mype Ilo.
¢) Realizar un estudio estadistico de las Mype locales.

d) Elaborar un plan de trabajo para la formulacién del primer Plan de Desarrollo
Econémico de la Provincia de Ilo (PLADEL-Ilo).

e) Gestionar el Primer PROCOMPITE de la MPI.

e) Delegar a la Comisién Técnica el estudio de temas como: el Gasoducto
Sur Peruano y la Petroquimica en la localidad, Irrigacién de Lomas de
Ilo, Modernizacién del Terminal Portuario de Ilo y, la gestién para que las
compras publicas y privadas sean a las Mype locales.

Se producen los siguientes hechos;

* El proceso de inscripcién revela que algunas de las asociaciones son
informales, no tienen vida activa.

* Se forma el Comité de Mype y algunos dirigentes no estdn vigentes.

* Se realiza una encuesta a las Mype locales a cargo de la GDPSE-CEOP Ilo,

contando con un experto del INEIL

* El CEOP llo realiza el plan de trabajo de la formulacién del I Plan de
Desarrollo Econémico Local de la Provincia de Ilo (2013-2021).

* Se logra que el Consejo Provincial de la MPI apruebe el | PROCOMPITE

local.

* Seefectiian gestiones para que el Gasoducto Sur Peruano tenga como centro

industrial y energético al Puerto de Ilo y se construya la Petroquimica, asi
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como la elaboracién del proyecto de irrigacién de Lomas de Ilo. Se dialoga
con SPCCy AAQ para las compras locales. Se propone que el Puerto cuente
con su Plan Maestro.

En el proceso de gestién del Codelpi se obtuvieron algunos logros que

resaltamos a continuacién y que corresponden al periodo 2012 al 2014:

Consolidacién del Codelpi como espacio de concertacién publico-privado.

Participan en su organizacién, la Cdmara de Comercio, Gerencia Econémica
del Gobierno Local y Direccién Regional de Produccién Moquegua, colegios
profesionales, gremios Mype, e instituciones educativas superiores.

Realizacién de tres talleres con participacién de los actores econdmicos locales
para realizar el diagnéstico, validacién y formulacién del primer Plan de
Desarrollo Local de la Provincia de Ilo con incidencia en la Mype 2013-2021.

Publicacién del primer Plan de Desarrollo Local de la Provincia de Ilo

(PLADEL).

Fortalecimiento del Codelpi con: 1) la formacién de la Asociacién de
Mecénicos Metaltirgicos del Sur (AMMESUR) y la Asociacién de Mecdnicos
Automotrices e Industriales de Ilo (AMECAIN-Ilo); 2) Captacién de la
Asociacién de Emprendedores Textiles de Ilo (AETI) formada con el curso
del Cluster Textil de SPCC-MPI; y la Cdmara Pyme; 3) Posicionamiento en
los temas econdmicos locales con estudios y propuestas, presentaciones en
los medios de comunicacién, convocatorias a eventos para los temas macro

regionales y la incidencia en las Mype.

Estudiar la realidad de las micro y pequefias empresas a través de encuesta
aplicada a 341 de éstas.

Reconocimiento del Codelpi con Ordenanza Municipal.

Apoyo a la Asociatividad de las MYPES locales: AMMESUR, AMECAIN,
AETTI, ACI, Cédmara Pyme. Recreacién del Comité Mype con los anteriores
gremios.

ACI empieza una importante proveeduria local.

Promocién de la Modernizacién del Puerto de Ilo, Irrigacién de Lomas de
Ilo, construccién del Gasoducto del Sur y la Petroquimica en Ilo.
Organizacién de foros en las preelecciones municipales invitando a los
candidatos a exponer sus planes de trabajo y firma de acuerdos de politicas
publicas.

Sensibilizacién ante las autoridades locales, regionales y nacionales para que la
termoeléctrica que se pretendia ubicar solo en Mollendo, también sea en Ilo.
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(2015-2017)

Este periodo se caracteriza porque en su parte inicial caen los precios de los metales,
particularmente del cobre a nivel internacional, y en el afio final, se estabiliza una
tendencia menor a la mostrada en el llamado boom minero. La empresa minera
SPCC obtuvo menores utilidades, por tanto, el Impuesto a la Renta se redujo y en
consecuencia el canon también. El Gobierno Regional y los gobiernos locales de
la regién Moquegua recibieron menores presupuestos ocasionando que el niimero
de obras disminuyera y complementariamente, se elevara el nivel de desempleo.
Asimismo, en las elecciones (2014) al Gobierno Regional y al Gobierno Local de
la provincia de Ilo, se eligen a candidatos que ya habian gobernado en el periodo
del gran boom del canon minero. Bajo la premisa “no importa que robe, pero que
dé trabajo”, eligen como Gobernador de Moquegua al Prof. Jaime “Jamocho”
Villanueva, que afirmaba que a diferencia de otros que robaban en camiones, ¢l
solo lo hacia en carretilla. El caso de Ilo también fue muy particular, resulté electo
Alfredo “Pocho” Mendoza, que ya tenia sentencia de encarcelamiento por delitos en
su primera gestion. Ante esta situacién el primer candidato, Odontdlogo William
Valdivia Ddvila, asume la Alcaldia de la provincia de Ilo sin tener un plan de
trabajo preparado. En este periodo también se destapa la corrupcién realizada por
la empresa brasilefia Odebrecht, afectando la continuidad del proyecto Gasoducto
Sur Peruano (GSP) que tenia contratado con el Estado. Asi, Ilo y el sur del pais

frustran el suefio de la seguridad energética.
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Lo positivo de este periodo es el manifiesto interés de Bolivia por nuevos puertos
alternativos para su comercio de exportaciones e importaciones. El presidente Evo
Morales muestra interés por el Puerto de Ilo que tiene el Gnico terminal portuario
estatal a cargo de ENAPU Pert; aspirando asi al derecho de la mediterraneidad que
por medio de la guerra le fuera arrebatada, en un intento por comenzar a integrar
lo que antes estuvo integrado.

A nivel interno, las Mype asociadas requieren un espacio para desarrollar sus
actividades productivas y de servicios, tienen en contra la falta de un adecuado
ordenamiento territorial, hecho que los ha conminado a seguir al filo de la
informalidad y restringir sus capacidades de productividad, dado que siguen
operando en medio de la ciudad. Se ilusionan con la posibilidad del Parque
Industrial Tecno-Ecoldgico (PITE) que ya es una Ley con reglamento; sin embargo,
en uno de sus articulos se indicaba que la evaluacién de la viabilidad de los
proyectos que se presenten, debia realizarse mediante una “Guia de Procedimientos
Administrativos” que serfa publicada por el Ministerio de la Produccién (MP) en
no menos de 60 dias. Pasaron casi dos anos y el mencionado documento no se
publicd, lo que sirvié de justificacién a la autoridad local para no aprobatlo y el
proyecto presentado a la MPI quedé frustrado.

Desde Codelpi y la Federacién de Empresarios de la Industria de Ilo
(FEDEMIN) se elevaron cartas y pronunciamientos, se concertaron reuniones
con congresistas en Lima y —en el marco de una de las interpelaciones al Consejo
de Ministros de Pedro Pablo Kuczynski— se logré insertar en el cuestionario de
preguntas, una relativa a la no publicacién de la mencionada guia. La respuesta fue
que se estaba trabajando en ello y luego de algunos meses se decreté la norma por
parte del MP; sin embargo, este trdmite era muy complicado, pues los requisitos
eran NUMerosos y Costosos.

Las Mype se vieron también afectadas por la recesién econdémica ocurrida
en este periodo, agravado por el hecho de que tanto el Gobierno Local como
el regional, no contaban con una politica clara en favor de este sector. A estas
dificultades externas, se sumaron los problemas internos que afectaron y bloquearon
las iniciativas de las cinco asociaciones. Asi, la Asociacién de Emprendedores
Textiles de Ilo (AETT) ingres6 a un proceso judicial entre la directiva y una de sus
socias; la Asociacién de Carpinteros de Ilo (ACI) se vio afectada por la fuga del
Presidente con documentacién y dinero en efectivo; la Asociacién de Mecdnicos
Automotrices e Industriales de Ilo (AMECAIN) no logré consolidar un proyecto
comun; la Asociacién de Metal Mecdnicos del Sur (AMMESUR) perdié afiliados
y, la Cdmara Mype, siguié en la rutina de sobrevivir. Aun en medio de estas
dificultades, mantienen su actitud de emprendimiento y participaron en dos
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Ferias Mype, asistieron a diversas capacitaciones del CEOP Ilo, del Ministerio de
la Produccién y la DIREPRO-MOQ. Persistieron en el tema PITE y formaron
FEDEMIN para gestionar mejor esta iniciativa.

EI CEOP llo en este periodo solo ejecuté proyectos anuales: “Incidencia politica
para validar como instrumento de gestién el Plan de Desarrollo Econémico con
enfoque en las MYPE en el Provincia de Ilo” (I Sem-2015); “Fortalecimiento en
gestion y estrategias consorciadas en empresarias/os emergentes en la provincia
de Ilo” (2015); “Fortalecimiento, Gestién y competitividad para emprendedores
que impulsan estrategias de consorcios empresariales y cadenas de valor inclusivos
en la provincia de Ilo” (2016); “Fortalecer capacidades de iniciativas asociativas
para su insercién en el mercado regional” (2017). Todos ellos siguiendo la linea
de fortalecimiento de las fuerzas internas facilitando llegar a las oportunidades,
combinando los proyectos macrorregionales con los proyectos microlocales,
apostando a la planificacién concertada del desarrollo inclusivo, versus la anarquia
del mercado, incidiendo en las microempresas en interrelacién con el sector publico
y privado en sus diferentes tamafos, y promoviendo el desarrollo sustentable e
inclusivo. En todos los casos, se realizaron estableciendo acuerdos con el Codelpi.

El Codelpi en alianza con el CEOP Ilo, facilit6 la ejecucién de los proyectos
y sumo las propuestas del PLADEL en su gestion, ello le permiti6 avanzar como
referente en politicas publicas inclusivas de orden econémico y posibilité facilitar en
mayor medida algunos resultados que evidencian su vigencia. La mayor dificultad
ha sido el sector publico, el Gobierno Regional se mantuvo muy indiferente a las
propuestas econémicas, fue el principal desactivador de la irrigacién de las Lomas
de Ilo y no present6 ninguna propuesta resaltante a favor de las Mype. El Gobierno
Local estuvo mds dedicado a la ejecucién de obras de infraestructura y mostré

una débil participacién en los espacios de concertacién. Se avanzé en lo siguiente:

¢ Actualizacién del Plan de Desarrollo Econémico 2016-2021, a través de

dos talleres participativos.

* Avances en la implementacién de Maquicentro con dos Asociaciones (ACI,

AETI)

* Mejora en la capacidad de gestién con capacidades administrativas,
calificacién de sus productos, participacion en ferias Mype, intervencion en
eventos del Presupuesto Participativo Municipal, capacitacién en seguridad,
calidad, marketing, planes de negocio de las Mype, entre otros, a lo que
se ha contribuido a través de los proyectos implementados por CEOP Ilo.

* Comité Mype (ACI, AETT; AMECAIN, AMMESUR y Cdmara Mype)
decide formar FEDEMIN para impulsar el PITE — Ilo.
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Elaboracién del proyecto PITE, para lo cual se contraté al autor de la Ley
del mismo nombre a fin de presentarlo a la MPI. De esta manera las Mype
buscan alejarse de la informalidad y proponer al Gobierno Local un espacio

seguro para mejorar su productividad.

Gestién del tema macro de la regién: Didlogo con autoridades locales,
regionales y el Ministro de Energia y Minas, con miras a que Ilo sea
considerado como punto geogréfico para la instalacion de la termoeléctrica.

Directivos del Codelpi son invitados a entrevistas en medios de comunicacién,
a eventos empresariales y mesas de trabajo de manera continua.

Se organizan foros con los candidatos locales, regionales y congresales,
firmando actas en las que se comprometen a impulsar el desarrollo inclusivo
y el apoyo a las Mype.

Convenio SPCC-IBM-Okey Computer y tercerizacién de ACI. Mediante
este convenio la empresa minero-metaltirgica y la empresa local, la Asociacién
de Carpinteros de Ilo, por primera vez atendi6 una elevada produccién de
mobiliario de madera y melamine para las instituciones educativas de la
regién, cumpliendo con la Ley Mype, que senala que las compras deben
priorizarse en primer lugar en la localidad. Es la mds resaltante interrelacién
entre las microempresas locales, las medianas y la gran empresa en un
propdsito comun.

Promocién de la propuesta de Ilo como puerto alternativo para la carga
terrestre de Bolivia.

Promocién del Corredor Ferroviario Biocednico Central (CFBC) teniendo
a los puertos del sur de pais como opcidn, priorizando el Puerto de Ilo.

Se ha contribuido a identificar las necesidades y capacidades locales en
el plano econémico y territorial a través de la actualizacién continua del
Plan de Desarrollo Econémico Local, con la asesoria logistica y técnica del
CEORP llo. Ello ha sido insumo para los planes concertado locales de Ilo y
de competitividad de la regién Moquegua.

Incorporacién del tema de la plataforma logistica en la agenda del Codelpi
y en el Plan de Desarrollo Concertado Local 2018 al 2030 (PDCL) con

aporte de los Colegios Profesionales.

Presentacién de memoriales y pronunciamientos ante las autoridades
nacionales, regionales y locales para que se interesen en la gestién de la carga
boliviana hacia Ilo.
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* Promocién y apoyo de los Parques Industriales Tecno-Ecolégicos de Ilo
(PITE-Ilo) a través de la presentacién de un estudio elaborado por el Ing.

Angel Neyra Olaychea,

* Darticipacién activa en la elaboracién del Plan de Ordenamiento Territorial
(POT), Plan de Desarrollo Turistico y su comité impulsor, apoyo al Comité
de Puertos y el Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC).

* Promocién de la carga por via terrestre, impulsando las mesas de trabajo

para superar los nudos de los accesos al terminal portuario de Ilo.

* Realizacién de estudios de la puesta en valor del atractivo turistico de Muelle
Fiscal, Glorieta y Plaza Billinghurst. Capacitacién en el servicio turistico a los
artesanos maritimos, operadores de embarcaciones de transporte marinos, a

empresas de servicio de taxi y operadores de restaurantes y hoteles.
* Debilidad: no se cuenta con Plan de Trabajo Anual.

¢ Amenaza: el constante recambio de gerentes y subgerentes del Area
Econémica de la Municipalidad Provincial de llo (MPI).

5. Lasituacion actual

Asimismo, a partir de la reflexién de la sistematizacién se plantea que Codelpi
pueda analizar ;Quién lidera la accién de Codelpi? ;Por qué su accionar ha estado
centrado mds en atender emergencias que en los aspectos estratégicos? ;Cémo los
temas macro benefician a las Mype?

Elano 2017 estuvo marcado por la recesion econémica, sigui6 a la baja el ingreso
por canon en los gobiernos locales; la pesca continud retrocediendo en produccién,
lo mismo que las exportaciones; la construccién se contrajo, se incrementé el
desempleo y los bajos ingresos. Una parte de este escenario, como se expresa en el
Cuadro 4, continuard en el marco de lo imposible: no hay posibilidades de revertir
los efectos de la plaga contra la produccién olivicola; el tema del gasoducto no
muestra posibilidades de reactivacién; el presupuesto estuvo orientado mds hacia
el norte que al sur; las playas en el verano repetirin sus bondades y defectos; no
serd posible ejecutar eficientemente el gasto piblico con quienes lo tienen a cargo;
el proyecto de irrigacién de Lomas de Ilo seguird frustrado; la pesca se mantendra
retraida por la escases de recursos y, finalmente, ni hablar de la corrupcién que
sabemos existe y casi no se investiga. Estas sombras perdurardn en los 365 dias del

2018. Porque ademds es un ano electoral regional y local.
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Cuadro 4. Escenarios en lo econémico - llo al 2018

(Prospectiva)

Lo imposible Lo posible

Recuperacién de la
produccién olivicola

del valle de Ilo.

Incremento de la pro-
duccién de harina y
aceite de pescado.

Modernizacién del ter-

minal portuario de Ilo.

El reinicio del gasoduc-
to del sur y la cons-
truccién de la petro-
quimica.

Elevacién sustancial
del presupuesto corres-
pondiente a la region
Mogquegua e Ilo.

Freno a la corrupcién
en el sector publico.

Mejoramiento de los
accesos terrestres al
puerto de Ilo.

Eficiencia en el gas-
to publico a nivel de
regién y gobiernos
locales.

Elevacién de las playas
a nivel de balneario.

Elaboracién propia.

¢ Inicio de la irrigacion
de las Lomas de Ilo.

* Reinicio de la Mesa de
didlogo con la empre-
sa SPCC y convenio
de compromisos.

* Mejoramiento del ser-
vicio del agua y elec-
tricidad a domicilio e
industrial.

* Mejoramiento de la
carretera costanera
norte y sur por la cos-

ta moqueguana.

e Realizacién de los
estudios de mejora-
miento de los accesos

al puerto.

e Construccién del
nuevo mercado de
abastos en Ilo.

¢ Declaracién de interés
del Parque Industrial
Tecno-Ecolégico en

Tlo (PIT-Ilo).
e Estudio de la Plata-

forma logistica del
puerto de Ilo.

¢ Elevacién de la productividad de in-

dustria del trigo en Ilo.
Explotacién de la mina de Quellaveco.

Incremento de exportacién e importa-
cién por el puerto de Ilo.

Mejoramiento de los precios de los
minerales.

Llegada de las primeras cargas a Bolivia
por el puerto de Ilo.

Construccién de la nueva planta de
combustibles de PetroPert.

Aumento del trdnsito de vehiculos de
carga ligera y pesada por la carretera

de Ilo.

Publicacién del estudio sobre el puerto
de destino para el Corredor Ferroviario

Biocednico Central (CFBC).

Inicio del estudio de ubicacién del

puerto para la posibilidad del CFBC.

Construccién del Centro Comercial de

URBI-Plaza Vea.

Produccién de energfa termoeléctrica

y solar

Dotacién de gas a domicilio a cargo

de FENOSA.

Continuidad de las plantas solares
vigentes y aquellas por construirse en
Ilo y Moquegua.

Aumento de las oportunidades de ne-
gocios para las asociaciones Mype que
mejoren su competitividad.
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6. Lecciones aprendidas

La sistematizacién nos ha permitido obtener algunos aprendizajes que se desprenden

de la reflexién de la experiencia:

De las relaciones con el Estado, los gremios y otros actores

* Es esencial que el Gobierno Local este comprometido totalmente con
Codelpi y asuma un liderazgo que contribuya al fortalecimiento de un trabajo
concertado y a la promocién y participacién del sector microempresarial.

* El Gobierno Local debe garantizar la participacién sostenida y eficiente
de sus representantes ante Codelpi (Gerente y subgerente) evitando los
continuos cambios y/o participacién de personas con desconocimiento en
el tema econémico o poco interesados en él.

* Larenovacién de cuadros en los gremios empresariales y asociaciones Mype
es importante. Los cargos se renuevan con poca fluidez y no hay especial
interés en promocionar principalmente a los jévenes.

* La formulacién del Plan de Desarrollo Econémico Local fue altamente

participativo, al contar con la voluntad politica de las autoridades, el
aporte de los gremios empresariales, los colegios profesionales afines y las
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instituciones de educacién superior. La 6ptima participacién de los actores
le da calidad al plan y hace sentir a sus participantes que es de ellos y para
ellos. El reconocimiento mediante Ordenanza Municipal lo debe convertir
en un documento de gestién en el sector publico y privado

e La participacién de los distintos actores debe darse considerando
proporciones y equilibrio, de tal manera que puedan influir en la toma de
decisiones que beneficie al segmento al que pertenecen. En los espacios de
concertacién hay que sacar a la luz los intereses colectivos y estar dispuestos
a ganar y ceder.

¢ Lavida econémica se manifiesta en varios aspectos y segmentos, aprendemos

a delegar funciones o busquemos la especialidad.

Del proceso participativo desarrollado y las estrategias del Codelpi

* El rol de un espacio de concertacién como Codelpi debe centrarse
en cristalizar las politicas puablicas, apoyar al funcionamiento de la
gobernabilidad local y elevar el nivel de gobernanza.

* Si no se difunden y muestran los logros de un espacio de concertacion
(como Codelpi) ante las bases organizacionales y la opinién publica, es
dificil que se visualicen los avances y su importancia. Asi también, lo que
se informe o demuestre, debe ser claro y preciso debido a que la poblacién

estd apremiada por resultados.

* La experiencia del Comité de Desarrollo Econémico Local de la Provincia
de Ilo (Codelpi) como espacio de concertacién entre las instituciones del
sector publico y los gremios o instituciones del sector privado, nos demuestra
que cuando los intereses se hacen comunes se tienen mds posibilidades de
acercarnos al desarrollo econémico inclusivo.

e Para afianzar la institucionalidad del Codelpi fue necesario establecer y
conseguir que sus integrantes tengan vida activa, reconocimiento legal,

renovacién dirigencial y capacidad para concertar politicas publicas.

* Laincidencia del Plan en las micro y pequefias empresas es la primera manera
de construir el desarrollo inclusivo. La asociatividad activa les permitié
actuar gremialmente, capacitarse mejor, ganar fondos publicos, mejorar sus
condiciones de vida y tener una propuesta de desarrollo. Dos maquicentros
y una propuesta de Parque industrial modelo cluster les permite asumir
nuevos retos para afianzar su competitividad.

* Mantener el posicionamiento del Codelpi se logré mediante el seguimiento

a las propuestas a nivel macro y micro econémico, insistiendo con las
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autoridades para apoyar la concertacién y con la permanente actualizacién

del PLADEL.

* Los proyectos implementados por CEOP Ilo resultan acertados porque

tienen a la base y como fundamento, las necesidades de las Mype.
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INTRODUCCION

El presente documento recoge los resultados de una sistematizacién iniciada a
mediados del afio 2016 y finalizada a inicios de 2017, que toma como eje central
el proceso formativo con estudiantes para el desarrollo de capacidades ciudadanas
desde la participacion en la gestién de la convivencia en la escuela, experiencia
desarrollada a partir de los proyectos ejecutados por el Centro de Educacién,
Organizacién y Promocién del Desarrollo - CEOP Ilo entre los periodos 2013-
2014y 2015-2016 en la regién Moquegua, al sur de Pera.

Para este trabajo se identificaron aquellas metodologias, estrategias y factores que
han contribuido a que los y las estudiantes fortalezcan su practica ciudadana y que
han permitido o no, la interiorizacién de la propuesta por los actores involucrados.
Los aprendizajes obtenidos pretenden ser insumos para el fortalecimiento de la
intervencién institucional, el intercambio de experiencias entre las obras de la

Compania de Jests y un aporte a la mejora de la calidad educativa de nuestro pais.

1. La experiencia a sistematizar

En julio del 2013 el Area de Educacién para el Desarrollo de CEOP Ilo, comenzé
la implementacién del Proyecto “Por una convivencia democrética sin violencia
en las escuelas de las Provincias de Ilo y Mariscal Nieto, en el sur del Perd” con el
apoyo financiero de Moquegua FW y Panamericana Solar. Estas empresas (que han
instalado una central de energfa renovable / plantas solares en la regién Moquegua),
apoyaban el objetivo de reducir los indices de violencia en la escuela a través de
la incorporacién de estrategias de participacién y prevencién, involucrando a
los diversos actores de las instituciones educativas y teniendo como principales
protagonistas a los y las estudiantes de las instituciones educativas Carlos A.
Veldsquez y Jorge Basadre Grohmann, de la Provincia de Ilo, y Modelo San Antonio
y Simé6n Bolivar de la Provincia de Mariscal Nieto.

Las principales acciones desarrolladas fueron la realizacién de diagndsticos
participativos sobre convivencia escolar. Se construyeron, desde los estudiantes,
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propuestas de planes de convivencia para cada una de las II.EE., se realizaron
jornadas de sensibilizacién y prevencion frente a la violencia escolar y se fortalecieron
las capacidades de los actores de la comunidad educativa (alumnos/as, docentes,
padres y madres de familia).

Posteriormente, en julio de 2015, en una segunda etapa, prosiguié la
intervencién a través del proyecto “Promocién de la participacién y mediacién
estudiantil para la mejora de la convivencia en las Instituciones Educativas de la
Provincia de Mariscal Nieto” con el apoyo financiero de Panamericana Solar y Mary
Mackillop Internacional (MMI), esta dltima, organizacién internacional de las
Hermanas de San José que trabajan con distintas comunidades para lograr que los
sectores menos favorecidos participen plenamente en la sociedad, con el objetivo
de mejorar la convivencia de las IL.LEE. de la Provincia de Mariscal Nieto mediante
la incorporacién de estrategias cooperativas de intervencién ante situaciones de
violencia escolar. El proyecto involucré a toda la comunidad educativa, potenciando
el protagonismo infantil en la resolucién de conflictos, fortaleciendo las capacidades
de los agentes educativos, desarrollando practicas de mediacién en las aulas y
sensibilizando sobre la violencia escolar y sus consecuencias en el desarrollo integral
de los y las estudiantes.

Esta segunda etapa se desarroll6 a través de tres componentes: i) Fortalecimiento
de los Comités de Tutorfa y Convivencia Democritica y acompafamiento en la
implementacién de los Planes de Convivencia de las IL.EE; ii) Conformacién
de Comités de Mediacién Escolar con estudiantes lideres; y iii) Desarrollo
de capacidades en docentes tutores para la identificacién, derivacién, y/o
acompafamiento a casos de violencia escolar. La experiencia sistematizada se
orientd a analizar el proceso de formacién y ejercicio ciudadano de estudiantes de

secundaria participantes en estos dos proyectos.

Ambitos de intervencién de los proyectos

La regién Moquegua estd ubicada el sur del Perd, abarcando zonas de la costa y
de la sierra. Cuenta con tres provincias: Ilo, Mariscal Nieto y Sdnchez Cerro, los
proyectos de intervencién se ejecutaron en las dos primeras.

La provincia de Ilo cuenta con tres distritos (Ilo, Pacocha y Algarrobal), es
mayoritariamente urbana (99%) y tiene aproximadamente 70 000 habitantes.
Una de las actividades econémicas mds importante es la pesca-pesquerfa. La
metalurgia del cobre es otra de las actividades econémicas relevantes en cuanto a
PBI local; sin embargo, la mayor parte de la Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) estd ocupada en el sector comercio y servicios (en Mype) y otras estrategias

de autoempleo. El desempleo y subempleo (3% de la PEA) y la pobreza (11.8%) y
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pobreza extrema (1.3%) de la poblacién, son los problemas més graves que limitan
el desarrollo de capacidades de sus habitantes (INEL, 2014).

Ilo ha construido un importante capital social. Procesos de planificacién y
concertacién hasta el afo 2003 fueron configurando un escenario de participacion
democrdtica en la gestion del desarrollo local, pero tltimamente se han evidenciado
debilidades en esa participacién que, aunque ha crecido numéricamente, ha sido
de menor calidad, con menor autonomia y capacidad de representacién.

La provincia de Mariscal Nieto tiene seis distritos y cuenta aproximadamente
con 75 000 habitantes, la mayoria en poblacién urbana (86%). El disponer de un
clima templado y condiciones 6ptimas de luminosidad, determinan en Moquegua
un entorno propicio para ciertos cultivos de alta rentabilidad. Si bien no cuenta
con los suficientes recursos hidricos que ayuden a fortalecer la produccién agricola,
la calidad de sus vifiedos hace que la produccién de uva y vino sean reconocidas a
nivel nacional e internacional. El olivo y la vid son productos importantes de su
agricultura, asi como el cultivo de paltas, cuya produccién en los tltimos diez anos
ha alcanzado tasas de crecimiento de dos digitos (10 por ciento promedio anual).

La mineria es otra de las actividades econémicas mds importantes. Cada vez
es mds grande el sector comercio y servicios (PyMe). El desempleo y la pobreza
son relativamente mayores que en Ilo. Aunque la provincia de Mariscal Nieto ha
tenido un desarrollo desarticulado, no planificado y con una débil institucionalidad
democritica, a partir del ano 2000 ha avanzado en procesos de planificacién y
participacién ciudadana.

Tanto Ilo como Mariscal Nieto —y la regién en general— han tenido importantes
logros en materia educativa, mostrando un indicador significativamente superior
al promedio del pais, aunque no se ha alcanzado el nivel satisfactorio requerido
para la edad, siendo todavia inferior al 50%. En los tltimos anos, observamos el
incremento de la proporcién de la poblacién que concluye sus estudios primarios
y secundarios, aunque en este tltimo caso solo el 76.3% de los estudiantes logran
terminar sus estudios en la edad correspondiente. Otros aspectos importantes de
una educacién integral no estdn siendo fortalecidos, encontrdndose un incremento

de violencia escolar, consumo de drogas y embarazos de adolescentes.
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Mapa / Ambitos de intervencion

EDUCACION

Moquegua

4 Instituciones educativas
2464 estudiantes

En materia de politicas pablicas educativas, la regién Moquegua cuenta con politicas
educativas regionales construidas de forma concertada, como el Proyecto Educativo
Regional y el Proyecto Curricular Regional construidos de forma participativa. Pero
a pesar de los avances en la concertacién, existen problemas en su implementacién.
Esta situacién se presenta, entre otras razones, por las limitadas capacidades del
funcionariado del sector y de la sociedad civil. Existen espacios de concertacién
para la implementacidn, seguimiento y vigilancia de politicas educativas (Consejos
Participativos Regionales de Educacién - COPARE, Consejo Participativo Local
de Educacién - COPALE y otras plataformas interinstitucionales) con limitaciones
para cumplir con su rol.

Esta situacidn se ve agravada por la poca presencia de docentes en los espacios
de concertacién o en el debate publico y la débil capacidad de propuesta, sumado a
ello, la falta de instrumentos de gestién adecuados para el seguimiento y vigilancia

de las politicas concertadas.

2. El eje de sistematizacion

En julio de 2013 el Area de Educacién para el Desarrollo de la institucién, comenzé
la implementacién de un proyecto que buscaba fortalecer el protagonismo infantil
en la gestién de la convivencia en sus escuelas, impulsando a partir de entonces,
diversos proyectos encaminados a fortalecer las competencias ciudadanas del
alumnado a través de su involucramiento en la gestion educativa, promoviendo

una buena convivencia y una cultura de paz.
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Se considerd necesario profundizar en los procesos formativos desarrollados con
los y las estudiantes, partiendo de la premisa que la educacién es un eje central en
la misién del CEOP Ilo. Asimismo, porque la formacién ciudadana sigue siendo
un reto a lograr en un pais con altos indices de corrupcién y una cada vez mds débil
participacién en los espacios de concertacién por parte de la ciudadania y porque
la escuela, siendo uno de los principales espacios de socializacién de los jévenes,
debe ser un reflejo del modelo democritico al que aspiramos, y un referente donde
ellos y ellas puedan conectar sus aprendizajes con el compromiso de la busqueda
del bienestar de su comunidad.

Por ello planteamos como eje de sistematizacion: ;Como y en qué medida las
estrategias desarrolladas en el proceso formativo de estudiantes de educacion secundaria,
de cuatro instituciones educativas de la Region de Moquegua, facilitan el desarrollo de
prdcticas ciudadanas al interior de sus escuelas?

Para guiar la reflexién se formularon siete preguntas analiticas que coadyuvaron

al andlisis y al ordenamiento del presente documento.

* ;De qué manera los estudiantes han desarrollado pricticas ciudadanas
promovidas desde el proyecto o por otros actores educativos, en la escuela
y la comunidad?

* ;Qué factores han influido en la participacién sostenida o no de los
estudiantes en el proceso formativo?

* ;Qué rol y qué posturas han asumido los docentes, directores y padres
y madres en la facilitacién y acompanamiento de los estudiantes en la
participacién en la escuela?

* ;En qué medida la propuesta metodoldgica se ha adecuado al contexto socio
cultural de los grupos de estudiantes con los que se ha trabajado y qué tanto
ha respondido a las necesidades educativas y expectativas de los estudiantes?

e ;Cémo ha sido la relacién y articulacién con otras organizaciones,
instituciones o actores que estdn fortaleciendo las capacidades para la
participacion de los estudiantes?

* ;En qué medida los enfoques de derechos, interculturalidad y género han
estado presentes en el proceso formativo y en las pricticas ciudadanas
desarrolladas por los estudiantes?

* ;En qué medida los estudiantes relacionan las acciones desarrolladas en la
escuela y comunidad con pricticas ciudadanas y qué significa su ejercicio
para su experiencia personal?
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Esperamos que este trabajo aporte al enriquecimiento institucional mejorando
las formas y estrategias de intervencién, motive la innovacién desde el intercambio
de experiencias con el resto de obras de la Compania, y que sus aprendizajes aporten
a la mejora de la calidad educativa en el pais rescatando aquellas experiencias
que contribuyen al fortalecimiento de una sociedad democrdtica y en concreto
una sociedad que valore y promueva el protagonismo infantil en el desarrollo
comunitario.

Asi también, fue necesario recuperar el marco conceptual utilizado en la
implementacién de los proyectos, que nos ha permitido dialogar con la experiencia
y analizarla. Un primer concepto es el de Pricticas Ciudadanas recogido del
documento de ALBOAN adoptado por el equipo para hacer referencia a todas
aquellas acciones, comportamientos y actitudes desarrolladas por los estudiantes
en su desenvolvimiento en la sociedad como ciudadanos y ciudadanas. En este
sentido diferenciamos tres esferas donde se visibilizan estas précticas ciudadanas:
la esfera personal, la social y la institucional. (Ver cuadro 1. Pricticas ciudadanas)

CEOP Ilo trabaja con enfoques transversales en el desarrollo de sus
intervenciones, mirada desde la cual interpretamos y pretendemos transformar
la realidad. Estos enfoques han intentado ser el eje que determine la promocién
de estrategias de prevencién de la violencia y promocién de una cultura de paz
en las instituciones educativas y su entorno, trabajando en la préctica de valores
democrdticos, en la convivencia pacifica de estudiantes, maestros, administrativos,
padres de familia y demds actores inmersos en el sistema educativo. Estos enfoques

son:

* Enfoque en derechos humanos

El enfoque en derechos humanos atraviesa toda la intervencién y ratifica
que los nifos, ninas y adolescentes son titulares de derechos y que deben ser
tratados con dignidad y reconocidos como seres humanos con capacidades
y con las habilidades para expresarse y actuar en su comunidad.

* Enfoque protagénico
Garantizar el reconocimiento de los nifos, ninas y adolescentes como actores
sociales aporta significativamente a su desarrollo personal y social; desde el
ejercicio de su participacién protagénica se relacionan con otras personas,
fortalecen su autoestima, su autonomia, generan conciencia de sus derechos,
de sus responsabilidades, del respeto a si mismo y a los demds, construyendo
de este modo su identidad y sentido de pertenencia.
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* Enfoque en educacion popular
El enfoque en educacién popular parte de un proceso de formacién y
capacitacion sistemdtica que se inicia en el reconocimiento de la propia
realidad de un grupo u organizacion, desde la reflexion y estudio sobre la
practica del grupo con el objetivo de transformar su realidad. En el contexto
de la escuela supone un proceso de reconocimiento de las précticas internas
existentes y un diagndstico de los factores que intervienen en las dindmicas
internas, con el objetivo de reflexionar desde la prictica como fuente de
conocimientos y sobre ella desarrollar propuestas que permitan innovar y

cambiar dicha realidad.

3. Lasituacion inicial de la experiencia

La intervencidn se inicia buscando responder a las necesidades recogidas a lo largo
de los afos del propio sector educativo y de la sociedad. La importancia de incidir
en la formacién de ciudadanos y ciudadanas, activos, responsables, comprometidos
y propositivos capaces de identificar las necesidades de su entorno y de aportar a la
transformacién de la realidad desde una mirada de derechos, equidad, inclusién,
interculturalidad e igualdad de género, se manifestaba tanto en la normatividad
existente a nivel nacional o regional (Ley N° 29719 Convivencia Sin Violencia en
las IL.EE.), Plan de Desarrollo Concertado de la Regién de Moquegua, Proyecto
Educativo Regional de Moquegua, asi como en las inquietudes e intereses mostrados
por docentes, madres y padres de familia y estudiantes en los diversos proyectos
desarrollados por el CEOP Ilo.

Los docentes del Area de Formacién Ciudadana y Civica (FCC) disponen
de libros de texto que guian su labor pedagégica centrdndose en contenidos
conceptuales que limitan su desempeno y favorecen estilos de ensenanza muy
tradicionales. Por ello, se prioriz6 que cuenten con mayores recursos de soporte para
su desempefio en las aulas (mayor capacitacién, manejo de recursos metodolégicos,
materiales de consulta y medios virtuales para recibir informacién de manera
permanente), dado que desde la Gerencia Regional de Educacién de Moquegua
(GREMO) y las UGEL no se brinda este tipo de capacitacién, acompafnamiento
0 monitoreo.

Los docentes del Area de FCC provienen principalmente de las especialidades
de Ciencias Sociales e Historia y Geografia, pero también se encuentran docentes
de Comunicacién y algunos de Ciencia, Tecnologfa y Ambiente, motivados a
desarrollar el Area para aumentar su carga horaria en las IL.LEE., pero sin la formacién

necesaria para impartirla.
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Enlo que respecta a los estudiantes, encontramos que éstos no lograban conectar
sus aprendizajes con la realidad y manifestaban la necesidad de participar, de ser
reconocidos y tomados en cuenta, desarrollando capacidades que les permitan
ejercer una ciudadania activa desde experiencias participativas impulsadas desde
la escuela.

Tres fueron los grandes hitos que marcaron el inicio de la intervencién.

La seleccion de las instituciones educativas

El primer paso consisti6 en seleccionar las instituciones educativas con las que se
iba a trabajar. Al iniciar la intervencién se presenté el proyecto a seis instituciones
educativas de las provincias de Ilo y Mariscal Nieto, con la intencién de seleccionar
a cuatro de ellas (dos por provincia). Para la identificacion se tuvo en cuenta varios
criterios: las necesidades o problemdtica de la escuela vinculada a la convivencia
escolar y logros de aprendizaje, el nimero de estudiantes, el nimero de proyectos
de intervencién en las II.EE., la disposicién de la direccién y la aceptacién de la
plana docente. Es asi que se presentaron los propésitos de la intervencién en llo ala
LE. Carlos A. Veldzquez, Jorge Basadre G., I.LE. Mercedes Cabello de Carbonera, e
L.E. Miguel Grau; y en Moquegua las II.EE. Simén Bolivar y Modelo San Antonio.

Para la seleccién primero se sostuvo reuniones con los y las directoras,
subdirectores/as o responsables de tutoria de los colegios y, posteriormente, si les
resultaba de interés la propuesta se procedia a presentarla a las planas docentes para
recoger sus opiniones y expectativas, con el objetivo de determinar si el proyecto
era pertinente y respondia a las necesidades de la institucién educativa.

El proyecto fue aceptado por cuatro Instituciones Educativas'. En la provincia

de Mariscal Nieto:

e LE. Simén Bolivar: institucién emblemdtica que contaba con 1034
estudiantes en nivel secundario provenientes de diversas zonas de la provincia,
con un nivel socio econdémico medio y con 53 docentes.

* L.LE. Modelo San Antonio: con 528 estudiantes mayoritariamente
provenientes del Centro Poblado de San Antonio y con un nivel socio
econdémico medio-bajo, muchos de ellos trabajadores y con responsabilidades

! La segunda fase solo se desarrollé en las Instituciones Educativas de Moquegua debido a las

exigencias del proyecto que hicieron necesaria una intervencién mds directa y una presencia
continuada del equipo en las escuelas, por el presupuesto con que se contd y porque se considerd
que existfan mejores condiciones para la intervencién en las escuelas de Moquegua donde docentes
y estudiantes estaban mds involucrados a diferencia de Ilo, donde se estaban dando cambios en las
direcciones y existian situaciones de descoordinacién entre docentes.
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vinculadas al cuidado de hermanos o hermanas o apoyo en los negocios
familiares. Con 38 docentes.

En la Provincia de Ilo

* LE. Carlos A. Veldzquez: con 162 estudiantes provenientes de diversas zonas
de Ilo, pero principalmente de la Pampa Inaldmbrica y con un nivel socio
econémico medio-bajo. Muchos de estos estudiantes eran derivados de otras
escuelas por bajos logros de aprendizaje o problemas de conducta, siendo
un colegio con “mala” reputacién al inicio de la intervencién. Los docentes
encargados de su formaci6n eran 19.

* LE. Jorge Basadre G.: con 674 estudiantes en nivel secundario provenientes
de diversas zonas de la provincia, con un nivel socio econémico medio y
con 42 docentes.

Algunos factores que facilitaron la presentacién y posterior aceptacion del
proyecto fueron:

¢ El reconocimiento a nivel regional del CEOP Ilo como institucién que
aporta al desarrollo educativo de la Regién.

* El trabajo previo desde el Proyecto de Educacién Ciudadana y otras

intervenciones desarrolladas por el CEOP Ilo en esas instituciones educativas.

* Laprioridad de la temdtica que respondia a las necesidades de las instituciones

educativas.

* La identificacién y alianza con docentes con conocimiento profundo de la
labor del CEOP Ilo y respetados en sus II.EE que ayudaron a generar las
condiciones adecuadas para la aceptacién del proyecto.

Diagnéstico de la convivencia escolar y planes de convivencia escolar

El siguiente hito de la intervencién fue la realizacién de un diagnéstico de la
convivencia escolar en las cuatro instituciones educativas con el apoyo de una
consultora externa. La elaboracién de este diagnéstico fue uno de los factores
mds importantes para la aceptacién del proyecto en las I.E. porque ninguna de
ella disponia de datos actualizados sobre su situacién y ni siquiera contaban con
proyectos educativos institucionales renovados que orientaran el accionar de la
escuela.

Fue un diagndéstico realizado con la participacion de todos los actores educativos:
estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo y de servicio, padres y
madres de familia y con aliados de la comunidad o de instituciones del Estado.

177




Proceso formativo con estudiantes para el desarrollo de capacidades ciudadanas

Se identificaron las problemdticas y necesidades de las escuelas que incidian en la
convivencia y a partir de ellas se desarrollé un proceso de reflexién y propuesta que
se plasmo en los planes de convivencia escolar elaborados desde los estudiantes con
el posterior aporte de los otros actores educativos. Las problemdticas identificadas
fueron muy similares en las instituciones educativas, pero con una diferenciacién
clara entre provincias. En Ilo se priorizé la drogadiccién como primer problema
que influye sobre la convivencia escolar seguida de la violencia entre estudiantes,
y en la provincia de Mariscal Nieto, a la inversa, siendo el principal problema la
violencia entre estudiantes.

Este proceso marcé un momento muy importante en la formacién ciudadana
y en la promocién del protagonismo infantil en estas escuelas, porque por primera
vez los y las estudiantes tenfan la posibilidad de analizar la realidad de su escuela y
proponer cémo mejorarla siendo escuchados y reconocidos por personas adultas

concluyendo con la aprobacién de sus ideas en los planes de convivencia escolar.

Expectativas de los estudiantes respecto a su rol en la intervencion

Durante el desarrollo de la experiencia se utilizaron diversas estrategias para
involucrar activamente a los estudiantes en la gestién de la convivencia en la
escuela y desarrollar sus capacidades ciudadanas. Las principales estrategias fueron:
la participacién en la elaboracién del diagnéstico y de los planes de convivencia,
los programas de formacion, el desarrollo de campanas de sensibilizacién a la
comunidad educativa y la mediacién escolar.

Los estudiantes que participaron en las diversas etapas sefialaron que inicialmente
se motivaron a participar porque les resulté novedosa la temdtica propuesta, porque
algtin docente les explicé la importancia de participar en estos espacios por su
aporte a su formacién como personas valiosas, o porque consideraban necesario

cambiar la realidad de su escuela.

“Cuando llega el proyecto nos sentimos motivados a participar porque queriamos
cambiar la imagen del colegio, ya que siempre se nos ha visto como la peor I EE.
Ustedes nos sirvieron de impulso y ayuda para comenzar a salir de varios problemas
y fuimos formando un grupo bonito con mucha amistad y sobre todo nos sentimos
escuchados y valorados”. B.G.R. estudiante varén del quinto afio de la I.E. Carlos
A. Veldsquez.

Antes de su participacién los estudiantes no imaginaron que tendrian un rol
protagénico ni que la institucién que los capacitaria iba a regresar a acompafarlos
en el proceso de la implementacién de sus propuestas o en el desarrollo de sus

capacidades en la misma escuela, como casi siempre sucede con otras instituciones.
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Con la elaboracién y socializacién del diagnéstico y la profundizacién en la
problemitica desde el Programa de Formacién con estudiantes, se hizo evidente
que la forma de interpretar y entender la realidad de la escuela desde los diversos
actores era muy diferente, manifestdndose mayor sinceridad y autocritica en los
estudiantes para analizarla que en los propios docentes. El compartir espacios de
reflexién fue muy valorado por todos y en especial por el profesorado que alegaba
que otras instituciones no compartian la informacién recogida a lo largo de sus
intervenciones.

A partir de este andlisis también se visibilizé la opinién de los estudiantes que
eran conscientes de que las estrategias utilizadas hasta el momento por los adultos

no eran efectivas para la resolucién de conflictos.

Aprendizajes de esta etapa

Podemos mencionar que de este momento inicial aprendimos algunos aspectos
que fueron claves para la intervencién. La acogida, aceptacién e involucramiento
de los actores se produjo pues respondia a necesidades sentidas por la comunidad
educativa. Nunca antes se habian planteado estrategias de gestién de la convivencia
elaboradas de manera consensuada e interiorizada por toda la comunidad educativa.

La elaboracién participativa del diagndstico de la convivencia escolar en las
instituciones educativas, involucrando a todos los actores educativos, permitié
desmontar prejuicios sobre la realidad de la escuela y generé condiciones favorables
para la promocién de la participacién estudiantil en la gestién de la convivencia.

Cuando el proyecto se articula con actividades propias de la institucién tiene
una mayor acogida y una adecuada implementacién. Asi también, los docentes
que se comprometen mds con el proyecto logran un mejor desarrollo del mismo

a diferencia de aquellos que dependen de las direcciones.

4. El proceso de la experiencia

Este acdpite se ha organizado intentando dar respuesta a las preguntas planteadas

para analizar la intervencion.

Las prdcticas ciudadanas en la escuela y la comunidad

Los y las estudiantes, asi como el profesorado entrevistados a lo largo del proceso
de sistematizacién hicieron evidente que no asociaban la intervencién con la
busqueda del fortalecimiento de capacidades para el ¢jercicio ciudadano de los y las

estudiantes, esto se debe por una parte a la concepcién tradicional que existe sobre
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el ejercicio ciudadano limitdndolo a la participacién en procesos electorales (como
electores o candidatos) o en espacios formales institucionalizados (Municipios
escolares u otros cargos establecidos en la escuela como policias escolares o fiscales); y
por otro lado, porque el equipo de Educacién del CEOP Ilo no explicité claramente
este objetivo transversal de la intervencién.

A pesar de ello, el alumnado, asi como algunos actores educativos como el
profesorado o los auxiliares, identifican una serie de acciones y comportamientos
que a su juicio constituyen una muestra del ejercicio ciudadano, y que responden
a nuestra concepcién de lo que supone la prictica ciudadana en las siguientes
dimensiones:

Cuadro 1. Practicas ciudadanas

Dimensién personal Dimensidn institucional

Concienciadesus derechos y deberes que reflejan  Desarrollan campafias de sensibilizacion
en su comportamiento y en el respeto hacia ellos  con la comunidad, involucrdndose en la
mismosylosdemdsen suentorno escolar, familiar ~ concientizacién acerca de problemdticas que

y comunitario. afectan a sucomunidad.

Se sienten responsables de mejorar la realidadde  Asumen responsabilidades en otros grupos

suescuelaysucomunidad. 0 espacios.

Muestran iniciativa para resolver problemas. Participan en los espacios de eleccién y toma
dedecisiones.

Muestran responsabilidad con ellos mismos y conlos demds, expresando mejoras conductuales
en la intervenddn espontdneaenlagestiondeconflictos ensu escuela o familia.

Las y los estudiantes participan en la construccion de las normas de convivencia de la escuela
(planes de convivencia).

Elaboran propuestas para mejorar la convivencia y para otras lineas o espacios alternativos a la
intervencién importantes en las instituciones educativas (cultura y deporte, fiscales escolares,
jovenes lideres, etc.)

Los estudiantes ejercen sus derechos a través dela participacion activa enla escuela, cumpliendo
con sus responsabilidades y garantizando también que otros estudiantes puedan disfrutar
de los suyos en espacios libres de violencia.

Fuente: Alboan.

A través de la intervencién se potenci el desarrollo de habilidades sociales necesarias
para ejercer su ciudadania como son el andlisis critico de su realidad, la comunicacién
activa, el trabajo en equipo o la capacidad de concertar, entre otras, que motivaron
alosy las estudiantes a participar activamente en la institucién educativa y, por lo
tanto, fortalecieron su sentimiento de pertenencia e identificacién. Es importante
senalar que en el taller multiactor desarrollado a propésito de la sistematizacion,
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las personas adultas participantes (docentes y auxiliares) y los y las estudiantes
mostraron diversas forman de entender cémo el alumnado muestra su identificacién
con la escuela. Los docentes consideran que esta identificacion se muestra en la
formacion, en el conocimiento del himno, en el respeto a los simbolos patrios o
en el buen uso del uniforme escolar, mientras que muchos estudiantes consideran
que esa identificacién se manifiesta en su interés por tener un buen rendimiento
académico, ganar concursos o colaborar activamente en la escuela.

Esta participacién activa de los estudiantes en su escuela ha llevado a que los y
las jévenes mediadores y promotores de paz se hayan convertido en referentes para

los y las docentes y estudiantes por su grado de involucramiento.

Los factores que promueven la participacién de los estudiantes en el proceso
formativo

A continuacidn, se presentan los principales factores que han influido en la

participacién sostenida o no de los estudiantes en todo el proceso formativo.

Espacio

Las condiciones fisicas de las II.LEE. no han sido determinantes para la participacion
de los estudiantes. En cada una de las instituciones se dispuso de aulas con diferentes
condiciones fisicas para el trabajo, en algunos casos siendo estas muy precarias, pero
la experiencia demostré que no influyé en la motivacién para participar, aunque si
en la implementacidn de las estrategias metodoldgicas, las mismas que se tuvieron
que adecuar. Se generd un espacio de aprendizaje, socializacién, integracién y
propuesta que los jévenes han sentido como propio y lo demostraron a través de

su participacién activa.

Horarios

Inicialmente, los horarios de trabajo se establecieron dentro del horario escolar
por sugerencia de algunos docentes y estudiantes, pero la experiencia del primer
programa de formacién hizo que por acuerdo de todos y todas las participantes se
trasladara a horario extraescolar a fin de no interferir con sus otras responsabilidades
como estudiantes. El cambio permitié mayor compromiso e involucramiento al ser

un espacio voluntario no condicionado a otros factores como la pérdida de clases.

Alimentacion

La realidad social y los nuevos horarios de algunas escuelas en las que los estudiantes
deben almorzar dentro de su horario escolar y sus limitadas capacidades econdmicas

o de gestién del dinero que les dan los padres y madres, ha generado que gran parte
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del alumnado se alimente muy poco y desarrolle las clases con hambre. Por ello,
muchos estudiantes expresaron que la garantia de poder tomar un refrigerio en el

espacio de formacién también les motivaba a seguir asistiendo.

Convocatoria

Una vez que comenzé el Programa de Formacién, el equipo del CEOP coordinaba
con los responsables de Area de Tutorfa, quienes a su vez convocaban a los
estudiantes. Este sistema al inicio tuvo buen resultado, pero la participacion fue
decayendo debido a que los docentes no siempre pasaban la voz a todos, asi que
se recurrid a otra estrategia que consistia en el reparto personalizado de tarjetas de
invitacién a las reuniones, que dio buenos resultados.

En la segunda etapa esta estrategia resulté mds dificil debido a la distancia de
las escuelas que no permitia al equipo viajar continuamente, por lo que se recurrié
a crear un grupo de Facebook con los estudiantes a través del cual se recordaban
las reuniones y se compartian materiales de trabajo y se siguié coordinando con
los responsables de tutoria, teniendo una efectividad media. Finalmente, se opté
por involucrar también a los estudiantes responsabilizando a algunos de ellos
de la convocatoria a sus compaferos/as demostrando mayor efectividad que la

coordinacién con los y las docentes.

Metodologia y cohesién de grupo

Ellos rescatan también la metodologia que se desarrolld, pues valoran la
espontaneidad con que se trabajaba y expresan: “El aprendizaje es espontdneo
desde la experiencia”. Los estudiantes sesintieron cémodos dentro del grupo, con
seguridad para poder interactuar con los demds, de sentirse libres para expresarse
y relacionarse. Estd demostrado que la propuesta metodoldgica activa favorece
espacios donde los estudiantes se sienten en libertad para opinar, reflexionar,
proponer y aprender desde la experiencia, de lo cotidiano del entorno en que se
desenvuelven. Los estudiantes rescatan el carisma del equipo de trabajo sintiendo
que transmitian confianza al interior del grupo, se sentian reconocidos y valorados.
“Era un grupo en el cual uno expresa su_forma de ser y no tenia miedo a equivocarme,
porque estdbamos para aprender”. “No nos obligaban a hacer cosas. Aqui se pasa
momentos bonitos, divertidos, alegres, con refrigerios”, “yo lo comparo con la universidad,
en la escuela te obligan a hacer y en la universidad no”. Ha sido el testimonio de
algunos estudiantes que participaron en el proyecto.

El proyecto nunca identificé un perfil determinado para ser parte del mismo; es
decir no habia un perfil de estudiante “lider”. Fue mads libre; pues cada estudiante
tiene sus propias caracteristicas, habilidades, cualidades.
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Motivacién personal

Los estudiantes expresaron que inicialmente se motivaron a participar por la
novedad del tema, la oportunidad de conocer a otros estudiantes de la escuela y la
recomendacién de algunos docentes para que asistieran. Posteriormente, influyé la
acogida del grupo y sentirse bien dentro del mismo, sentirse valorados, escuchados
y con la posibilidad de proponer y desarrollar acciones para la mejora de la escuela
y para ayudar a otras personas. También se dieron cuenta de la utilidad de lo
aprendido en sus propias relaciones sociales y familiares las cuales mejoraron gracias
al desarrollo de nuevas habilidades sociales basadas en la comunicacién activa, la
capacidad de analizar la realidad, siendo conscientes de los estereotipos y prejuicios
propios y de los demads o la capacidad para busca diversas alternativas para gestionar

los conflictos con los que se encontraban en su vida cotidiana.

“La mediacién me sirvié para ayudar a solucionar un conflicto en mi casa entre
mis padres. Ellos estaban discutiendo fuertemente y se agredian verbalmente cuando
intervine y les pedi que me escucharan porque queria ayudarlos a ponerse de acuerdo.
Al inicio pensaron que yo, siendo tan pequerio, no iba a poder hacerlo, sin embargo,
no fue ast, yo apliqué lo aprendido en las capacitaciones y ayudé a resolver el conflicto
que tenian. Al final me abrazaron y todos terminamos llorando”. Testimonio de
W.M. estudiante varén de la I.LE. Modelo San Antonio.

Encuentros

Se propiciaron encuentros entre estudiantes de diversas II.EE., valorados como
espacios de integracién de distintas realidades y que favorecen una identificacién

mds comunitaria ante la respuesta a necesidades o problemdticas comunes.

Los roles de docentes, directores, padres y madres en el acompanamiento a los
estudiantes en la participacion en la escuela

La formacién ciudadana de los y las estudiantes requiere del apoyo de actores
educativos esenciales en su proceso formativo como son los docentes, auxiliares y
padres y madres de familia. A través de la intervencidn se buscé involucrar a todos
ellos capaciténdoles y sensibilizdndoles, pero el grado de apoyo fue muy limitado.

Los estudiantes manifiestan que inicialmente sintieron poco apoyo por
parte de los docentes que les permitian participar en las actividades planificadas,
pero que a su vez les condicionaban las notas al asistir, lo que les desmotivaba.
Posteriormente, cuando los docentes observaron algunos cambios de conducta y
mayor colaboracién de los estudiantes involucrados en el proyecto, comenzaron a
valorar dicha participacién y mostraron mds interés en que estos estudiantes y otros
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participaran, incluso algunos profesores y profesoras de forma personal quisieron
involucrarse activamente, lo que favorecid la participacién de los estudiantes.

Algo similar ocurrié con algunos padres y madres de familia que inicialmente
pensaron que la mayor participacién de sus hijos en otras actividades en la escuela
bajarfa su rendimiento escolar, pero finalmente apreciaron los beneficios que traia
a sus hijos e hijas al verles mas desenvueltos, con mayor capacidad para hablar en
publico, menos conflictivos y mds colaboradores.

Entre las estrategias utilizadas para sensibilizar a los padres y madres resaltamos
el desarrollo de talleres en la Escuela de Padres, logrando que se reactivaran en
escuelas donde ya no se hacfan. La metodologfa utilizada fue participativa y los
padres y madres valoraron la oportunidad de poder opinar e intercambiar ideas,
como ocurria con el espacio de los estudiantes. La participacién fue muy reducida
pero muy valorada por los docentes involucrados. En la segunda etapa los mismos
estudiantes se responsabilizaron de la organizacién de jornadas familiares donde
pudieron mostrar a sus familias sus capacidades para organizar y facilitar actividades

grandes y desarrollar dindmicas sin la intervencién de adultos.

r

JORNADA DE INTEGRACION FAMILIAR

Familia y'eseuela unidas para mejora
: oo
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Adecuacion de la propuesta metodoldgica al contexto socio cultural de los
grupos de estudiantes y respuestas a las necesidades educativas y expectativas
de los estudiantes

El proceso formativo con estudiantes consideré diversas estrategias que comprendian
la realizacién de talleres para la formacién en andlisis de problemas, gestién de
conflictos, comunicacién asertiva, técnicas y estrategias para la mediacién, entre
otras temdticas, que iban acompanadas por la formulacién e implementacién de
acciones concretas propuestas por los estudiantes para la sensibilizacién y acciéon
en su escuela y comunidad.

Se desarrollaron metodologfas activas de ensefianza y aprendizaje que buscaban
lograr una participacién continua del alumnado en el proceso y despertar su interés
y conciencia critica sobre las problemdticas de su entorno, para ello en las sesiones
se realizaban dindmicas, trabajos grupales, estudios de casos o técnicas como el
sociodrama, que resultaban muy importantes por su potencial para fortalecer el
grupo, integrar a los estudiantes, conocerse mutuamente, lograr que expresaran
sus afectos y sentimientos y que desde el trabajo de la dimensién intrapersonal,
pudieran potenciar su dimension interpersonal necesaria para aportar y participar
en la escuela y para ayudar a sus companeros y companeras a través del servicio
de mediacién escolar.

La experiencia formativa mostré el enorme potencial del trabajo colaborativo
y las metodologias activas con estudiantes, corrobordndose que la metodologia
empleada puede ser adecuada a cualquier contexto educativo. La realidad de las
instituciones educativas y de la poblacién estudiantil era muy diversa entre escuelas,
pero en todas ellas los estudiantes valoraron que las estrategias de ensenanza y

aprendizaje eran las mds adecuadas.

“Ustedes nos enseniaban con unas palabras que nosotros entendiamos rdpido. A mi
me interesd la forma en que ustedes nos enseniaban, sobre todo como explicaban cada
paso y también las dindmicas, porque en casi todos los grupos que he participado no
se han hecho dindmicas”, M.M.C., estudiante mujer del cuarto afio de la LE.

Simén Bolivar.

“Yo creo que ustedes se amoldaron al tipo de trabajo que nosotros teniamos, por lo
que yo vi, por lo que yo percibi, nunca nos dijeron en qué teniamos que cambiar,
probablemente muchas personas que no nos entienden lo hacen, nos llaman la
atencidn y nos hacen sentir mal. Ustedes sélo nos dijeron que teniamos que mejorar
en lo que somos buenos, que lo potencidramos”. N.C.R., estudiante del tercer afio
de la ILE. Simén Bolivar.

Los estudiantes involucrados senalan que las actividades realizadas eran

entretenidas, aprendian a través de las dindmicas, sentian que sus opiniones eran
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valoradas, que los contenidos desarrollados respondian a sus necesidades e intereses
y que la forma de trabajo participativa era propicia para hacerles ser espontineos y
expresar sus opiniones libremente y que las explicaciones se hacian en un lenguaje

adecuado para los jévenes.

“La diferencia es que se hacen las dindmicas que no se hacen en las aulas. Es lo nuevo
que he visto. Se trabaja mucho con lo que es material, y entonces cada uno da su
punto de vista y nadie se queda callado. Todos opinan. Todos participan.” AN.ED.,
estudiante varén del quinto ano de la I.E. Simén Bolivar.

Los estudiantes sienten que se ha promovido el trabajo en equipo y les ha
ayudado a perder el miedo de hablar en publico.

Antes yo tenia miedo de hablar en piiblico, era un poco mis timida no me gustaba
hablar en piiblico, ahora si como que normal, ya puedo”. Estudiante mujer del
cuarto afio, de la .E. Modelo San Antonio.

Consideran también que el proceso les ha permitido que las personas puedan
socializar y crecer, aprender a desenvolverse con otras personas. Sienten que se
les dio un espacio donde ellos mismos hacian la clase, se ponia un tema y entre
todos debatian y acababan aprendiendo de su propia experiencia y los facilitadores
ayudaban a ordenar y estructurar las ideas de los y las adolescentes. Ademds, los
ejercicios de andlisis y reflexién de casos conectados con su realidad han favorecido
su aprendizaje y maduracién.

Por otra parte, a través de las acciones de sensibilizacién a la comunidad
educativa se potencié su capacidad para incidir sobre su entorno mds cercano
desarrollando sus propuestas de forma auténoma, ellos mismos facilitaban los
espacios de sensibilizacién o de integracién haciéndose responsables de todo el
proceso y generando una cultura de evaluacién después de cada accién desarrollada.

Los estudiantes valoran también, la importancia de compartir sus experiencias
con sus pares de otras instituciones, porque les permite desmontar estereotipos y
prejuicios sobre los otros y ser conscientes de que sus problemadticas no se reducen
solo a su escuela, sino que son comunes a las de otros jévenes y adolescentes de
la regién.

Los docentes y auxiliares que tuvieron oportunidad de participar o presenciar
el proceso formativo de los estudiantes valoran positivamente la metodologia
empleada por su potencial para desarrollar habilidades sociales en los estudiantes y su
capacidad para trabajar en equipo y participar en la escuela, pero algunos consideran

que estas estrategias pedagdgicas son muy dificiles de aplicar en las aulas formales.
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Relacién y articulacién con otras organizaciones, instituciones o actores que
fortalecen las capacidades para la participacion de los estudiantes

Los docentes senalan que en determinados momentos y ante circunstancias muy
puntuales, existen pequefias coordinaciones mds por iniciativas de los responsables
de Tutorfa de las I.E. que de las instituciones que intervienen en las escuelas, ya
que hay un celo respecto a la intervencién de cada una de ellas. Si bien en todas las
instituciones se desarrollaban proyectos ejecutados por varios actores, no ha sido
posible articularse adecuadamente, lograndose solo la articulacién con DEVIDA,
con quién se fortalecié una intervencién al interior de una escuela pues es una
actividad obligatoria.

Los docentes consideran que en los centros educativos se desarrollan una serie
de proyectos de formacién, pero que no existe ningan tipo de articulacién entre
las instituciones que los ejecutan. En el caso especifico del equipo del CEOP Ilo,
existié también la debilidad de no buscar la articulacién con otras instituciones

que ejecutan proyectos de formacién con estudiantes.

Incorporacion de los enfoques de derechos, interculturalidad y género en
el proceso formativo y en las prdcticas ciudadanas desarrolladas por los
estudiantes

Los enfoques de derechos, democracia, interculturalidad y género son transversales a
cualquier intervencién del CEOP Ilo. En el transcurso de la intervencién estuvieron
presentes, pero no de forma explicita en los contenidos desarrollados con los
estudiantes; se dieron a través de las dindmicas y trabajos en equipo realizados por
los y las estudiantes quienes reflexionaron sobre aspectos como los roles asignados
a hombres y a mujeres por la sociedad y cémo esto influfa en la forma de analizar
y gestionar los conflictos de su entorno. También reflexionaron sobre temas
como la exclusién o el racismo y los derechos que son vulnerados en la escuela y
cémo ellos también son responsables de garantizar el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades, asi como los de sus companeros y companeras.

Los estudiantes involucrados consideran que a través del programa pudieron
reflexionar sobre los enfoques, pero consideran necesario seguir profundizando sobre
ellos para fortalecer sus capacidades en el proceso de mediacién escolar, gestién de
conflictos y para visibilizarlos en mayor medida en las propuestas que presenten
en la escuela o en las acciones de sensibilizacion.

Los docentes sefialan que, a pesar de no haberse trabajado de forma explicita,
si han observado cambios en los comportamientos de los estudiantes que son mds
sensibles, son conscientes de situaciones de violencia o discriminacién y actGan

sobre ellas.
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Experiencia personal y proyeccion a la comunidad

Los estudiantes de la primera etapa no identifican explicitamente sus acciones
como practica ciudadana. Sin embargo, revaloran que el haber participado en
la experiencia les ha permitido ser mds participativos e identificarse mds con
su instituciéon educativa. Consideran, ademds, que las acciones que realizaron
fortalecieron su autoestima al sentir que podian organizar actividades, hablar en
publico y que fueron capaces de proponer e interactuar con docentes para presentar
sus propuestas.

Consideran que el ejercicio de la ciudadania en la escuela se daba a través de
la elaboracién y aplicacién de las normas de convivencia en el salén, respetando
a los demds, aprendiendo de las respuestas de otros companeros y expresando sus
opiniones en publico.

El proceso formativo les permitié conocer de mejor manera sobre la violencia
escolar, concientizdndose y analizando la importancia de implicarse en la gestién
de la solucién del conflicto, hablando con el agresor. Consideran que al empezar a
intervenir en casos de violencia fueron mds independientes respecto de los adultos
para solucionar problemas, interviniendo inclusive hasta en casos de violencia de
género. Sienten que el aprendizaje tenido les ha ayudado a ser mejores ciudadanos,
mis solidarios e intervenir en su barrio.

La participacién activa de estos estudiantes en la escuela motivé su participaciéon
y liderazgo en otros espacios, sintiéndose motivados de poder dirigir un grupo
donde todos cooperan y participan. Sin embargo, ninguno de los dos estudiantes
entrevistados que ya salieron del colegio participa en algtin espacio formal, pero si
lo hacen en espacios comunitarios y reconocen que ejercen su ciudadania mediante
acciones de sensibilizacién a otros jévenes a través de canciones, produccién de
videos, dando consejos a amigos o interviniendo en sus instituciones educativas
habiendo atn egresado.

Los estudiantes de la segunda etapa reconocen que las acciones realizadas han
sido muy importantes para ellos, habiendo demostrado que son capaces y han hecho
ejercicio de algunos de sus derechos como el de ser escuchado, participar, proponer,
etc. Rescatan el haber aprendido y el ser reconocidos y tomados como referentes.

A su vez, los estudiantes que participaron en todo el proceso identifican como
parte de su ejercicio ciudadano la realizacién de actividades de sensibilizacién y el
haber asumido, muchos de ellos, otras responsabilidades que les permiten ejercitar
su derecho a participacidn, entre ellos, las fiscalias escolares, municipios escolares,
jovenes lideres, etc.

Para los docentes involucrados, los estudiantes si han ejercido précticas

ciudadanas, y rescatan la participacién activa en las diferentes actividades. Por
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ejemplo, una practica ciudadana se vio reflejada en la movilizacion de los estudiantes
en torno a una actividad suspendida del programa de aniversario sin haberles

consultado, tal y como lo sefiala uno de los docentes.

“Suspendimos una actividad de danzas sin haber consultado a los estudiantes, lo
que generd una protesta que llevé a que los estudiantes de quinto ano paralicen las
actividades y se suspendan la labores”. Mario Cornejo, exresponsable de Tutorfa
de la L.E. Simén Bolivar.

Se rescata la capacidad de propuesta e iniciativa que tienen los estudiantes, por
lo cual se les estd encargando algunas actividades o que representen a la institucion
en distintas convocatorias.

Si bien encontramos una serie de ejercicios o pricticas ciudadanas, no existe
en los estudiantes una identificacion clara respecto a lo que significa su ejercicio
ciudadano. Es decir, lo tienen asumido como prictica, pero ain no lo han
internalizado como el ejercicio de un derecho, aunque asumen que tiene algunos

derechos.

5. Lasituacion actual

La intervencién ha permitido algunos cambios respecto a la situacion inicial no s6lo
en los estudiantes, sino también en los distintos actores de la comunidad educativa.
Estos cambios se reflejan en diversos aspectos que van desde la vida personal hasta
lo familiar y social.

Las prdcticas ciudadanas en la escuela y la comunidad

Los estudiantes en la actualidad se sienten reconocidos e identificados con sus
instituciones educativas, tienen una mayor capacidad critica para analizar los
problemas de su entorno e involucrarse para darles respuesta de forma colaborativa.
Al tener la oportunidad de profundizar en el conocimiento de esa realidad han
fortalecido su identificacién con la escuela llevando a que se sientan responsables y
protagonistas en la transformacién de su comunidad manifestindose en un mayor
involucramiento, participacién y compromiso.

“Las actividades de sensibilizacion que realizamos nos permitié no sélo hacer algo por
nuestra escuela, sino también, darnos cuenta que el mismo problema que sufrimos
nosotros lo tienen otras instituciones educativas. Y que juntos podemos lograr grandes
metas. Fue muy bonito cuando en nuestra campana vinieron los del Simén Bolivar
y nosotros fuimos a los de ellos”, N. Q. . estudiante del Modelo San Antonio.
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Las précticas ciudadanas que actualmente desarrollan estin vinculadas
principalmente a la gestién de conflictos a través del Servicio de Mediacién Escolar
donde reciben casos que estdn impactando en la convivencia entre estudiantes y
ayudan a las partes en conflicto a comunicarse e intentar restablecer la relacién
entre ellos 0 mejorarla, y a la participacién activa en la organizacién y desarrollo de
actividades dentro de la institucién a través de espacios formales como el Municipio
Escolar u otras iniciativas que surjan en la escuela. Ello ha llevado a que el alumnado
mediador y promotor de paz se haya convertido en referente para los y las docentes

y estudiantes por su grado de involucramiento.

“En la escuela tengo mds facilidad de habla, de socializarme, por ejemplo, cuando
el profesor de aula sale, a mi y a otra companera de mediacion nos deja para
controlar el aula y nos hacen caso. El grupo de mediacion nos ha ayudado a ser
mds consecuentes con nuestros actos, y ya no es necesario que nos digan para hacer
algo, nosotros tomamos la iniciativa. Por ejemplo, la profesora Magy me preguntd
si queria ser Fiscal Escolar y le dije que si. Yo tengo ahora mds disponibilidad para
participar en los distintos programas”. Y.A.M.L, estudiante varén del quinto afio
de la LE. Simén Bolivar.

Los docentes son los que se muestran mds satisfechos y consideran que el
alumnado involucrado ahora es mds participativo y propositivo y lo demuestran en
el apoyo que brindan en actividades y en el desenvolvimiento en la colaboracién en
el aula. “La participacion ha sido masiva y hay un 30% a 40% de estudiantes que se
han transformado en personas con capacidad de liderazgo, buenos cindadanos” afirma
el profesor Mario Cornejo Medina, exresponsable de Tutoria de la I1.EE. Simén
Bolivar. Senalan que se ha visto una disminucién de la violencia en las aulas, el
personal docente observé cambios de conducta y mayor involucramiento de los y
las estudiantes en la gestién de los conflictos.

Pero, las acciones desarrolladas por este grupo de alumnos y alumnas no han
llegado a ser conocidas por todos los y las estudiantes, dado que el Servicio de
Mediacién es de reciente creacion y las campanas de sensibilizacién a la comunidad
educativa no han logrado llegar a todos por igual.

Cerca del 40% de los estudiantes se han visto motivados a ejercer cargos en el
Municipio Escolar o en otras iniciativas dentro de sus instituciones (policias escolares,
fiscales, jévenes lideres etc.) o se han presentado en las elecciones al nuevo Municipio
Escolar de 2017, mostrando interés por conocer en mayor profundidad el proceso
electoral y en elaborar propuestas que respondan a los intereses y necesidades de sus
compaferos y compafieras. Por otra parte, aquellos estudiantes que participaron
y que actualmente se encuentran fuera de la escuela estudiando o trabajando,

senalan que esta experiencia les ha convertido en ciudadanos mds responsables y lo




Raul Chumacero Valencia / Miriam Aboal Castro

manifiestan en la participacién en su comunidad, por ejemplo, en las juntas vecinales
o en otros espacios familiares o amicales colaborando en la gestién de conflictos y

sensibilizando sobre temas como la violencia de género o el racismo.

“Siento que mi participacion en el grupo me ayudé a ser mds sensible frente a la
violencia en general y a actuar frente ella. Un dia paseando por el malecon vi a un
enamorado pegindole a su chica. Me acerqué con mi amigo, quien queria pegarle
al enamorado y vi que la chica me conocia. Yo hablé con ellos y le dije a la chica
que estaba mal que se dejara pegar. El pata sintid vergiienza y junto a la chica se
alejaron del lugar. Al cabo de un tiempo me encontré con la chica y me dijo que ya
no estaba con el pata”. Emanuel Salinas Vdsquez.

Actualmente, el alumnado muestra una mayor conciencia de sus derechos
y deberes, participa en la elaboracién de normas de convivencia y se muestra
propositivo con mayor capacidad de concertacion y negociacién, practicando

valores como la solidaridad, el respeto, la tolerancia o la empatia.

Los factores que promueven la participacién de los estudiantes en el proceso
formativo

En la actualidad siguen involucrados en el proyecto cerca de 60 estudiantes. Segtin
indican la principal motivacién para seguir en el grupo de mediadores y promotores
de paz es la novedad del tema, la metodologia participativa y el sentimiento de
pertenencia a un grupo, la sensacién de respeto mutuo y libertad para opinar y

proponer, ademds de la posibilidad de hacer cosas que mejoren la situacién de su

escuela.
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Los roles de docentes, directores, padres y madres en el acompafamiento a los
estudiantes en la participacion en la escuela

El profesorado de las instituciones educativas se muestra mds sensible a promover la
participacion estudiantil en la gestion de la convivencia escolar, pero atin se muestran
reacios a incorporar metodologias activas en aula por miedo a perder la autoridad
o no disponer de los materiales o espacio requerido para su desarrollo. A pesar de
ello muestran interés por conocer nuevas metodologias e intentar incorporarlas en
su programacién curricular.

Un factor que les dificulta la promocién de la participacion de los estudiantes
en el aula se debe a la presién de instituciones externas al colegio que solicitan
permanentemente el espacio del Area de tutorfa para desarrollar charlas o talleres
que no siempre responden a las necesidades e intereses del alumnado, limitando
el tiempo de los y las docentes para trabajar el 4rea.

La limitada colaboracién de algunos docentes en la promocién de actividades
extraescolares o dentro del horario escolar que requieran involucrar activamente
a los estudiantes en el desarrollo de las mismas, genera desmotivacién en aquellos
docentes que si tienen interés por promover estas iniciativas.

En cuanto a los padres y madres de familia son cada vez mds el nimero de ellos
interesados en que sus hijos participen en la escuela, pero ain no se ha logrado
sensibilizar a todos y las diversas condiciones socio econdmicas de las familias

influyen en su grado de participacion en la escuela.

Adecuacion de la propuesta metodoldgica al contexto socio cultural de los
grupos de estudiantes y respuestas a las necesidades educativas y expectativas
de los estudiantes

Los y las estudiantes reconocen que el proceso de formacién les ha permitido
fortalecer capacidades como las de escucha, propuesta, hablar en puablico, gestionar
conflictos de su vida cotidiana, interactuar en otros espacios con adultos, sintiéndose
reconocidos e identificados con el grupo de mediacién escolar.

La metodologfa utilizada es muy valorada por los estudiantes quienes siguen
solicitando se desarrollen talleres que promuevan la participacién activa y la
reflexion colectiva de los estudiantes, e incluso ellos mismos se han visto capaces
de desarrollar las dindmicas y sesiones similares con estudiantes mds pequefios en
el horario de tutorfa.

Los estudiantes consideran que en este espacio se han sentido parte de un grupo
que les motiva a querer aprender mds y a ayudar a otras personas a gestionar sus

conflictos. Reconocen que el proceso les ha ayudado a respetar los puntos de vistas
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de los demds, son més tolerantes y tienen un sentimiento de pertenencia al grupo.
Aprendieron a expresarse por si mismos sin tener miedo a equivocarse.

Ademis, consideran que los contenidos desarrollados y las capacidades que
ahora tienen les han permitido aportar mucho mejor en sus aulas, sobre todo en

aquellas temdticas que ya conocian o en el aporte en los trabajos de grupo.

Antes no sabian trabajar en equipo, cooperar, no era muy tolerante con mis
companeros. Con ustedes aprendi que cada uno, desde sus capacidades y habilidades,
puede aportar al grupo y hoy somos mds eficientes en nuestros trabajos y todos estdn
contentos”,Y.A.M.L., estudiante varén del quinto afio de la ILEE. Simén Bolivar.

Se cuenta con un médulo que recoge las sesiones que puede ser desarrollado por
los docentes en aula y garantizar la sostenibilidad de la mecdnica. Ahora CEOP Ilo
solo realiza acompanamiento en las reuniones mensuales del Servicio de Mediacién
Escolar, en algunas mediaciones y en las campanas de sensibilizacién.

Los estudiantes han manifestado que es importante que las reuniones sean mds
continuas, porque al ser estudiantes de diversos grados se acaban desuniendo al
no compartir el mismo espacio habitualmente, y quieren seguir profundizando en
algunas temdticas relacionadas con el racismo, la discriminacién o la violencia de
género. Ademds, consideran que en el préximo curso escolar aquellos que deseen
formar parte del grupo, deberan elegir tan solo un cargo dentro de la escuela para no
sentirse sobresaturados de actividades extraescolares y poder asistir responsablemente

a las reuniones.

Relacién y articulacién con otras organizaciones, instituciones o actores que
fortalecen las capacidades para la participacion de los estudiantes

La articulacién entre instituciones fue muy débil lo que generé problemas de
coordinacién de algunas actividades en las instituciones educativas. Los estudiantes
valoran que desde el CEOP Ilo se fijen las fechas de las reuniones con anterioridad,
adiferencia de otras instituciones que citan con poca antelacion. Se resalta el trabajo
articulado con el Proyecto DEVIDA que permitié a la IE Luis E. Valcdrcel abordar
una mejor intervencién para la solucién de la problemdtica de la institucién,
consiguiéndose un mejor impacto. Para el préximo afo escolar se planificard
conjuntamente, el coordinador o coordinadora de Tutorfa y Orientacién Educativa
(TOE) convocard a reunién a todas las organizaciones que intervienen en la escuela

para aunar esfuerzos.
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Incorporacién de los enfoques de derechos, interculturalidad y género en
el proceso formativo y en las prdcticas ciudadanas desarrolladas por los
estudiantes

Los enfoques se siguen trabajando como transversales, en la accién de los mediadores
escolares se aprecian resultados: son capaces de desmontar estereotipos y prejuicios
que encuentran en su vida cotidiana, de actuar ante situaciones de injusticia en
su institucién educativa como el maltrato entre estudiantes, la exclusién de los
estudiantes en la toma de algunas decisiones en la escuela que les afecta o en el
desarrollo de acciones de sensibilizacién ante algunas problemdticas surgidas en su
entorno. Los estudiantes han solicitado profundizar en algunos temas como el de
interculturalidad o género para poder dar una mejor respuesta y asesoria a través

del Servicio de Mediacién Escolar que prestan en sus instituciones educativas.

Experiencia personal y proyeccion a la comunidad

Los estudiantes han sabido dar respuesta a conflictos de su vida cotidiana (familiar)
y en lo social interviniendo en los conflictos entre estudiantes, intercambiando
opiniones, visiones, intereses y rompiendo prejuicios sobre los otros. Se ha dado un
incremento de la participacién en actividades de la escuela y en espacios “formales”
de participacién (Municipio escolar, Jévenes lideres, etc.).

A nivel personal ahora se sienten mds seguros a la hora de intervenir en el espacio
publico y expresar sus emociones, se consideran buenas personas para la sociedad,
tienen mayor facilidad para relacionarse con las personas de forma positiva.

Cada estudiante ha reflejado lo aprendido en los espacios en los que se mueven

o participan, por ejemplo, a través de canciones o de lo que filman.

Yo hago miisica y antes cuando escribia mis canciones no era tan sensible para
hablar sobre temas sociales. Hoy a mis letras les pongo esos contenidos sobre violencia,
bullying, drogas y siento que puedo ayudar en algo a mejorar la convivencia a
través de mis canciones”. E.S.V. estudiante de la primera etapa, de la IL.EE. Jorge
Basadre Grohomann.

“las capacitaciones con ustedes eran buenas y pudimos aprender cosas que luego me
ayudaron cuando comencé a hacer videos que colgamos en internet. Como se ve en
estos videos presentamos temdticas sociales, pero desde un punto de vista mds jocoso,
que pueda llegar a los jévenes”. M.].D, estudiante de la primera etapa de la IL.EE.
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6. Lecciones aprendidas

* Es muy importante generar espacios para compartir las diversas visiones
acerca de la realidad educativa con todos los actores involucrados para que
sean conscientes de las diversas interpretaciones acerca de la misma y le den
respuesta. Estos espacios se pueden generar dentro de la estructura formal de
la escuela a través de jornadas de reflexién, actividades familiares, reuniones
de municipios escolares o reuniones pedagdgicas, o a través de nuevos
espacios que se incorporen en la escuela como el Servicio de Mediacién
Escolar, nuevas organizaciones juveniles que respondan a los intereses de
los estudiantes, encuentros de convivencia, juegos cooperativos, entre otros.

* En una escuela diversa todos y todas pueden desarrollar capacidades para
ejercer una ciudadania activa; es decir, independientemente de su origen,
cultura, intereses u orientaciones, los y las estudiantes muestran receptividad
y se motivan cuando se sienten parte de un proyecto comun, y la escuela es
un espacio propicio donde promover el fortalecimiento de las capacidades
ciudadanas involucrdndoles en la gestién de la misma.

* Las estrategias de convocatoria més efectivas son aquellas que involucran a
los estudiantes en la misma escuela o a través de las redes sociales, asi como
también la invitacién personalizada a cada uno de ellos. El definir fechas y
horarios estables para reuniones facilita la convocatoria y los estudiantes se
habitdan y lo incorporan en su rutina semanal.

* Es necesario que desde la escuela se articule un trabajo concertado de los
distintos actores que promueven la formacién con estudiantes buscando que
se comprometan a un proyecto comun que responda a una problemdtica de
la escuela. La escuela tiene la posibilidad de convocar a otras instituciones y
organizaciones, ya que cuenta con algunos instrumentos y ventajas: posee
una estructura administrativa, tiene llegada a muchisimas familias, conoce
los problemas de su realidad y, sobre todo, tiene acceso a los adolescentes

y jovenes.

* 'Trabajar con otras instituciones no es tarea ficil, ya que demanda conocer
y comprender légicas institucionales diferentes a la propia. Conocer,
comprender y trabajar en comun son partes de un proceso de construccién
que implica disposicién, apertura y actitud hacia la participacién.

¢ Elestudiante es un sujeto con necesidades e intereses que los docentes deben
de reconocer y, a partir de ello, promover su participacién e identificacién
con la escuela a través de la utilizacién de diversas estrategias. Cada estudiante

tiene un ritmo de aprendizaje y una realidad que requiere una respuesta
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adecuada construida a partir de la experiencia de cada uno y de la diversidad
cultural. El que un docente le manifieste su interés en él y en su proceso
educativo puede desencadenar importantes cambios en el mismo.

* La promocién de la participacién ciudadana en la escuela puede generar
cambios importantes para la dinamizacién y fortalecimiento del ejercicio
ciudadano de los estudiantes en la misma. Es necesario construir el ejercicio
ciudadano desde la escuela, a partir de la experiencia desde la reflexién con

los estudiantes sobre su préctica ciudadana.
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Arquitecta, egresada de la Universidad Femenina del Sagrado Corazén
(UNIFE), con estudios especializados en Gestién de Riesgos y Formulacién
de Proyectos. Cuenta con quince afos de experiencia en elaboracién de
proyectos y nueve anos de experiencia en gestién de riesgos en proyectos
urbano-comunitarios; fue parte del equipo que sistematizé la experiencia “La
Participacién de las organizaciones vecinales en las estrategias de reduccién de
las condiciones de vulnerabilidad en las comunidades locales en los distritos de
El Agustino, Lurigancho - Chosica y Ate”; mientras asumi6 la coordinacién
del Area Urbano Ambiental en Servicios Educativos El Agustino - SEA.

Actualmente se desempena como consultor externo de gobiernos locales.



INTRODUCCION

Servicios Educativos El Agustino (SEA), organismo no gubernamental que
forma parte de la Compania de Jests, interviene en los distritos de Lima Este:
El Agustino, Ate, Lurigancho y Chosica con el propésito de contribuir en la
prevencién y reduccién de riesgos en las comunidades, a partir del fortalecimiento
de las capacidades de gestién y organizacionales de los pobladores. Desde 2007
viene trabajando diferentes proyectos que incluyen el componente de gestién
del riesgo en las comunidades locales, siendo considerado a la fecha como socio
en algunos proyectos ejecutados por el Instituto Nacional de Defensa Civil
(INDECI). Se ha considerado pertinente sistematizar la experiencia sobre “La
participacion de las organizaciones vecinales en las estrategias para la reduccion de las
condiciones de vulnerabilidad en las comunidades locales”, que se da en el marco del
Proyecto “Promocién de barrios saludables y seguros en Lima Este”, financiado
por Manos Unidas (Espafa), y ejecutado entre abril 2013 y setiembre 2014, en
cuatro comunidades ubicadas en laderas, localizadas en tres distritos diferentes de
Lima Este. Hemos querido reconstruir y analizar esta experiencia a fin de reforzar
futuras acciones de SEA y compartir con otras organizaciones sociales e instituciones
publicas los resultados que enriquezcan el trabajo en gestion de riesgos.

1. La experiencia a sistematizar

El proyecto “Promocién de barrios saludables y seguros en Lima Este”, financiado
por Manos Unidas (Espafa), tuvo como antecedentes a nivel local y global, las
experiencias de gestién de riesgos a nivel nacional desarrolladas por el INDECI,
los diversos proyectos ejecutados por SEA en el marco del componente de Gestién
de Riesgo de Desastres (GRD) a raiz del terremoto de Pisco en el 2007; y el Marco
de Accién de Hyogo, como referente internacional'. Segtin la Ley N°© 29664, Ley
que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD),

' La Conferencia Mundial sobre la Reduccién de los Desastres se celebrd en Kobe, Hyogo (Japén),
del 18 al 22 de enero de 2005 y aprobd el presente Marco de Accidn para 2005-2015.
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en su Titulo I, Art. 3, define la gestién de riesgo de desastre como “un proceso
social cuyo fin dltimo es la prevencidn, la reduccién y el control permanente de
los factores de riesgo de desastres en la sociedad, asi como la adecuada preparacién
y respuesta ante situaciones de desastre, considerando las politicas nacionales con
especial énfasis en aquellas relativas a materia econdmica, ambiental, de seguridad,
defensa nacional y territorial de manera sostenible™.

El 2012 fue un afio de auge de los presupuestos participativos, no s6lo locales
sino a nivel regional, siendo la més participativa la poblacién de Lima Este, mediante
los agentes participantes que formaban parte de las diferentes organizaciones sociales
que venfan trabajando con SEA. Las organizaciones vecinales de comunidades
ubicadas en los distritos de Ate, El Agustino y Lurigancho-Chosica, formaron parte
de una idea de proyecto presentada en el proceso del Presupuesto Participativo
del Programa del Gobierno Regional de Lima 2012, proyecto denominado:
“Mitigacion de Riesgos y Adaptacién al cambio Climdtico en 27 Asentamientos
Humanos de Lima Este”. Este fue priorizado en el Presupuesto Participativo 2012
y en el 2013, pero para lograrlo, requeria ser apoyado por cada gobierno local; es
asi que en el distrito de El Agustino se tuvieron catorce comunidades® identificadas,
en Ate once comunidades* y dos en Lurigancho-Chosica’. Se levanté informacién
acerca de la situacién legal, fisica, organizativa y poblacional de estas comunidades.
El proyecto pretendia crear un Sistema Interdistrital Integral de Gestién del Riesgo
de Desastres en Lima Este, con prioridad en los sectores mds pobres, contando con
la participacién de la Mancomunidad Municipal Lima Este — Carretera Central, sus
cinco municipalidades, en estrecha relacién con la Municipalidad Metropolitana
de Lima (MML), el INDECI, y las organizaciones de la sociedad civil.

El proyecto se planteé como un piloto en Lima Este, para mitigar de una manera
integral la vulnerabilidad existente en las comunidades identificadas, abordando la
ejecucion de obras de seguridad y el desarrollo de un programa de capacitacién en
prevencion de riesgos de desastres. Asi mismo, iniciar los estudios para la puesta
en marcha del Sistema de Gestién del Riesgo de Desastres de Lima Este.

? Diario Oficial E/ Peruano. Ley N° 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres (SINAGERD), 19 de febrero de 2011.

3 A.H. 7 de Octubre II Zona, A.H. 7 de Octubre V Zona, A.H. 7 de Octubre VI Zona, A.H.
Cahuide, A H. 9 de Octubre, A.H. Santa Mary, A .H. Loma Rosales, A.-H. Lomas del Bosque,
AH. Las Cataratas, A.H. Bello Horizonte, A.H. Virgen del Carmen, A.H. Hatary LLaqta, A.H.
Las Terrazas de Catalina Huanca y A.-H Amauta B.

4 A.H. Las Vifas de San Juan, Asociacién de Vivienda Los Triunfadores de Ate Vitarte, Asociacién
de Vivienda Senor de la Justicia, A.H. Los Amigos de la Paz, A.H. San Pedro de Ate, A.H. Cerro
Candela, A.H. La Estrella, A.H. Sant a Marfa, Asociacion de Vivienda Nuevo Horizonte, Programa
Municipal de Vivienda Urbano Ambiental - PROMURBAM y A.H. Los Eucaliptos.

5 A.H. Alto Huampan{ y A.H. La Campifa. Sector B.
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A manera de piloto de intervencién para este tipo de proyecto que requiere un
presupuesto considerable, y debido a lo tedioso y prolongado del Sistema Nacional
de Inversién Puablica (SNIP) por tener dreas de intervencién diferentes, en SEA
se formulé el proyecto “Promocién de barrios saludables y seguros en Lima Este”
cuyos actores fueron comunidades de diferentes distritos que comparten la misma

problemitica.

Contexto de la experiencia

La provincia de Lima se localiza en la costa central del Océano Pacifico y en la
parte central y occidental del departamento de Lima. Segtin datos recogidos en el
Censo del INEI de 2007, la poblacién de la provincia de Lima ascendiaa 7 605 742
personas, de las cuales 3 892 271 son mujeres y 3 713 471 son hombres. La cifra es
bastante alta, ya que representa cerca del 91% de la poblacién total del departamento
de Lima y cerca del 28% de todo el pais. El crecimiento demogréfico de Lima ha
tenido y atin mantiene las caracteristicas de masividad, informalidad y de baja
densidad, lo que se ha traducido en la expansién horizontal de la metrépoli hacia
el norte, sur y este del territorio de la provincia de Lima, que se divide en cuatro
grandes dreas interdistritales: Lima Norte, Lima Centro, Lima Sur y Lima Este.

Cada uno de los distritos de Lima cuenta con su propia municipalidad distrital,
la que tiene competencia sobre su propio distrito, pero tiene también una obligacién
de coordinacién con la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Desde mediados del siglo XX hasta hoy, Lima Este ha ido sufriendo un proceso
de ocupacién poblacional espontineo, debido a la incapacidad del Estado y la
sociedad de brindar oportunidades para acceder a medios de vida dignos. Se ha
ido extendiendo hacia las partes altas de los cerros a lo largo de todas las laderas,
con viviendas de material precario, dando lugar asi, no sélo a todo un conjunto
de riesgos fisicos y ambientales, sino también sociales por la condicién de pobreza
y marginalidad de la poblacién. Ello se expresa en la destruccién de suelos fértiles,
la degradacién del paisaje, el manejo inadecuado de los residuos sélidos y las
aguas servidas, asi como en los altos grados de riesgo en el que se encuentran estas
poblaciones ante la ocurrencia de un desastre, dada la ubicacién de nuestro pais en
zona sismica. Aunque se ha logrado avanzar en algunos aspectos como pueden ser
el acceso vehicular o la construccién de escaleras y muros, que intentan aminorar
los riesgos de deslizamientos y derrumbes.

A lo largo de este proceso de ocupacién de la ciudad, no ha sido posible
implantar un modelo para el ordenamiento territorial de estas zonas, predomina
la practica de ocupacién de los terrenos sin planificacién previa, un trazado urbano
irregular, precariedad y/o antigiiedad de las instalaciones de agua y desagiie, déficit
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de dreas para equipamiento urbano, limitados o inadecuados accesos viales y
peatonales y la prevalencia de enfermedades aunadas a condiciones insalubres de las
viviendas (por ejemplo, Lima presenta el mds alto indice de TBC del pais, 62%)°.

Un problema adicional resulta la limitada informacién y capacitacién de
la poblacién sobre pricticas saludables en sus comunidades y viviendas y en la
implementacién de medidas de seguridad minimas en caso de un desastre. Se suma
a ello la falta de liderazgo y de capacidad de concertacién de las municipalidades
para abordar estos problemas de manera participativa y planificada.

Cabe resaltar el elevado crecimiento demogrifico en los cerros, posiblemente
consecuencia de las ventajas que tiene el estar ubicado cerca del centro de la ciudad.
Este crecimiento, sin embargo, va ejerciendo presién sobre las viviendas que se
subdividen de manera progresiva y desordenada. Asi, se van generando grandes
tugurios hacinados en los que la vulnerabilidad fisica de viviendas precarias expuestas
aamenazas diversas, se conjuga con la vulnerabilidad econémica, educativa y social
y, en consecuencia, se deteriora la calidad de vida de la poblacién.

En cuanto a la poblacién, los distritos en los que se desarroll6 el proyecto se
caracterizan por encontrarse dentro del rango mds pobre. Ello se debe en gran
medida a que estas zonas de la ciudad fueron ocupadas por las sucesivas oleadas
de migrantes que ha recibido Lima desde los anos 1940-1950. Las primeras
generaciones llegaron en busca de una vida mejor dejando atrds la pobreza del
campo, mientras que a partir de los afios 80 la llegada de migrantes se relacion
también con la emergencia del terrorismo. De esta forma, a la problemdtica
acarreada por las poblaciones, se suma aquella generada en el contexto de pobreza
urbana de la periferia de Lima: desempleo o subempleo, violencia familiar,
dificultades econédmicas, drogadiccién, malas condiciones de salud y de educacién,
pandillaje y violencia juvenil, embarazos prematuros, inseguridad, insalubridad de
las viviendas, falta de infraestructuras, etc.

Todos los factores mencionados dan lugar a un perfil social y cultural especifico
compartido por los participantes del proyecto, ya que aunque ellos no pertenezcan
alas generaciones de inmigrantes mds recientes, si proceden de aquellas familias que
se asentaron en el pasado en El Agustino, Ate y Lurigancho — Chosica; distritos que
siguen en crecimiento por los matrimonios y los nacimientos de las nuevas parejas,
reproduciéndose asi el fenémeno de pobreza urbana y asentamientos precarios de

generacion en generacion.

¢ Rios Vidal, Julia. Situacién de Tuberculosis en el Perd y la respuesta del Estado (Plan de
Intervencién, Plan de Accién). Ministerio de Salud — MINSA, 2018. Ver en: bit.ly/32R2m9U




Carmen Lorena Escobedo Pastor

Lima Este estd inmersa en una nueva dindmica urbana, la cual se fundamenta en
la diversificacién de estrategias de descentralizacién productiva y el establecimiento
de aglomeraciones urbanas de gran tamafio (por extensién geografica y también en
densidad poblacional) que se reconoce como un proceso emergente, que inicia el
aislamiento de los sectores periféricos mds alejados y vulnerables de la ciudad, dados
los indices de poblacién pobre que presenta Lima Este en su conjunto (83.22%).
El proceso de urbanizacién limefio nos muestra un caso de Estado y mercado
rebalsados o desbordados por las migraciones y el crecimiento poblacional’. El
mercado no solo no fue capaz de producir viviendas suficientes para un crecimiento
tal, sino que la mayor parte de esta poblacion carecia del poder adquisitivo suficiente
como para ser compradora de viviendas o de terrenos saneados.

Por ello, el mercado solo pudo atender a sectores poblacionales del tipo A, B
C, dejando al sector D sin una oferta de vivienda, por lo que la poblacién ha ido
habilitando un mercado de suelos y de vivienda principalmente en las zonas de
la ciudad periférica, lo que configuré la formacién de barriadas en El Agustino,
Lurigancho - Chosica y Ate. Ademis, los distritos de Lima Este son los que han
registrado un crecimiento urbano de mayor rango (casi el 200%) en las Gltimas dos
décadas, colocando a Ate en el cuarto lugar en Lima Metropolitana por cantidad
de habitantes en su territorio®.

Los distritos de El Agustino, Ate y Lurigancho — Chosica no son ajenos a esta
situacion y estdn siendo ocupados en las partes altas de los cerros, constituyendo
zonas de mayor pobreza y de muy dificil acceso; esto debido a que las tierras donde
se asienta esta poblacién son de propiedad privada (comunidades campesinas),
situacién que dificulta su acceso a los titulos de propiedad. Lo que a su vez
complica también la inversién publica en equipamiento, dado que el Estado, y en
particular las municipalidades, no tienen permitido canalizar inversiones mientras
el saneamiento fisico y legal de la zona no se resuelva.

No podemos dejar de mencionar la situacién de corrupcién presente en los
gobiernos locales, lo cual constituye una de las principales barreras que frena al
avance de nuevas politicas de participacion ciudadana y de lucha contra la pobreza.
A ello se anade la falta de compromiso del personal que trabaja en el sector de medio
ambiente y defensa civil de los gobiernos locales, asi como el bajo presupuesto del

que disponen para estas dreas.

7 Matos Matr, José. Desborde populary crisis del Estado: el nuevo rostro del Perdi en la década de 1980.
Lima: Ed. Instituto de Estudios Peruanos, 1984.

% Fuente: Desigualdades, pobreza, segregacién y gestién urbana, Pontificia Universidad Catélica
del Perti, 2010.

203




La participacion de las organizaciones vecinales

Ampbito de intervencion

La experiencia se desarroll6 en cuatro comunidades de tres distritos: El Agustino,

Ate y Lurigancho-Chosica.
* Asentamiento humano Casa Huerta la Campina (Lurigancho-Chosica)
e Asociacién de Vivienda Nuevo Horizonte (Ate)
¢ Asentamiento Humano San Pedro de Ate (Ate)

* Asentamiento Humano 7 de Octubre — V Zona (El Agustino)

La poblacién de estas comunidades, pese a ubicarse en diferentes zonas y
distritos, estd expuesta no solo a movimientos sismicos, sino también, al peligro
de intensas lluvias inusuales, deslizamientos, fuertes vientos e incendios por el
material inflamable con que estdn construidas el 40% de sus viviendas (madera
y estera). Esta condicién se ve agravada por la existencia de corrales de animales
caseros como pollos, cuyes, incluso chanchos, criaderos que carecen de todo control
sanitario, convirtiendo esta zona en un foco infeccioso de enfermedades a la piel y
gastrointestinales, resultando los nifos y ancianos los mds vulnerables.

Estas comunidades estdn organizadas mediante juntas vecinales, cuyos comités
directivos cuentan, en promedio, con seis miembros y un secretario general. Otra
caracteristica importante de estas comunidades es que todas ellas tienen una
tradicién de trabajo comunal muy arraigada. Es comtn verlos trabajar de manera
conjunta los domingos para construir calles, escaleras, su local comunal, etc.
Cuentan con un sistema de comunicacién por altoparlante (bocinas), lo que les
permite mantenerse informados de los acontecimientos ocurridos y en permanente
comunicacién con todo el sector.

Por otro lado, estos AA.HH. y Asociaciones de Vivienda en muchos casos
constituyen el foco de atencién de candidatos a cargos politicos, quienes calculan
la posibilidad de obtener votos prometiendo instalar los servicios bésicos, anhelo
que sus pobladores estén dvidos de concretar.

Todas estas caracteristicas, sumadas al riesgo sismico y a los terremotos ocurridos
en Haiti, Chile, Japén y el interior de nuestro pais, favorecieron la sensibilizacién de
las autoridades y de la poblacién en general respecto al tema. Por ello, la motivacién
dela poblacién para trabajar estos aspectos tuvo muy buena acogida, porque ademis
tienen la aspiracién de mejorar el calificativo de “zonas de alto riesgo”, y asumen

que las actividades que plantea el proyecto las beneficia.




Carmen Lorena Escobedo Pastor

Mapa / Ambitos de intervencién

M Callao
M Lima Centro
M Lima Norte
M Lima Este

M Lima Sur

@\

Lurigancho

El Agustino

De las cuatro comunidades participantes del proyecto, todas tienen a mds de una
mujer como integrante activa.
A continuacién, conoceremos de manera general la situacién de cada una de

las cuatro comunidades participantes del proyecto:

Asentamiento Humano 7 de Octubre -V Zona (Distrito de El Agustino)

La ocupacién de los cerros de Lima empez6 a finales de la década de los afos
cincuenta, bajo diversas modalidades y por diferentes motivaciones. De manera
especifica, el cerro 7 de Octubre fue ocupado mediante invasién violenta en
1963. Este asentamiento humano tiene una poblacién total aproximada de 12
200 habitantes. Por otro lado, los migrantes que actualmente viven en el cerro 7
de Octubre constituyen el 35.3% de la poblacién y proceden especialmente de
los departamentos de Ayacucho, Huancavelica y Andahuaylas. Muchos de los
migrantes tienen una vivencia caracterizada por la violencia politica que se present6
por esos afos en el pais.

La ubicacién de este asentamiento humano es una de las caracteristicas fisicas
mis resaltantes. El cerro 7 de Octubre se localiza en terrenos rocosos y escarpados;
en lugares que han servido como basurales, con pendientes pronunciadas, sin
vegetacién y con pasajes y escaleras totalmente estrechos, donde las calles parecen
pasadizos. Por otro lado, estd dividido territorialmente en seis zonas, las que a su

vez se subdividen en 79 comités, distribuidos segtin el nimero de pobladores.
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La V Zona, al igual que las otras cinco zonas del A.H. no cuenta con
reconocimiento del Organismo de Formalizacién de la Propiedad Informal
(COFOPRI), por lo que cada una se ha organizado de manera independiente a fin
de poder obtener la titulacién de sus lotes. El principal inconveniente es el hecho
de estar ubicados en una zona considerada de riesgo. Tiene 143 lotes y en su plano
de lotizacién visado por la municipalidad de El Agustino, estos estdn destinados
a vivienda y comercio. Ademds, dentro de su infraestructura cuenta con un local
comunal. Los lotes ubicados en la parte baja cuentan con servicios basicos, pero
los lotes ubicados en la parte alta de la ladera no cuentan con dichos servicios.
La coordinacién para las actividades en la comunidad se hace mediante la Junta

Directiva, elegida en Asamblea General de la poblacién.

Asentamiento Humano San Pedro de Ate (Distrito de Ate, Valle Amauta)

Este A.H. se ubica en la zona denominada Valle Amauta del distrito de Ate.
Estd titulado por COFOPRI, pero hay lotes ubicados en lo que se denomina
“ampliacién”, por tanto, no cuentan con titulo de propiedad ni reconocimiento.
La zona titulada cuenta con servicios basicos de agua, desagiie y energia eléctrica,
pero la ampliacién solo cuenta con servicio de energfa eléctrica, el agua y desagiie
es de manera provisional. Tiene 235 lotes de los cuales 185 cuentan con titulo, y
150 se ubican en la zona de ampliacién. La coordinacién para las actividades en
la comunidad se hace mediante la Junta Directiva, elegida en Asamblea General

de la poblacién.

Asociacion de Vivienda Nuevo Horizonte (Distrito de Ate)

Esta asociacién de vivienda, se ubica en la zona denominada Valle Amauta del
distrito de Ate, se encuentra en proceso de titulacién debido a que ha sido ocupada
sobre un terreno adquirido de la Comunidad Campesina Collanagq; pese a ello
cuenta con servicio de energfa eléctrica, el servicio de agua es mediante dos pilones
con los que se almacena para ser bombeada hacia unos tanques ubicados en la parte
alta de la comunidad, para abastecimiento mediante gravedad.

Actualmente la Asociacién de Vivienda Nuevo Horizonte tiene 185 Lotes,
colinda con la Ladrillera San Jorge y la comunidad Valle Grande. La coordinacién
para las actividades en la comunidad se hace mediante la Junta Directiva, elegida

en Asamblea General de la poblacion.
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Asentamiento humano Casa Huerta La Campifa, Zona B, (Distrito de
Lurigancho Chosica)

Este A.H. se ubica en la zona denominada La Campina del distrito de Lurigancho
— Chosica. Es un asentamiento humano que estd titulado por COFOPRI, pero
hay lotes ubicados en lo que se denomina “ampliacién”, por tanto, no cuentan
con titulo de propiedad ni reconocimiento. La zona titulada cuenta con servicios
bésicos de agua, desagiie y energia eléctrica, pero la ampliacién carece de dichos
servicios, obteniéndolos de manera provisional. Esta comunidad se abastece con
agua de pozo subterrdneo de la zona.

Desde 1968 este sector fue un drea de “desarrollo agropecuario”, en donde se
ubicaron criaderos de cerdos. Ultimamente, desde el afio 2000, la zona se ha visto
rodeada por invasién de poblaciones, migrantes mayormente, que construyen sus
viviendas en las laderas de los cerros, de fuerte pendiente, en suelos inestables, de
alto riesgo sismico, y que atin carecen de servicios bdsicos.

Actualmente el A.H. La Campifia Sector B, tiene 830 Lotes, de los cuales 485
cuentan con titulo y 345 se ubican en la zona de ampliacién. La coordinacién para
las actividades en la comunidad se hace mediante la Junta Directiva, elegida en

Asamblea General de la poblacién.

Problemadtica de las comunidades

Un estudio reciente acerca de la vulnerabilidad® de algunos distritos de Lima Este,
identifica que en promedio el 44% del total de viviendas podrian sufrir dafo severo
o colapsar frente a un eventual sismo. En cuanto a los grupos familiares asentados
en las laderas de los cerros, se identifica que el porcentaje de costos de reparacion
serfa mayor al 85% del valor de la vivienda, viéndose afectadas en promedio 450
manzanas.

Con referencia al nivel de dafio que un evento severo podria ocasionar en las
viviendas, se establece un nivel de colapso para el conjunto de las poblaciones ubicadas
en las cuatro comunidades intervenidas, lo que constituye aproximadamente el 43%
del 4rea de Lima Este ubicada alrededor de las faldas de los cerros.

El principal problema de las comunidades participantes del proyecto, son las
condiciones extremas de vulnerabilidad y la baja (o nula) capacidad de resiliencia

ante desastres recurrentes como terremotos.

? Estudio de vulnerabilidad y riesgo sismico, Julio 2011. Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento. Programa de Gestion Territorial.
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2. El eje de sistematizacion

El eje de sistematizacién definido fue:
‘¢De qué manera la estrategia de intervencion de SEA ha promovido la participacion
de las organizaciones vecinales (vecinos) en las acciones para la reduccion de
vulnerabilidad en sus comunidades?”

Mediante la identificacién de este eje, nos proponemos reconocer los enfoques
de accién.

La sistematizacion de esta experiencia, referida a la participacién de los
actores, en el marco del componente de Gestién de Riesgo de Desastres (GRD)
en un proyecto ejecutado por SEA, nos ha permitido reconocer la pertinencia
de la intervencién y sobre todo de las lineas de accidn, que hasta el momento
son transversales en la estrategia de intervencién de SEA, respecto a la GRD.
Permitiendo, ademds, reconocer la viabilidad de las lineas de accién que enmarcan
estos proyectos con la finalidad de mejorar las estrategias de intervencién en las
comunidades y promover la participacién de éstas en las medidas de reduccién de
sus condiciones de vulnerabilidad.

Ademds, buscamos hacer un contraste respecto a la participacién de
comunidades ubicadas en diferentes distritos, e incluso la variacién de los resultados
en comunidades del mismo distrito, como es en el caso de las comunidades del
distrito de Ate. Buscamos identificar cémo podemos mejorar el diseno de nuestros
proyectos con componente y enfoque de GRD y reconocer los aspectos y/o acciones
que van a permitir mejorar la participacién de la poblacién en los proyectos con
este enfoque.

Para poder desarrollar la gran pregunta de nuestro eje de sistematizacion,

formulamos algunas preguntas de trabajo que son las siguientes:

¢ ;Cudl(es) estrategias tuvieron mayores y/o mejores resultados?

¢ ;Cudl(es) estrategias no tuvieron los resultados esperados?

* ;Qué elementos favorecen u obstaculizan la participacién de la poblacién?
¢ ;Por qué en algunos lugares funcioné mejor que en otros?

* ;Qué factores estuvieron presentes en los distritos y caracterizaron a las

experiencias?

Estas preguntas nos ayudaron a organizar la presentacién del acdpite referido
al proceso de intervencién. Consideramos que la experiencia identificada retine
algunos requisitos que son fundamentales en una sistematizacién: se trata de una

experiencia que ha alcanzado cierto nivel de maduracién, en el sentido de haber
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producido resultados, que tiene potencial para la extraccién de conocimientos y

aprendizajes, y para la incidencia en politicas institucionales y ptblicas.
y y

3. Lasituacidn inicial de la experiencia

Al momento de concebir el proyecto las condiciones fisicas de los distritos de Lima

Este, tenfan las siguientes caracteristicas:

* Durante los tltimos 40 afios se ha producido el crecimiento de la vivienda
informal de sectores en pobreza; situacién que pone en condicién de
vulnerabilidad a familias ubicadas en lugares de alto riesgo frente a probables
sismos de alta intensidad.

* Hay aproximadamente 15 000 pobladores ubicados en zonas de riesgo
inhabitables y donde reiteradamente ocurren huaycos' o desborde de los rios

Huaycoloro o Rimac. Pese a ello se niegan a ser reubicados en otros lugares.

* No existen programas municipales de vivienda ni banco de tierras impulsados

por el Estado para reubicar a sectores que habitan zonas de riesgo.

* Segtin INDECI y la MML se considera que por lo menos 199 410 familias
ubicadas en los cinco distritos de Lima Este se encuentran situadas en zonas
de riesgo: zonas de desbordes del rio Huaycoloro, desborde del rio Rimac,

huaycos producidos por lluvias y laderas de los cerros.

* Segtn el inventario geoldgico desarrollado por el Instituto Geoldgico
Minero y Metaltrgico INGEMMET) del Ministerio de Energia y Minas,
gran parte de las poblaciones pobres de Lima Este habitan en 25 de las 92
zonas criticas detectadas. La mayoria de ellas por caidas de rocas, seguidas

de derrumbes, inundaciones y procesos de erosién fluvial.!

1% Un huayco (aluvién) “Es el desplazamiento violento de una gran masa de agua con mezcla de lodo
y bloques de roca de grandes dimensiones, que se moviliza a gran velocidad a través de quebradas o
valles. Se forman en las partes altas de las micro cuencas saturando el suelo: Los huaycos se producen
en época de lluvia”. Indeci https://www.indeci.gob.pe/prevencion.php?item=Mw

" Fuente: Primer Reporte de Zonas criticas por peligros geolégicos en Lima Metropolitana,
INGEMMET. Diseio de escenario sobre el impacto de un sismo de gran magnitud en Lima
Metropolitana y Callao, INDECI-PREDES, 2009.
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Las condiciones fisicas de las comunidades
a. Ocupacion de las zonas de riesgo

La ocupacién de las laderas en las cuatro comunidades, se venia dando de
manera desordenada, incluso en las comunidades que contaban con titulacién
por parte de COFOPRI; de alguna manera tener la titulacién les habia
permitido contar con los servicios bdsicos como son el agua, desagiie y la
energfa eléctrica.

b. Desdoblamiento de familias

Debido al crecimiento demografico las familias se iban desglosando (es decir
los hijos de los pobladores iniciales ya contaban con una familia), requiriendo
un nuevo espacio donde asentarse, por ello no se vio mejor opcién que ocupar
las partes altas de la comunidad donde ellos habian crecido; de esta manera
es que las comunidades que hasta el ano 2004 contaban con formalizacién
se ven ocupadas desordenadamente hacia las partes altas, consideradas zonas
de riesgo. Las comunidades que atin no cuentan con titulacién presentan la
misma situacion, debido a que tienen mds de cincuenta afios siendo ocupadas,
como es el caso del A.H. 7 de Octubre, o mds de diez afos, como es el caso
de la Asociacion de Vivienda Nuevo Horizonte.

¢. Infraestructura comunitaria para las laderas

La construccién de infraestructura en las comunidades ubicadas en laderas
necesita de una alta inversién, que no puede ser asumida por la poblacién y, en
muchos casos, tampoco por el Gobierno Local debido a la falta de recursos por
la escasa recaudacion, situacién que se agrava por la carencia de saneamiento
de las comunidades. Se genera de esta manera un circulo vicioso, ya que para
poder invertir en la comunidad es necesario contar con titulacién, y para poder
titularse es necesario levantar la condicién de riesgo; y para ello, se requiere

de la infraestructura.

Debido a esta situacién complicada, la prioridad para las y los lideres de las
comunidades, es el mejoramiento de la infraestructura, como los muros de
contencién en los pasajes de circulacion, las escaleras peatonales, mejoramiento
y/o implementacién de barandas en las escaleras; esto a su vez, permitird la

instalacién de los servicios bdsicos.
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El proyecto ejecutado por SEA propuso elaborar de manera concertada un Plan

de Accién Comunitaria, donde se prioricen los proyectos de infraestructura de
acuerdo a su nivel de importancia dentro de cada comunidad. Otra propuesta
fue la de generar un concurso que tenfa como variable el nivel de participacién
de la poblacién para poder hacerse acreedor a la ejecucién de una obra de

infraestructura para la reduccién de riesgos en la comunidad.

Ademds, mediante la ejecucién del proyecto se asesor6 a las juntas directivas

en la gestidn de proyectos ante las diferentes entidades del Estado.

d.Tipologia de viviendas

Las comunidades ubicadas en ladera se caracterizan por tener una condicién
econémica baja, lo cual implica tener un lote de terreno a un muy bajo costo,
que les permita vivir y poder construir de manera progresiva sus viviendas.
Lamentablemente la prioridad es el alimento del dia a dia, por ello copian las
formas de ocupacién que conocen; es decir, las viviendas de esteras o madera
con techos de calamina o plastico, sobre terraplenes adecuados en las laderas,

para lo cual edifican “pircas™.

El empleo de las pircas no solo es para la construccién de las viviendas, sino
también para el sostenimiento de los pasajes de circulacién, a manera de muros
de contencidn; esto muestra la vulnerabilidad fisica de las comunidades, debido
no sélo a la falta de recursos econémicos, sino también a la falta de inversiéon

publica.

El proyecto ejecutado por SEA propuso capacitar a la poblacion en los siguientes

temas:
* Construccién y reforzamiento de pircas.
* Cémo construir tu vivienda sobre una estructura de pircas.

e Caracteristicas de la construccién de vivienda en laderas.

'2 Una pirca es un muro de construccién rdstica y baja altura, realizado con piedras sin labrar
calzadas sin el uso de mortero, utilizado por los pueblos andinos.
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Cuadro n° 1. Clasificacion de las viviendas en El Agustino, Ate y Chosica

Ubicadas principalmenteen ~ Material noble y generalmente de
Viviendas consolidadas  la parte baja de la ladera. techo aligerado, mds de un piso y con
servicios bdsicos.

Ubicadas en la parte media ~ Signos claros de estar a medio

de la ladera. construir, en algunos casos sobre el

terreno mismo y en otras en las azoteas

Viviendas no o patios de viviendas consolidadas.
consolidadas Este tipo de viviendas estdn destinadas

principalmente para familiares (hijos,
nietos o allegados recién llegados) de
los propietarios. Comparten servicios.

Ubicadas en las partes altas Con material simple o precario
de la laderas, ganando a  (triplay, madera, carton, lata, pldstico
Viviendas de recién la pendiente los espacios o ladrillo de reciclaje), con la intencién
llegados todavia no ocupados, o en  de ser provisionales, pero sin plazo de
las azoteas de los otros tipos ~ recambio. No cuentan con servicio
de viviendas. alguno.

Elaboracién propia.

Los niveles de participacion de la poblacion

La participacién de las juntas vecinales en los procesos de Presupuesto Participativo
(PP) locales e incluso regionales, se incrementé en los distritos de Lima Este
desde el 2011, debido a la buena convocatoria que se tuvo de parte de los agentes
participantes. Los proyectos eran en su mayorfa de infraestructura para las
comunidades, esto generéd mucha expectativa en la poblacién. Lamentablemente,
en el ano 2013, cuando se inicia el proyecto sistematizado, los proyectos priorizados
desde los procesos del PP 2011 en los gobiernos locales y regionales no se habian
ejecutado, generando por ello la caida en la participacién de la poblacién y de las
juntas vecinales en este tipo de procesos.

Las familias que ocupan las laderas no cuentan con los recursos necesarios,
por lo que su prioridad es poder cubrir la canasta bdsica familiar, ademds de la
educacién para sus hijos; generalmente, ambos padres de familia (papd y mama4)
salen de casa en busca de recursos econémicos, teniendo en algunos casos mds de
un trabajo u ocupacién. Ademds, el tiempo que tardan en llegar a sus hogares
se incrementa, debido a que deben caminar desde sus casas hasta las vias donde
consiguen transporte publico.
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Lo antes mencionado nos indica que la poblacién dispone de poco tiempo
para participar de las actividades que se puedan desarrollar en sus comunidades.
Generalmente, destinan para ello horas de la noche, luego de sus labores diarias;
lo que implica tener a la poblacién cansada y con suefio en dias de semana. Mis
bien, la poblacién se retine y realiza sus trabajos comunales los dias domingo, muy
temprano por la mafana, por esta razén las reuniones comunales se realizan ese dia.

La poblacién en las comunidades participa de acuerdo al nivel de convocatoria
de sus juntas vecinales, es decir, la participacién de la poblacién depende en muchos
casos del nivel de organizacién de los y las lideres, a fin de convocar al mayor

numero de pobladores.

El componente de participacién de la poblacién hassido el “foco” de la sistematizacidn,
pues mediante aquel podemos medir el nivel de conocimientos adquiridos por la
poblacién para poder elevar su nivel de resiliencia ante eventos adversos como son
los sismos, terremotos, lluvias intensas, entre otros. Ademds, permite identificar el
nivel de interés que tiene la poblacién en este tipo de temas. Una comunidad que

participa tiene poblacién que se capacita, se sensibiliza y hacen suyos los resultados

obtenidos en el proyecto.

El proyecto ejecutado por SEA consideraba como resultado, la participacién de los
y las lideres comunitarios en los espacios de concertacién (Mesas, Plataforma de

Defensa Civil y Comisién Ambiental Municipal - CAM.

La capacidad de gestion de las y los lideres

La prioridad de los y las lideres comunitarios son las obras de infraestructura para
sus comunidades, pero ello no depende sélo de la voluntad politica de los gobiernos
locales a fin de asignar presupuesto para la ejecucion de obras; sino de la capacidad
de gestion de las juntas vecinales para poder reconocer y aprovechar las diferentes
oportunidades que se les presentan. Una de las maneras de gestionar sus proyectos
de infraestructura, era mediante su participacién en los procesos de Presupuesto
Participativo local y regional. De alguna manera estos procesos fortalecieron la
capacidad de gestién de muchos dirigentes de Lima Este, incluso a las juntas
vecinales de las comunidades participantes del proyecto.

Las y los lideres comunitarios, ademds de participar en los procesos de
Presupuesto Participativo locales y regionales, se organizaron por zonas para tener
fuerza en la eleccién y priorizar proyectos, lo mismo que para articular y unir

esfuerzos; asi podemos mencionar a las siguientes organizaciones: Unidad por el

AE]
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desarrollo del Valle Amauta (UDVA), Red Ambiental Social de Ate (R.A.S.A),
Asociacién Central del Valle Amauta.

Lamentablemente, las organizaciones de las y los lideres de las comunidades
se vieron debilitadas por la falta de ejecucién de los proyectos que la comunidad
priorizaba, ya que fueron muy pocos los que lograron financiamiento. Debido a
esto, los procesos de Presupuesto Participativo tenfan cada vez menos credibilidad

y participacion.

El proyecto contemplaba la capacidad organizativa y de gestién de los lideres
comunitarios, mediante la elaboracién concertada y participativa de los planes de

accién comunitarios que consideraban las acciones necesarias para la comunidad, a

fin de no sélo de reducir sus riegos, sino también de mejorar su calidad de vida en

familia, pero sobre todo, en comunidad.

4. El proceso de la experiencia

El proyecto “Promocién de barrios saludables y seguros en Lima Este”, financiado
por Manos Unidas (Espana), se ejecut6 entre abril 2013 y setiembre 2014, se
enmarc dentro del enfoque de desarrollo humano integral transversal a todas las
acciones emprendidas por SEA. Mediante el proyecto se pretendia: “Fortalecer
las capacidades de la poblacion y los/as lideres, de los distritos de El Agustino, Ate
y Chosica a través de la promocion de su participacion ciudadana en procesos de
gestion del desarrollo local, en materia urbano-ambiental y de prevencion de riesgos
de desastres, concretamente en cuatro comunidades en situacion de riesgo, mejorando
sus condiciones ambientales, de salud y de seguridad fisica y, por ende, la calidad de
vida de su poblacién’.

Con este prop6sito el proyecto ejecutd acciones de capacitacion, sensibilizacion
y asesoria a lideres y a la poblacién, entendiendo que estas lineas de accién
constituyen un pilar fundamental para incrementar y fortalecer las capacidades
de concertacién y gestién de la poblacién y sus lideres, en coordinacién con otros
actores locales (tanto instituciones publicas como entes privados) para reducir las
condiciones de vulnerabilidad y mejorar las condiciones de vida de los pobladores
de El Agustino, Ate y Chosica.

Dentro de las lineas de accién formuladas en el proyecto, tenemos:

* Capacitacién a lideres y lideresas de cuatro comunidades de Lima Este en
los temas referidos a comunidad y vivienda saludable, y en la prevencién

de riesgos de desastres, a fin de que puedan contar con informacién y
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herramientas pertinentes para promover y liderar la formulacién y gestién
de sus planes de accién urbano-ambientales y planes de seguridad para
la gestién de riesgos de desastres. Asimismo, participar en los espacios de

concertacién que abordan estos temas.

Asesoria a la poblacién y los/as lideres de las cuatro comunidades para la
elaboracién participativa de sus planes de accidn y sus planes de seguridad,
para el diseno y gestion de propuestas y/o proyectos publicos priorizados
ante las municipalidades y otras entidades, asi como para su participacién
efectiva en los espacios de concertacion local que abordan la materia urbano-
ambiental y la gestion de riesgos de desastres a fin de que sus propuestas
se incorporen en el Presupuesto Participativo o en los planes municipales
respectivos (plataforma de prevencién de riesgos, comision ambiental,

presupuestos participativos, etc.).

Sensibilizacién a la poblacién de El Agustino, Ate y Chosica en materia
urbano-ambiental (practicas saludables en la vivienda y la comunidad) y
en gestidn de riesgos de desastres (medidas de prevencién por el grado de
vulnerabilidad al que estdn expuestas algunas comunidades, especialmente
las ubicadas en zonas de laderas) a través de ferias ptblicas donde se difunda
informacion relevante desde las entidades publicas y privadas que abordan
estos temas (municipalidades, Ministerio del Ambiente, Defensa Civil,
sector Salud, sector Educacién, Defensoria del Pueblo, etc.). Dichas ferias
deberdn realizarse en lugares cercanos a las comunidades beneficiarias del
proyecto para facilitar la asistencia de sus pobladores.

Desarrollo de experiencias demostrativas de buenas practicas ambientales y
de prevencién de riesgos de desastres, a través del proyecto se plantea elaborar
un plan de seguridad para la prevencién de riesgos de desastres (producto de
la capacitacién y la asesoria) e implementar medidas de seguridad en cada
una de las cuatro comunidades. Los planes de seguridad se componen de

un plan de contingencia y un plan de evacuacién frente a desastres.

La implementacién de medidas de seguridad dotard a las cuatro comunidades
de paneles y carteles informativos sobre zonas de seguridad, extintores y
baldes de arena ubicados en zonas estratégicas, asi como de botiquines de
primeros auxilios. Asimismo, a través del concurso “Comunidad saludable
y segura’ la comunidad que haya participado de forma sostenida en la
capacitacion, en los espacios de concertacion y haya logrado una efectiva
concertacién con las autoridades de su localidad, serd elegida para desarrollar
la ejecucién de una obra (y, por consiguiente, un expediente técnico) que se

haya priorizado de su plan de accién, sobre la cual elaboraron su propuesta.
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El marco conceptual y legal utilizado

Seguin el marco normativo vigente, la gestién de riesgo de desastres estd basada en la
investigacion cientifica y el registro de informaciones, orienta las politicas, estrategias
y acciones en todos los niveles de gobierno y de la sociedad, con la finalidad de
proteger la vida de la poblacién y el patrimonio de las personas y del Estado.
Teniendo como antecedente la creacién del SINAGERD, el marco normativo
actual y su reglamentacién, el proyecto asume la terminologia establecida en su
ley de creacién y adapta la terminologia y conceptualizacién en la perspectiva de
facilitar su comprensién. La construccién de un lenguaje comin pasa a ser una
de las estrategias mds importantes en los procesos de formacién. En este sentido,
los antecedentes tedricos conceptuales que sustentan la intervencién tienen como
principales referentes la Ley 29284 y los lineamientos del Centro Nacional de
Estimacién, Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres (CENEPRED).
Frente a los desastres, no solo durante, sino antes y después de ellos, las
organizaciones sociales de base (OSB), tienen un papel fundamental. Es importante
destacar el trabajo de prevencién de desastres; primero, las pérdidas irreparables
de muchas vidas humanas si no contamos con una informacién y organizacién
adecuadas, y; en segundo lugar, porque por cada sol que se invierte en este rubro,

ahorra siete soles en asistencia humanitaria'?.

Conceptos basicos para la gestién de riesgos

Un desastre comprende un contexto y proceso social que se desencadena como
resultado de la manifestacién e impacto de un fenémeno fisico de origen natural,
socio — natural o antrépico que, al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad
en una poblacién y debilidad, fragilidad o falta de resiliencia en su estructura
productiva e infraestructura, causa alteraciones intensas, graves y extendidas en las
condiciones normales de funcionamiento de la sociedad afectada, las cuales no pueden
ser enfrentadas o resueltas de manera auténoma utilizando los recursos disponibles

por esta unidad social.

Estas alteraciones estdn representadas de forma diversa y diferenciada, entre otras
cosas, por la pérdida de vida y salud de la poblacién, la destruccién, pérdida o
inutilizacién total o parcial de bienes, de produccién y formas productivas de la
colectividad y de los individuos, asf como dafios severos en el ambiente, requiriendo
de una respuesta inmediata de las autoridades y de la poblacién para atender a los
afectados y restablecer umbrales aceptables de bienestar y oportunidad de vida.

13 Sesién inaugural de la Conferencia de Hyogo del 2004.
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Diferencia entre emergencia y desastre

Cuando el impacto ocurrido por un fenémeno natural irrumpe el funcionamiento
normal de la comunidad y origina consecuencias lamentables, como personas heridas,
destruccién o pérdida de vidas, etc.; y no tenemos la capacidad para hacetle frente
a la situacién, esto se llama desastre. Por ejemplo, los grandes huracanes, los sismos,
las inundaciones que afectan a la poblacién pueden algunas veces originar desastres.
En otras ocasiones, cuando situaciones especificas provocan impactos menores
cuyas consecuencias también son menores y las podemos controlar, estamos ante

una emergencia.

Los instrumentos de educacidn y comunicacion adaptados a la realidad local

El proyecto recoge la experiencia desarrollada por el Area Urbano Ambiental de SEA,

orientada al fortalecimiento de las capacidades de resiliencia a nivel comunitario. Los
conceptos desarrollados y aplicados durante el proceso de implementacién trabajan
los temas de prevencién desde la comunidad, con el propédsito de mantener a los
pobladores seguros ante la posibilidad de ser afectados por desastres, ya sea en el hogar
y en la comunidad en general. Los conceptos bdsicos aplicados en los procesos de

capacitacién fueron los siguientes:

* Vulnerabilidad

Es el grado de resistencia y/o exposicién (fisica, social, cultural, politica, econémica,
etc.) de un elemento o conjunto de elementos en riesgo (vida humana, patrimonio,
servicios vitales, infraestructura, dreas agricolas) como resultado de la ocurrencia de
un peligro natural de una magnitud dada. Se expresa en términos de probabilidad,
en porcentaje de 0 al 100. Condicién interna de susceptibilidad de una persona,
familia o comunidad para su propio desarrollo, para resistir y recuperarse de un

evento destructivo.

* Peligro natural

Es la probabilidad de ocurrencia de un fendmeno natural potencialmente dafino,
de una magnitud dada, para un periodo especifico y una localidad o zona conocida.
Terremotos, maremotos, actividad volcanica, inundaciones, aludes, aluviones,
deslizamientos, derrumbes, hundimientos, son algunos de los peligros naturales.

¢ Peligro antrépico

Es aquel generado por la mano del hombre a través de su actividad cotidiana.

¢ Amenazas

Se refiere a la potencial ocurrencia de un evento natural o provocado que tiene

consecuencias negativas al impactar sobre las personas.
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* Riesgo

La posibilidad de que un evento ocurra, dentro de un periodo de tiempo especifico

y en un drea determinada. La probabilidad de pérdidas y danos asociados con la
presencia de amenazas y vulnerabilidades en poblaciones, bienes y produccién

€Xpuestos a amenazas.

Por otro lado, también se lo define como la probabilidad de dafios y pérdidas futuras
asociadas con la ocurrencia de un evento fisico danino, incidiendo en los impactos

probables.

En ambos casos y desde una perspectiva de andlisis tedrico conceptual, el riesgo es
una condicién latente que al no ser modificada o mitigada a través de la intervencién
humana o por medio de un cambio de condiciones del entorno fisico-ambiental,
anuncia determinado impacto social y econémico hacia el futuro.

* Capacidad

Son las fortalezas y habilidades que tienen las personas y comunidades para su propio
desarrollo, para resistir y recuperarse de un evento destructivo.

* Gestién

Proceso social, politico e instrumental a través del cual se logra un fin particular.

Las leyes nacionales que crean el sistema de Gestién Ambiental y el Sistema
de Gestién de Riesgos de Desastres y que tienen su aplicacién en el dmbito
local, demandando a las autoridades la creacién de espacios de concertacién en
estos aspectos, son una oportunidad para que las poblaciones en situacién de
vulnerabilidad, a través de sus lideres/as presenten y negocien sus propuestas y tomen
parte de las decisiones publicas que los afectan o benefician. Por ello, es importante
enfrentar las limitaciones que las organizaciones de base tienen respecto de no
manejar la informacién y herramientas necesarias para una efectiva participacion
en estos espacios, a través de capacitacién y asesoria, de manera que se aprovechen

estas oportunidades, en beneficio de sus comunidades.

Las estrategias con mayores y mejores resultados

Una de las estrategias consideradas para la ejecucién del proyecto fue complementar
las acciones con otro proyecto de similar concepcién, esto a fin de poder sumar
acciones. Por ello, al presentar el proyecto a las juntas directivas, la poblacién de
las comunidades y los gobiernos locales, se resalté el “concurso” en el que era
necesaria la participacion de la poblacién para obtener la ¢jecucion de una obra que

PAR)
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permitiera reducir los riesgos en la comunidad. Asi, era la comunidad la que debia
promover la obra mediante la priorizacién en el Plan de Accién Comunitaria. Esta
estrategia fue la que obtuvo los mejores resultados, debido a que se articulé con
el fortalecimiento de la capacidad de gestién de los/las lideres comunitarias y de la
misma poblacién en si.

Se traté de incentivar la participacién de la poblacién mediante la ejecucién de
algo concreto, debido a que las comunidades venian mostrdndose incrédulas frente
alos procesos de organizacién comunitaria, como lo venian siendo los presupuestos
participativos locales, que no aterrizaban en obras concretas.

En el proceso se identificé el esfuerzo que venian realizando dos comunidades
por lo que se decidié ejecutar dos obras, una en cada comunidad, pero abordadas
con diferente enfoque. Una primera ejecutada en el A.H. San Pedro de Ate, fue
producto de la concertacién mediante un proceso de votacién durante una asamblea
comunitaria: una escalera de acceso peatonal, la eleccién fue para identificar el
pasaje donde se construirfa dicha escalera que tenfa un beneficio comunitario.
Para la definicién de la otra obra se estimé conveniente premiar la participacién
de una parte organizada de la comunidad (un sector) en el A.H. La Campina - B,
que requeria en su plan de accién alternativas de saneamiento sostenible, por lo
que se construyeron tres bafios secos. Esta obra tenfa un beneficio mds personal
que comunitario (por ello la ejecucién fue parcial, ya que los propietarios de las
viviendas debian aportar con el cercado del bano); la idea era tomar este caso como
piloto para que los vecinos conocieran la técnica y se pudiera replicar en las otras
viviendas.

Pese a lo acertado de la ejecucién de las obras, se tuvieron resultados distintos.
En el A.-H. San Pedro los resultados fueron mejores debido a la capacidad de gestion
de la Junta Directiva que permitié que se ejecutara no solo una escalera, sino dos;
lo que se logré a través del aporte del Gobierno Local y la comunidad que puso
la mano de obra, algunos materiales y la ejecucién de faenas comunitarias para el
acarreo de los mismos. En el caso del A.H. La Campina — B, la ejecucién de la
obra de los banos secos en tres viviendas, no fue replicada por los vecinos, quienes

mds bien solicitaron se les pueda construir el mismo bano en sus viviendas.
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Las estrategias que no tuvieron los resultados esperados

El componente de capacitacién / sensibilizacién a la poblacién que se implementd
bésicamente con talleres en las comunidades no tuvo el resultado esperado

Esto debido a que la participacién en los talleres no fue constante, solo algunos
dirigentes participaban regularmente, y los demds iban variando taller a taller. Es
dificil considerar a una poblacién capacitada y sensibilizada, cuando no completa
el ciclo de los talleres ejecutados. A esto se suma el hecho de que los talleres se
realizaron a pedido de la comunidad, durante un horario nocturno; los asistentes que
llegaban luego de su jornada laboral se encontraban cansados y no en condiciones
dptimas para la participacion activa en un taller.

Asi, debido al desconocimiento de las herramientas para reducir y prevenir los
riesgos en la comunidad, las acciones de implementacién de sefales, cilindros de
arena y botiquines no tuvieron el efecto que se pensé al elaborar el proyecto, ya
que pese a tener identificadas las rutas de evacuacidn, los vecinos no mantienen
esas vias despejadas.

La estrategia de brindar a las comunidades las herramientas necesarias para la
GRD comunitaria, como los planes de seguridad comunitaria, planes de accién
comunitaria y los planos de senalizacién y evacuacién, tampoco tuvieron los
resultados esperados. Estas herramientas se han convertido en un “documento mds”
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que los lideres han guardado en algtin estante de su local comunal, en el mejor
de los casos. Sélo las comunidades que han articulado las acciones del proyecto a
procesos de formalizacién, o ampliacion de servicios bésicos, han empleado dichos
documentos para completar los requisitos solicitados por la entidad. Pero estas

herramientas no se han tomado en cuenta después de la ejecucién del proyecto.

Elementos que favorecen u obstaculizan la participacién de la poblacién

Uno de los principales factores que obstaculizan la participacién de la poblacién
que se interesa en el tema de la prevencién y reduccién de riesgos ante un eventual
sismo es, sobre todo, la falta de tiempo. La necesidad de generar recursos para
cubrir las necesidades bésicas de sus familias es su prioridad, y obliga a trabajar en
muchos casos tanto a padres como a madres, a veces en doble horario, llegando
a sus casas agotados. Ello les dificulta participar adecuadamente de los talleres de
capacitacién / sensibilizacién.

En las jornadas planteadas para los dias domingos, si se tuvo participacién,
pero, sobre todo, cuando hay ejecucién de una obra de por medio. Sin embargo,
cuando se trata de temas de capacitacién, es poca la acogida que se tiene.

En algunas comunidades, sobre todo en El Agustino, un factor que desmotivé la
participacién fue el hecho de que las comunidades ya contaban con servicios basicos
y titulacién (que eran considerados los motores de la organizacién comunitaria), por
esta razon, para identificar la comunidad en este distrito se tuvo mucha dificultad;
por lo menos se hicieron tres presentaciones del proyecto antes de obtener la
aceptacion de participacién de la comunidad.

Un factor que favorece la participacién de la poblacién es el hecho de que sus
lideres conozcan los procesos de participacién ciudadana, como los presupuestos
participativos, los espacios de concertacién y los medios de gestién ante algunas
entidades; de modo que estén preparados para comunicarlos a la poblacién y logren
promover asi, la participacién de la comunidad. Por ello, podemos afirmar que
la capacidad de convocatoria de los/las lideres en sus comunidades, favorece la

participacién de la comunidad.

Efectos variables en las cuatro comunidades

De alguna manera el hecho de trabajar en cuatro comunidades y en tres distritos
diferentes, nos muestra la diferente respuesta en cada una de ellas, los resultados
estan ligados no solo al nivel de convocatoria y organizacién de las juntas directivas
y los/las lideres, sino también, a la articulacién lograda con los gobiernos locales, y
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sobre todo, a la continuidad e implementacién de las herramientas comunitarias
brindadas por el proyecto (Planes de seguridad y Planes de accién comunitaria).

Las diferencias en cuanto a la participacién de la poblacién en las actividades del
proyecto, se deben en gran parte al nivel de coparticipaciéon con el Gobierno Local.
Ello explica por qué en las comunidades de Ate se tuvo una mejor participacion, ya
que los funcionarios se involucraron de tal manera que se pudo lograr incluso un
cofinanciamiento para la ejecucién de la obra en la comunidad. A diferencia de
las comunidades de El Agustino y Lurigancho — Chosica, donde la participacién
del Gobierno Local fue bastante esporadica.

Factores que estuvieron presentes en los distritos y caracterizaron la experiencia

Durante la ejecucién del proyecto en El Agustino, estaba en funciones el alcalde
reelecto Victor Salcedo, su gestién no presenté acciones o intervenciones concretas
en cuanto a la GRD, pese a que mds del 40% de la poblacién del distrito se ubica
en zona de ladera. Ademds, las comunidades ubicadas en este distrito —que se
caracteriza por el desarrollo mediante el impulso de la sociedad civil- han venido
perdiendo la participacién comunitaria; segtin algunos, debido a que ya cuentan
en su mayorfa con servicios bdsicos y titulacién. Se suma a ello una notoria falta
de renovacién de lideres comunitarios, y el hecho de que los lideres actuales tienen
poca capacidad de convocatoria.

La poblacién sigue ocupando las partes més altas de lo que queda del cerro,
sin existir un control urbano ejercido por el Gobierno Local y los/las lideres de la
comunidad.

Las plataformas distritales de Defensa Civil y la Comisién Ambiental Social —
CAM, son espacios de concertacién que no han sido convocados con regularidad,
limitdndose a acciones puntuales, en fechas civicas como el Dia del Medio Ambiente
o simulacros nacionales de sismo.

Durante la ejecucién del proyecto en Ate, estaba en funciones el alcalde Oscar
Benavides, cuya gestion pese a no presentar acciones o intervenciones concretas en
cuanto a la GRD, contaba con funcionarios que se acercaron a las comunidades
para escuchar sus requerimientos. Los/las lideres de las comunidades de este distrito
tienen bastante capacidad de gestién no sélo ante el Gobierno Local, sino ante
otras entidades, como el Programa del Gobierno Regional de Lima. A la fecha del
proyecto se venia dando un proceso de ordenamiento de la zona Valle Amauta,
donde se ubicaron las comunidades participantes del proyecto.

Debido a un proyecto ejecutado anteriormente en una comunidad de este

distrito, los/las lideres de las comunidades tenfan ya un referente de la institucién.
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Los/las lideres demuestran una mayor capacidad de convocatoria a raiz de
la falta de servicios en parte de sus comunidades, esto debido a la ampliacién en
cuanto a la ocupacién de las laderas.

Durante la ejecucién del proyecto En Lurigancho — Chosica, estaba como
alcalde el reelegido Luis Bueno, que venia cargando una mala gestion frente a los
riesgos en las comunidades. Sus funcionarios mostraban interés en trabajar con las
comunidades, pero manifestaban los escasos recursos con los que contaban para
ello, por tanto, apoyaron en la medida de sus posibilidades.

La comunidad de este distrito presentaba como principal dificultad la falta de
desagiie, lo cual ligado al hecho de que el agua que consumen se obtiene mediante
succién del subsuelo, conllevaba una preocupacién zonal.

Debido a la gran extensién de la comunidad (mds de 800 lotes), se hacia
bastante dificil que las actividades del proyecto puedan llegar a todo el conjunto,
por ello la organizacién por manzanas permiti6 identificar de alguna manera a la

poblacién mds organizada para poder trabajar.

El tema de género

En el tema de género la estrategia operé de manera transversal en todas las
actividades del proyecto, promoviendo la participacién de las mujeres en los cargos
dirigenciales y organizativos de la comunidad. En la comunidad de El Agustino
fue donde no se encontré ninguna mujer integrando la Junta Directiva, pero en
las otras tres comunidades de los otros dos distritos, las mujeres estaban presentes
de manera activa en las juntas directivas.

En cuanto a la participacién en los talleres y en las acciones de implementacién
de las sefiales en la comunidad, la participacién de las mujeres fue notoria, llegando
aser el 50% de participantes mujeres. En todas las comunidades, ellas acudian con
sus pequefios cargados en la espalda, tanto a talleres como a faenas, debido a que
no contaban con quien dejar a sus hijos.

En el caso especifico de la ejecucién de las obras, en el A.H. San Pedro de Ate,
las mujeres tuvieron presencia durante las facnas comunitarias, en el proceso de
construccién de las barandas y estucado decorativo. En el A.H. casa Huerta La
Campina — B, durante la ejecucion de los bafios en las viviendas de la comunidad,
las coordinaciones se hicieron en todos los casos con las mujeres, que estuvieron

presentes durante todo el proceso.
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5. Lasituacion actual

Las comunidades presentan actualmente las siguientes condiciones:

Ocupacion de las zonas de riesgo

La ocupacién de las laderas en las cuatro comunidades sigue ocurriendo debido a
que no se cuenta con otro lugar donde puedan instalarse, en muchos casos los que
ocupan las partes mds altas, son los familiares de los que se ubican en las partes mds
bajas; estdn los hijos que se han hecho de familia, los primos, hermanos, entre otros.

En algunas comunidades se ha perdido el control de la ocupacién, este es el
caso de Casa Huerta — La Campifa — Sector B, donde no pueden combatir las
ocupaciones informales.

En el caso del A.H. San Pedro, se ha llegado ya a su mdxima capacidad (la
parte mds alta del cerro), segtin indican los actuales dirigentes la venta de estos
lotes se realiza para poder hacer obras en mejora de las comunidades; si bien es una
manera de generar recursos, se hace sin considerar los riesgos a los que exponen a
los ocupantes de la parte mds alta de los cerros.

La falta de ordenamiento continta en 7 de Octubre — V Zona, y el crecimiento
de las familias viene generando adicionalmente el hacinamiento de las viviendas
que, ademds, ocupan las dreas menos pensadas en la ladera.

En Nuevo Horizonte se vienen ejecutando obras para mejorar los accesos
a la comunidad, ya que ésta cuenta con dos vias, a través de unos portones que
comunican a esta comunidad y otras mds hacia la via externa. Esto complica la
evacuacién de la comunidad en caso de un sismo de gran intensidad.

La poblacién de las comunidades conoce los riesgos a los que estdn expuestos,
pero debido a que no tienen en su memoria un evento similar referido a la
prevencidn de riesgos al ubicarse en laderas, no lo asumen como un tema prioritario
en su agenda comunitaria. No presentan sefiales por prevenir o reducir los riesgos
de ocupar las laderas, ya que continta la ocupacién de las partes mds altas y las

edificaciones en altura también han crecido.

Infraestructura comunitaria para las laderas

Debido a las caracteristicas de las laderas, la infraestructura que se requiere implica
una alta inversién que la poblacién no puede asumir. Esta situacion es aprovechada
por los candidatos a la Alcaldia y a la Presidencia, que ven en estas comunidades
posibles votos a sus candidaturas, pero las comunidades siguen esperando el
cumplimiento de promesas electorales.
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En su afdn de mejorar la calidad de vida, la poblacién viene implementando
con sus propios recursos las mejoras en los pasajes de circulacién, motivados por el
proyecto de agua. Esto lo podemos ver en el A.H. San Pedro de Ate; sin embargo,
lamentablemente, la infraestructura ejecutada sin asesoria técnica incrementa la
vulnerabilidad fisica de la comunidad.

Los planes de accién elaborados durante el proyecto han quedado olvidados en
algin estante o cajon, ya que no se han considerado las recomendaciones indicadas
en ninguna de las comunidades. Siguen ejecutando y priorizando obras de manera
desordenada y de acuerdo a las oportunidades que se presentan. Estos documentos
son empleados por las comunidades cuando los requieren las instituciones, ya sea
para levantar las observaciones de los informes de riesgos de las comunidades, o

para poder acceder a los servicios bdsicos, pero sobre todo, para tramitar y lograr

la titulacidn.

Tipologia de viviendas

Las viviendas en las comunidades, han ido mejorando en la medida de las
posibilidades de la poblacién, es decir, donde hubo antes una casita de madera,
ahora es de material noble (aunque sin asesorfa técnica); donde habfa una casita
de material noble de un piso, ahora hay otro piso mds, y donde no habian casas
ahora hay casitas de material precario (madera, estera). Esto se ha notado en todas
las comunidades, claro que no en todas las viviendas pero si en un porcentaje
considerable (20% en promedio).
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Los niveles de participacion de la poblacién

La participacién de las juntas vecinales en los procesos de Presupuesto Participativo
se ha debilitado. Ahora son escasas las comunidades que participan, ya que los
gobiernos locales organizan procesos muy largos y sin resultados de corto plazo;
los/las lideres muchas veces culminan sus periodos (dos afios) y no ven ejecutados
los proyectos priorizados o, en el peor de los casos, ni siquiera los toman en cuenta.
En estos procesos se siguen viendo proyectos individuales, sin considerar acciones a
nivel mds intercomunitario. Son muy frecuentes los proyectos para el mejoramiento
de la infraestructura comunitaria, como los muros de contencién y escaleras de
acceso peatonal.

La poblacién de las comunidades participa muy activamente en los eventos de
aniversario de las comunidades, ya que de alguna manera, les hace recordar parte
de su historia.

A nivel local, los espacios de concertacién como la Plataforma distrital de
Defensa Civil y la Comisién Ambiental Social — CAM, contindan inactivos
debido a la nula participacién de la poblacién que promueva la reactivacién de
dichos espacios; ademds del poco interés por parte de los gobiernos locales para

mantenerlos activos.

La capacidad de gestion de las y los lideres

Actualmente, los lideres de las comunidades contintian gestionando proyectos
priorizados en presupuestos participativos locales y regionales pasados (incluso
desde el ano 2012), pero ahora estdn organizados de manera intercomunitaria,
para lograr mayor incidencia ante las instituciones.

El apoyo mis solicitado por las comunidades es la asesoria, que les permita
interactuar entre comunidades, pero siempre buscan un apoyo técnico para poder
dialogar con las autoridades.

Las y los lideres estdn promoviendo ahora solicitudes de apoyo a las grandes
empresas privadas para ejecutar obras de mejoramiento de manera conjunta, es

decir, las empresas ponen materiales y ellos la mano de obra.

6. Lecciones aprendidas

Los aprendizajes identificados por los miembros que formaron parte de los equipos

ejecutores del proyecto sistematizado, son los siguientes:

* El principal interés de las comunidades organizadas ubicadas en laderas

es mejorar la infraestructura; es decir, una obra fisica, y con ello logran
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mayor participacién de la poblacién de la comunidad. Sin embargo, en la
mayorfa de proyectos ejecutados para la gestién de riesgos comunitarios,
las financieras no consideran un componente de obra, sino priorizan la
elaboracién de planes comunitarios (de seguridad, de prevencién y reduccién
de riesgos, entre otros), lo cual no genera interés en las comunidades.

Otro de los intereses de las y los lideres comunitarios es contar con las
herramientas para la gestién de proyectos a nivel comunitario como
intercomunitario, sobre todo, es de su interés relacionarse con comunidades
que tienen las mismas necesidades, ya que comparten experiencia y unen
esfuerzos para lograr mejoras en conjunto; para ello son necesarios la asesoria

y el acompafiamiento.

La poblacién beneficiaria de un proyecto de gestién de riesgos, se involucra
en las actividades (capacitacién y sensibilizacién), cuando se incluye
demostracion de experiencias de aquellas précticas; es decir, asistencia técnica
sobre temas especificos de su interés, como mejoramiento de pircas, pautas
para la autoconstruccién, materiales no convencionales para la construccién
en laderas, normativa para la construccién en laderas, instalaciones eléctrica
domiciliarias, entre otras.

La poblacién beneficiaria de un proyecto de gestién de riesgos, se mantiene
involucrada en las actividades del mismo cuando la informacion, la
sensibilizacién y motivacién son permanentes, no se debe dejar de acompanar

a la comunidad.

La capacitacién y asistencia técnica en temas técnico constructivos, debe
hacerse por especialidades (estructuras, arquitectura, instalaciones sanitarias,
instalaciones eléctricas) y por los especialistas correspondientes.

Las mujeres que participan en las actividades de capacitacién y sensibilizacion
son mds constantes en su participacion, y hacen el efecto multiplicador hacia

sus vecinas y vecinos.

En intervenciones que comprometen espacios que deben ser presididos por
gobiernos locales (Plataforma distrital de Defensa Civil, Comisién Ambiental
Municipal, entre otras) debe tenerse en cuenta si el periodo de ejecucién
coincide con la vigencia de la gestién edil, esto con la finalidad de que se
concrete en los plazos definidos; en caso contrario, se corre el riesgo de que

no sea asumido por las nuevas autoridades.
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